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OREGON ADULT LEARNER OUTREACH TOOLKIT: MESSAGING FRAMEWORK, Arabic 
messages with English instructions, January, 2021 
     
 

Background: TIE Partnership Grant 
This outreach toolkit was created as part of a Talent, Innovation, and Equity (TIE) partnership grant awarded to 
The State of Oregon's Higher Education Coordinating Commission (HECC) by Lumina Foundation in 2018 to help 
eliminate disparities in postsecondary success rates between Oregon’s overall student population and historically 
underrepresented students of color. The toolkit was created by Pyramid Communications, a contractor procured 
by the HECC in 2020, in consultation with HECC staff. 
 
The grant supports a suite of state leadership activities aimed to improve postsecondary success in Oregon for 
African-American, Hispanic/Latinx, Native American/Alaska Native, and Native Hawaiian/Pacific Islander 
learners, with a particular focus on adult learners from communities of color. 
 

About This Toolkit 
The goal of this toolkit is to help institutions improve outreach to adult learners from underrepresented 
communities of color by providing them with messaging and recommendations around decreasing barriers to 
enrollment and completion, changing narratives that discourage adult learners from applying, and improving 
strategies for retention.  
 
The messaging below speaks to the strengths of potential students and what they have to gain and offer, while also 
addressing some of the barriers mentioned by adult learners from communities of color in a report commissioned 
by the HECC, “Exploring Experiences of Postsecondary Education for Adult Learners from Communities of Color 
in Oregon”.  
 
While messaging alone cannot remove systemic barriers, these messages aim to address some of the concerns 
expressed, help normalize non-linear pathways, and promote equitable outcomes. Institutions are encouraged to 
choose the messages that best suit their needs and audiences, and customize them to speak to their own offerings 
for adult learners from communities of color. 
 

Overarching messaging 
The below messages aim to address the overarching concerns expressed by adult learners from communities 
from color. Together, these six messages create a narrative. Use them together or on their own. Customize them 
to your institution and add your own call to action (contact your advisor, visit our website, apply today, etc.). 
 

  .بغض النظر عن المرحلة التي وصلت إلیھا في حیاتك، یتُاح برنامج یمكنھ یتوفر لك برنامج تدریب أو دراسة بكلیة
مساعدتك في تلبیة احتیاجاتك. یمكن أن یكون ھذا أي شيء بدءًا من شھادة مھنیة إلى تدریب مھني أو درجة علمیة مدة 

 سنتین أو أربع سنوات أو درجة الدكتوراه.دراستھا 
 

https://www.oregon.gov/highered/research/Documents/Reports/HECC-Adult-Learner-report-2020.pdf
https://www.oregon.gov/highered/research/Documents/Reports/HECC-Adult-Learner-report-2020.pdf
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   .یمكن لبرنامج التدریب أو الدراسة بكلیة المناسب أن یمكن للدرجة العلمیة أو الشھادة أن تعزز حیاتك المھنیة ودخلك
 یساعدك في الحصول على وظیفة جیدة الأجر، أو التقدم في مجال عملك الحالي، أو البدء في مجال عمل جدید.

 
  .تقدم العدید من الكلیات المجتمعیة والجامعات في یمكن للدراسة بكلیة ما أو التدریب أن یتلاءم مع حیاتك وجدولك الزمني

ولایة أوریجون دورات تدریبیة عبر الإنترنت، وتحظى بمواقع في جمیع أنحاء الولایة، كما أنھا تقدم برامج ذات دوام جزئي 
 أو دوام كامل لتلبیة احتیاجاتك.

 
  .تتوفر المنح الدراسیة والمنح لمساعدتك في دفع الرسوم الدراسیة  یمكن للمساعدة المالیة أن تجعل تعلیمك میسور التكلفة

 وتكالیف الكتب والتكالیف الأخرى.
 

  سواء كنت تبدأ من جدید أو تبدأ لأول مرة. -الكلیة والتدریب متوفران من أجلك 
علمیة أو شھادة أو إتمام برنامج تدریبي ما! ربما أنك بدأت، ولكنك لم تنتھ. ربما أنك  لم یفت الأوان أبدًا للحصول على درجة

 فكرت في تقدیم طلبك، ولكنك اعتقدت أن ذلك الأمر لیس لك. أیًا كان المسار الذي سلكتھ، فلا زال لدیك الخیارات.
 

  .یمكن لموظفي الكلیات مساعدتك في اختیار لیس ھناك مسار واحد فحسب لتكون طالبًا جامعیًا. اعثر على مسار یناسبك
البرنامج الأفضل بالنسبة لك، والعثور على خیارات المساعدة المالیة، ومعرفة كیفیة نقل نقاط الساعات المعتمدة السابقة، 

 وإتمام درجتك العلمیة أو شھادتك.

 

COVID-19 Add-Ons 
These messages are meant to address the new reality that COVID-19 has created for us all. They can be 
customized and added to the overarching messaging as appropriate. 
 

 نحن نقدم مجموعة واسعة من البرامج والفرص، وما بعدھا.  19-الكلیات متاحة لتلبیة احتیاجاتك أثناء جائحة فیروس كوفید
 علمیة أو تطویر المھارات لتغییر الاتجاھات في حیاتك المھنیة.   سواء كنت ترغب في الحصول على درجة

 
  .بینما نعمل على التكیف مع وضعنا الطبیعي الجدید، یمكن للفصول الدراسیة على الإنترنت وعن بعُد جعل الكلیة أكثر سھولة

كمبیوتر والاتصال بالإنترنت،  تنتقل الكلیات وبرامج التدریب إلى الإنترنت. وھذا یعني أنھ من خلال الوصول إلى جھاز
 یمكنك إتمام تعلیمك أو تدریبك.

 
 .في خلق الكثیر من عدم الیقین في  19-تسبب فیروس كوفید لا تزال المساعدة المالیة متاحة أثناء ھذه الجائحة وبعدھا

عالمنا. ومع ذلك، لا یزال بإمكانك العثور على المنح الدراسیة والمنح والمساعدات المالیة الأخرى لإتمام دراسة الكلیة، أو 
 سواء من خلال الحضور بشكل شخصي أو عن بعُد. -برامج الشھادات، أو التدریبات 

 

Cross-Audience Messaging 
These messages speak across audiences and aim to speak to a sense of belonging. Choose the message that 
works best for you, customize it to your institution, and add your own call to action. 
 

 سبب نسعى جاھدین إلى خلق ثقافة الشمولیة حیث یشعر الجمیع لیس ھناك مسار واحد فحسب لتكون طالبًا جامعیًا. لھذا ال
 بالانتماء ویمكنھم النجاح في الكلیة.

 
  یمكنك تحقیق النجاح في الكلیة. لدیك مواھب یمكنك مشاركتھا، وھناك كلیة أو برنامج تدریبي یمكن أن یساعدك في تحقیق

 أقصى استفادة من تلك المواھب.
 

  دراسة بكلیة. وبالحصول على درجة علمیة أو شھادة، یمكنك الحصول على وظیفة أفضل وكسب یتوفر لك برنامج تدریب أو
 المزید من المال.
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   یمكنك تحقیق النجاح في الكلیة. سوف نساعدك في بلوغ ذلك. من خلال تلقي المنح الدراسیة والتدریس الخاص والمشورة

والخدمات الطلابیة الأخرى مثل الرعایة الصحیة، یمكنك الحصول على الدعم الذي تحتاجھ للحصول على درجة علمیة أو 
 شھادة.

 
 ا تسعى للحصول على درجة علمیة أو شھادة. وبتلقي دراسة الكلیة أو التدریب، سوف تلھم أطفالك وعائلتك ومجتمعك عندم

 یمكنك أن تفعل الكثیر وتصبح أكثر نفعًا لنفسك ولھم.
 

Messaging by Audience 
These messages speak directly to concerns of specific audiences. Choose the message that works best for you, 
customize it to your institution, and add your own call to action. 

 
 

 لأولیاء الأمور والأوصیاء:
  طالبًا في نفس الوقت. تقدم الكلیات المجتمعیة والجامعات العامة في ولایة أوریجون ونعم، یمكنك أن تكون والدًا أو وصیًا

ى بمواقع في جمیع أنحاء الولایة، كما أنھا تقدم خیارات ذات دوام دورات وبرامج تدریبیة عبر الإنترنت أو عن بعُد، وتحظ
 جزئي وذات دوام كامل لمساعدتك في الحصول على درجتك العلمیة أو اعتمادك.

 
  أنت تعلم أن تعلیم أطفالك مھم. وكذلك تعلیمك مھم أیضًا. یمكنك أن تصبح الأفضل بالحصول على شھادتك أو درجتك العلمیة

وبانتشار مواقع الحُرُم الجامعیة على مستوى الولایة وتوفر الدورات التدریبیة على الإنترنت بات من الممكن من الكلیة. 
 الحصول على الاعتماد التي تریدھا.

 
  سوف تلھم أطفالك وعائلتك ومجتمعك عندما تسعى للحصول على درجة علمیة أو شھادة. وبحصولك على شھادة الكلیة أو

 ول إلى فرص وظیفیة تدفعك إلى الأمام.التدریب یمكنك الوص
 

 بالنسبة للطلاب الذین التحقوا ثم تسربوا
 ستكون ھذه الرسائل أفضل إذا تم تكییفھا وتخصیصھا استنادًا إلى برامج المؤسسة وما تقدمھ. 

  ًا لإتمام دراستك. ھل لدیك بعض نقاط الساعات المعتمدة في الكلیة ولكن لم تحصل على الدرجة العلمیة؟ لم یفت الأوان أبد
 اكتشف كیف یمكن نقل نقاط الساعات المعتمدة إلى أي كلیة مجتمعیة أو جامعة حكومیة في ولایة أوریجون.

 
  لم یفت الأوان أبدًا لإتمام الدراسة بالكلیة! إذا كنت قد تلقیت دورة دراسیة في كلیة ما في الماضي، فاكتشف كیف یمكن نقل

 لیة مجتمعیة أو جامعة حكومیة في ولایة أوریجون.نقاط الساعات المعتمدة إلى ك
 

  ھل تبحث عن نقل نقاط الساعات المعتمدة؟ حقق أقصى استفادة ممكنة من نقاط الساعات المعتمدة بالكلیة الخاصة بك! اكتشف
 ة أو شھادتك.كیف یمكن نقل نقاط الساعات المعتمدة إلى إحدى الجامعات الحكومیة في ولایة أوریجون وإتمام درجتك العلمی

 
  لا یزال بإمكانك إتمام تعلیمك. إذا كان لدیك نقاط ساعات معتمدة سابقة، فیمكنك حینئذ استخدامھا للحصول على درجة علمیة

 أو شھادة من كلیة والتي قد تؤھلك إلى الحصول على وظیفة ذات أجر أعلى.
 

  معرفة كیفیة نقل نقاط الساعات المعتمدة الخاصة بك،  ھل تفكر في العودة إلى الدراسة؟ یمكن لموظفي الكلیة مساعدتك في
 وأي الدورات التدریبیة التي یجب تلقیھا، وكیفیة الحصول على المساعدة المالیة لدعم تعلیمك.

 
 بالنسبة لأولئك الذین لم یسجلوا من قبل أبدًا: 
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 الشھادات المھنیة والدرجات العلمیة التي مدة  توجد الكثیر من خیارات التدریب والتعلیم، وذلك بدءًا من التدریب المھني إلى
دراستھا سنتین أو أربع سنوات بالكلیات ودرجة الدكتوراه. ابحث عن البرنامج المناسب الذي یساعدك على شغل المھنة التي 

 تریدھا.
 

  المھني إلى الشھادات یتوفر لك برنامج تدریب أو دراسة بكلیة ما. استعد للمھنة التي تریدھا مع خیارات تبدأ من التدریب
 المھنیة والدرجات العلمیة التي مدة دراستھا سنتین أو أربع سنوات بالكلیات ودرجة الدكتوراه.

 
   قد یكون حصولك على درجتك العلمیة أقرب مما تعتقد. من خلال المساعدة المالیة، والجداول الزمنیة المرنة، ومجموعة

 أن تسلك طریقك إلى المھنة التي تریدھا. خیارات الشھادات والدرجات العلمیة، یمكنك
 

  یمكنك الحصول على نقاط ساعات معتمدة في الكلیة لما تعرفھ بالفعل. ومن خلال الحصول على نقاط ساعات معتمدة للتعلم
 المسبق، یصبح حصولك على شھادتك أو درجتك العلمیة أقرب من أي وقت مضى.

 
   .لا عجب في أن تكون دوراتك الدراسیة في الكلیة صعبة بالنسبة لك! ومع ذلك لا ینبغي أن یكون التقدم للالتحاق بالكلیة كذلك

نحن نسھلك علیك الأمر للبدء وندعمك طوال رحلتك في الكلیة حتى تتمكن من إتمام تعلیمك والحصول على شھادتك أو 
 درجتك العلمیة.

 

 
 :الطلاب غیر المسجلین

  إرجاء الترحیل بالنسبة للأطفال" ("توجد خیارات مساعدة مالیة للطلاب غیر المسجلین والطلاب ذوي وضعDACA في .(
طلب  ، بما في ذلك تقدیمالمتاحة لكاستكشف الخیارات  ولایة أوریجون، قد تكون مؤھلاً لبرامج المساعدة المالیة الحكومیة.

 .)ORSAAمساعدة طلاب ولایة أوریجون (

 Messaging by topic 
These messages dive deeper into some of the major barriers and concerns expressed by adult learners from 
communities of color. Each topic has a few different options so you can pick the message that works best for 
you, customize it to your institution, and add your own call to action. 
 

 علاقة العمل/المدرسة:
  یمكن أن یساعدك التدریب أو الشھادة أو برنامج الدراسة بالكلیة ھل تتطلع إلى إحراز تقدم في حیاتك المھنیة أثناء عملك؟

المناسب في الوصول إلى ما ترید الوصول إلیھ. تعني الخیارات المرنة أنھ یمكنك التعلم عبر الإنترنت أو الذھاب إلى المدرسة 
 بدوام جزئي حتى تتمكن من مواصلة عملك.

 
  سواء كانت درجة علمیة من كلیة أو  -في الحصول على وظیفة ذات أجر أفضل یمكن أن یساعدك التدریب أو التعلیم المناسب

 أسابیع. 10برنامج شھادة مدة دراستھا 
 

  ھل أنت مھتم بالتقدم في عملك بشكل أسرع؟ یمكن أن یساعدك في ذلك برنامج الدرجة العلمیة أو الشھادة الملائم. تعني
 ت أو الذھاب إلى المدرسة بدوام جزئي حتى تتمكن من مواصلة عملك.الخیارات المرنة أنھ یمكنك التعلم عبر الإنترن

 
  یمكن أن تساعدك الشھادة أو الدرجة العلمیة من كلیة في الحصول على وظیفة ذات أجر أفضل، وتقلیل مخاطر البطالة بالنسبة

دة في الحصول على وظیفة جیدة لك، وإعطائك قدرًا أكبر من الحراك الاقتصادي. یمكن أن تساعدك الدرجة العلمیة أو الشھا
 الأجر ویمكنھا كذلك مساعدتك أنت وعائلتك ومجتمعك على النجاح.

 
 
 

 المخاوف المالیة:
  ھل لدیك أي قلق حیال تلبیة نفقات الكلیة؟ لدیك خیارات لتلبیة تلك النفقات. یمكن أن تساعدك المنح الدراسیة في دفع تكالیف

 الحصول على وظیفة ذات أجر أفضل.تعلیمك أو تدریبك حتى تتمكن من 

https://oregonstudentaid.gov/finaid-undocumented.aspx
https://oregonstudentaid.gov/fafsa-orsaa.aspx
https://oregonstudentaid.gov/fafsa-orsaa.aspx
https://oregonstudentaid.gov/fafsa-orsaa.aspx
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 .التي  اكتشف الخیارات المتاحة تتُاح المساعدة المالیة بغرض مساعدتك في الحصول على شھادة أو درجة علمیة من كلیة

 علیمك.تساعدك في تلبیة نفقات ت
 

  قبل اتخاذ قرار نھائي بشأن الكلیة أو البرنامج التدریبي، خذ وقتاً لمعرفة التكلفة الإجمالیة لحضور البرنامج. تحقق من
 وضع خطة للتعامل مع إجمالي تكالیف البرنامج وتحقیق أھدافك التعلیمیة. خیارات المساعدة المالیة من ولایة أوریجون

 
  .استفد من العدید من أشكال المساعدة المالیة المتاحة! تتُاح لك خیارات لمساعدتك على تغطیة تكالیف دراستك بالكلیة 

منحة دراسیة خاصة. اعثر  600ر أكثر من ملیون دولار في شكل منح للطلاب وتدی 100في كل عام، تقدم ولایة أوریجون أكثر من   –
 وقدم طلبًا للحصول علیھا. OregonStudentAid.govعلى المنح والمنح الدراسیة التي أنت مؤھل لھا على الموقع الإلكتروني 

رالیة للطلاب لا تفوّت فرصة الحصول على المساعدات الفیدرالیة ومساعدات الولایات. قدم طلبك المجاني للحصول على المساعدة الفید –
)FAFSA) أو طلب الحصول على مساعدة الطلاب في ولایة أوریجون (ORSAA.( 

 تحدث إلى مكتب المساعدة المالیة في المدرسة أو البرنامج الذي یثُیر اھتمامك. –

 الالتزامات العائلیة:
 ت أجر أفضل وإیجاد مسار أنت تعمل بجد لدعم عائلتك. بالحصول على درجة علمیة أو شھادة، یمكنك أن تحظى بوظیفة ذا

 تقدمي لعائلتك.
 

  تعني الدورات التدریبیة عبر الإنترنت أو عن بعُد والمواقع القریبة منك وبرامج الدوام الجزئي أنھ یمكنك الحصول على درجة
 علمیة أو شھادة تساعدك في الحصول على وظیفة ذات أجر أفضل، مع استمرار توفر الوقت لرعایة أسرتك.

 
 

 الوصول/المرونة:سھولة 
  ،توفر ولایة أوریجون مئات الفرص للحصول على تعلیمك العالي. فسواء كنت تسعى إلى التحسن من خلال التدریب المھني

أو الحصول على شھادة، أو إتمام درجة البكالوریوس/اللیسانس، أو متابعة الدراسات العلیا والمھنیة، یتُاح أمامك مجموعة 
 متنوعة من البرامج.

 
  ینتقل آلاف الطلاب إلى كلیات ولایة أوریجون وجامعاتھا وفیما بینھا كل عام. اكتشف كیف سیتم تحویل الدورات الدراسیة

التي تلقیتھا لتحقیق أقصى استفادة من نقاط الساعات المعتمدة التي تحصلت علیھا وتجنب بذل الوقت والمال على الدورات 
 الدراسیة التي لن یتم تحویلھا.

 
 سة بالكلیة لمدة أربع سنوات لیست خیارك الوحید للتعلیم العالي. ھناك مجموعة واسعة من خیارات التعلیم والتدریب، الدرا

وذلك بدءًا من التدریب المھني إلى الشھادات المھنیة والدرجات العلمیة التي مدة دراستھا سنتین أو أربع سنوات ودرجة 
 الدكتوراه.

 
 ص مختلفًا عن الآخرین. تحدث إلینا حول الدورات الدراسیة التي یجب أن تأخذھا، وكیفیة یكون المسار التعلیمي لكل شخ

 الحصول على المساعدة المالیة، وأي أسئلة أخرى قد تكون لدیك. نحن متواجدون لمساعدتك على تحقیق أحلامك التعلیمیة.
 

 Fill-in-the-blank institutional messaging by subject 
These messages aim to address concerns that are particular to the individual institution and cannot be 
adequately addressed by general or universal messaging. They provide an outline for how to speak to these 
concerns, and are meant to be adapted and customized based on the institution’s programs and offerings. 

 
 
 

 المخاوف المالیة:
  یتم تیسیر التحاقك بالكلیة للدراسة. فنحن نقدم لك المساعدة المالیة لتغطیة الرسوم الدراسیة وتكالیف الكتب والمصروفات

 .Y علىاتصل /Xقم بزیارة الأخرى. لمعرفة المزید حول برامج المساعدة المالیة الخاصة بنا، 

https://www.oregon.gov/highered/plan-pay-for-college/Pages/financial-aid.aspx
https://www.oregon.gov/highered/plan-pay-for-college/Pages/financial-aid.aspx
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  یمكننا مساعدتك في دفع تكالیف تعلیمك أو تدریبك. نحن نقدم برامج المساعدة المالیة التي یمكن أن تساعدك على تحمل

  الرسوم الدراسیة وتكالیف الكتب والمصروفات الأخرى. لمعرفة المزید حول برامج المساعدة المالیة الخاصة بنا،
visit X/اتصل على Y. 

 
  أكثر منXX من طلابنا یتلقون شكل من أشكال المساعدة المالیة. لمعرفة المزید حول برامج المساعدة المالیة الخاصة  بالمائة

 .Yاتصل على /Xقم بزیارة بنا، 
 

 الإرشاد/تقدیم المشورة:
 ا إرشادك بشأن نقل قد یكون التقدم للالتحاق بكلیة أو برنامج تدریبي أمرًا مُقلقًا. ومع ذلك، نحن متواجدون لمساعدتك. یمكنن

نقاط الساعات المعتمدة، والتقدم بطلب للحصول على مساعدة مالیة، وتحدید البرنامج الذي سیساعدك في حیاتك المھنیة. 
 .الیوم Xتحدث إلى/اتصل بـ 

 
  نحن ھنا لإرشادك خلال رحلتك الدراسیة بالكلیة. وسوف نساعدك على ضمان إتمام برنامجك والحصول على شھادتك أو

 !الیوم Xتحدث إلى/اتصل بـ رجتك العلمیة. د
 

  ھل أنت لست متأكدًا من البرنامج المناسب لك؟ ھل تتساءل عما إذا كان یمكن نقل نقاط الساعات المعتمدة الخاصة بك؟ نحن
 لمعرفة المزید. Yقم بزیارة أو  Xتحدث إلى ھنا للمساعدة. 

 
  تحقیق أقصى استفادة من تعلیمك بالكلیة. اتصل بالمستشار المخصص یتواجد المستشار المخصص لك من أجل مساعدتك في

 لك الیوم للحصول على الدعم.
 

 سھولة الوصول/المرونة:
  ھل تعمل بدوام كامل؟ ھل توازن بین توفیر المتطلبات المدرسیة مع رعایة الأطفال؟ ھل لدیك التزامات أسریة؟ نحن نقدم

 في جدول أعمالك. التدریبالتعلیم/خیارات تعلم مرنة تناسب تضمین 
 

   إذا كنت متعلمًا للغة الإنجلیزیة أو طالبًا متعدد اللغات، فیمكنك الحصول على الدعم بـX لغات. 
 

 احتیاجات الطالب:
  نحن نعلم أن الطلاب الذین ھم أیضًا آباء أو أولیاء أمور یحتاجون إلى توفیر رعایة أطفال میسورة التكلفة وجداول دورات

 .X program مرنة لإتمام تعلیمھم. ولذا فإننا نقدمدراسیة 
 

  .یعُد الوصول إلى الإرشاد الأكادیمي والتدریس الخاص والدعم أمرًا بالغ الأھمیة بالنسبة للطلاب من أجل تحقیق النجاح
 .Y servicesبالوصول إلى  X institutionیحظى جمیع الطلاب في 

 
  یعُد الوصول إلى خدمات الرعایة الصحیة والصحة العقلیة أمرًا بالغ الأھمیة لنجاح الطلاب. یحظى جمیع الطلاب في 

X institution  بالوصول إلىY services. 
 

 البرامج المخصصة استنادًا إلى الثقافة:
 الذھاب إلى المدرسة. لذا فإننا نوفر  نحن نعلم أن الأشخاص الذین من خلفیات مختلفة یكون لدیھم احتیاجات مختلفة عند 

A programs  للطلاب الذین منY background/race/ethnicity. 
 

  ھذا ھو السبب في أننا نقدم مجموعة البرامج "أ" للطلاب الذین من الخلفیة/العِرق/الأصل العِرقيY .X من موظفینا  بالمائة
 وأعضاء ھیئة التدریس لدینا من السود والسكان الأصلیین ومجتمعات الأقلیات.

 
  .ونحن نقوم بذلك من خلال نحن نسعى جاھدین إلى خلق ثقافة الشمولیة في الحرم الجامعيX. 
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