
Department of Human Services      PO Box14021 
Office of Payment Accuracy and Recovery    Salem, OR 97309-5024 
Estate Administration Unit       503-378-2884 
          FAX: 503-378-3137 
          Toll Free: 800-826-5675 
          2850 Broadway St NE 
          Salem OR 97303 
 

EAU Phone List 
 
Manager:    Karen L Carson  503‐378‐5213  Karen.L.Carson@state.or.us 
Office Manager:  Debbie Schollmeyer  503‐378‐4903  Debbie.Schollmeyer@state.or.us 
 
Estate Administrators:      Case Load 
Pam Taylor    503‐378‐4911     A ‐ C    Pamela.Taylor@state.or.us 
Treva Teeples  503‐378‐4897  D‐G + W    Treva.K.Teeples@state.or.us 
MJ Moore    503‐378‐4900     H – L    MaryJane.S.Moore@state.or.us 
Tricia Collier   503‐378‐4905  M ‐ Q +X – Z   Tricia.l.Collier@state.or.us 
Ken Ryder    503‐378‐2263     R – V    Kenneth.R.Ryder@state.or.us 
 
Assistant Estate Administrators: 
Betty Holladay  503‐378‐2334     A – C    Betty.F.Holladay@state.or.us 
Karen Roth    503‐378‐2278  D – F +W    Karen.A.Roth@state.or.us 
Kathy Rossi    503‐378‐3739     G – J    Kathleen.E.Rossi@state.or.us 
Dianne Holmes  503‐378‐4904    K ‐ M    Dianne.L.Holmes@state.or.us 
Cindy Steckel  503‐378‐3576  N – R + X ‐ Z   Cindy.M.Steckel@state.or.us 
Deena Fitts    503‐378‐4937  S – V      Deena.K.Fitts@state.or.us 
 
Accounts Receivable Administrator: 
Tammy Bersin  503‐378‐6897        Tammy.L.Bersin@state.or.us 
 
Claims & Research Team: 
Ted Ash        503‐378‐4933    Ted.N.Ash@state.or.us 
Michael Palmer       503‐378‐4909    Michael.N.Palmer@state.or.us 
Nicole Gustafson      503‐378‐4899    Nicole.R.Gustafson@state.or.us 
Barbi Hampton‐Reyes    503‐378‐4939    Barbara.Hampton‐Reyes@state.or.us 
Dorothy Tessler      503‐378‐4929    Dorothy.A.Tessler@state.or.us 
Joni Wendt        503‐378‐3733    Joni.D.Wendt@state.or.us 
 
Rev 9/7/11 


