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What We Do
Matters! 11 Y:503-986-2100




Proveer servicios e informacion a
residentes y duefios de parques de
casas manufacturadas para promover
cooperacion y relaciones comunitarias.

Servicios disponibles:

Asistencia Técnica - Ayudamos a residentes
y duefios de parques a entender sus derechos y
responsabilidades bajo las leyes de Oregon.

Resolucion de Conflictos y Disputas —
Asistimos a personas a crear diferentes modos
de resolver conflictos y disputas, y referirlas a
mediacion cuando sea apropiado.

Registracion y Capacitacion — Proveemos
asistencia a arrendadores y duefios de parques
para registrar sus propiedades y a completar la
capacitacion de arrendador requerida por ley.

Asistencia Durante el Cierre

de Parque — Trabajamos con residentes de
parques gue se estan cerrando, clarificando las
leyes sobre cierre de parques, dando consejeria
a los residentes, y referencias para solventar las
necesidades de re-ubicacion.

Llamenos si tiene
preguntas sobre:

i Sus Derechos y Responsabilidades
@5 Opciones Para Resolver Disputas y Conflictos
& Regulaciones y Guias Sobre Parques

& Leyes Para Arrendadores y Arrendatarios o
Inquilinos

& Registracion de Parques
& Capacitacion Para Arrendadores
i Cierre de Parques

g Otros Asuntos Relacionados a Parques

Nuestro portal de internet ofrece
acceso a:
+¢+ Directorio de Parques de Casas
Manufacturadas
+¢+ Servicios Comunitarios para Resolucion
de Conflictos y Disputas
+¢ Leyes de Oregon y Guias Administrativas
de Oregon
+¢ Informacién y Formularios para la
Registracion de Parques
+¢+ Informacién sobre Capacitacion para
Arrendadores y Capacitadores Aprobados
+¢ Informacién sobre Cierre de Parques
+ Boletin Informativo Sobre el Centro de
Recursos
+¢ Otros Recursos

Nuestros servicios imparciales y
confidenciales proveen asistencia en
resolver conflictos y disputas a través de
una comunicacion abierta y un
ambiente positivo.

Sus Derechos y Responsabilidades

Derechos Como Arrendatario

+¢+ Tener una copia de sus documentos de
arrendamiento, regulaciones del parque, y
declaracion de normas y expectativas

+¢ Recibir notificacion de 90 dias sobre
aumento de renta

+¢+ Presentar objeciones sobre regulaciones
nuevas del parque

«» Formar un comité de residentes

Responsabilidades Como Arrendatario

+ Leer y entender sus documentos de
arrendamiento

++ Mantener su espacio en condiciones
limpias

++ Pagar renta por su espacio a tiempo

++ Respetar el derecho de su vecino a
gozar su estancia en el parque

Derechos Como Arrendador o Propietario
+¢+ Aceptar o rechazar posibles inquilinos
+« Aumentar la renta del espacio
+¢+ Proponer regulaciones nuevas para el
parque
+¢ Cerrar el parque

Responsabilidades Como Arrendador o
Propietario
+ Mantener el parque en condiciones
limpias y seguras
++ Proveer documentos de arrendamiento
regulaciones del parque, y declaraciones
de normas a los inquilinos
++ Atender capacitacion para arrendadores
«+ Asegurar que la registracion del parque
esté vigente
+¢+ Proveer un proceso informal de
resolucion de disputas y conflictos



