
2023 年 7 月 1 日開設新的州立機構
Oregon Department of Early Learning and Care（俄勒岡州早期兒童學習照護
部，以下簡稱 DELC）的宗旨是促進協調、文化適宜且以家庭為中心的服務，認可
並尊重所有兒童、家庭以及早期學習和照護專業人員的需求。我們的願景是，兒

童、家庭、早期照護和教育專業人員以及社區得到支持，並能夠茁壯成長。 

關於 DELC
DELC 是俄勒岡州一個新的州立機構，支持俄勒岡州所有兒童的

發展和健康, 並確保本州每個角落的家庭都能獲得高品質的早期

學習和保育。DELC 還通過提供技術援助、專業發展機會、企業

服務、發放執照、補助和其他資源來支持兒童保育的專業人員。 

DELC 由俄勒岡州立法機構於 2021 年創建，旨在從 2023 年 7 

月 1 日起統一並加強俄勒岡州的早期學習系統。DELC 彙集了 

Oregon Early Learning Division（俄勒岡州早期學習部，以下

簡稱 ELD）和 Employment Related Day Car（就業相關日間

照護，以下簡稱 ERDC）計畫。ELD 是 Oregon Department 

of Education（俄勒岡州教育部，以下簡稱 ODE）的分

部，ERDC 是 Oregon Department of Human Services（俄勒

岡州公眾服務部，以下簡稱 ODHS）內的計畫。 

發生變化的內容 
DELC 的創建只是家庭和提供者可以期待獲得福利的開始。實現 DELC 的願景需要時間，我們將繼續成長。我們

正在努力確保您瞭解這些變化。以下是預計從 2023 年 7 月 1 日開始的一些變化： 

新的名稱、外觀、電子郵件地址*和網站

ELD 從 ODE 過渡到 DELC

ERDC 從 ODHS 過渡到 DELC（註：家庭仍然透過 ODHS 申請並獲得福利）

從 2023 年 7 月 1 日開始，有關於早期學習和兒童照護的資訊，包括尋找提供者和計畫的資源，
將在 DELC 的新網站上提供

受助人使用新的補助管理系統來管理和提交從 2023-2025 年發放補助開始的所有請領。我們正在提
供訓練和指導手冊來支持該變化。



保持不變的內容
儘管 DELC 的啟動帶來了變化，但許多事情都保持不變，包括:

ELD 下的早期學習和照護計畫，如 Preschool Promise（學前承諾）和 Oregon  
Pre-Kindergarten（俄勒岡州學前班） 

客戶服務電話號碼，包括 Office of Child Care（兒童照護辦公室，以下簡稱 OCC）和 Direct Pay 
Unit（直接支付單位，以下簡稱 DPU）

帳單表格和支付流程 

發照和檢查

背景調查

透過 ODHS 申請和領取 ERDC 福利

*註：ELD 工作人員的電子郵件地址已更改為 @delc.oregon.gov。ERDC 工作人員的電子郵件地址從 2023 年 7 月 3 日左右開始更改
為 @delc.oregon.gov。到 2023 年底，我們將轉發傳送到原電子郵件地址的電子郵件。

有問題？請諮詢我們！ 
針對 ELD 和 ERDC 向 DELC 過渡的問題：delc.info@delc.oregon.gov 

時間表
這是俄勒岡州加強和統一本州早期學習和照護系統計畫的開始。在接下來的幾年裡，DELC 將繼續改進和發展，

為兒童、提供者和家庭提供更好的服務。
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