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Introduccion
y objetivo

En la primavera de 2022, se llevaron a cabo 15
entrevistas con padres/cuidadores de nifios a los que se
les habia pedido que abandonaran o que se tomaran un
descanso en el cuidado infantil debido a sus necesidades
conductuales y/o médicas percibidas. Estas entrevistas
fueron uno de los componentes de una serie de
entrevistas y sesiones de escucha financiadas por la
Subvencidn para Desarrollo Preescolar (PDG) desde el
nacimiento hasta los cinco afios en Oregdn, como parte
de la evaluacion de las necesidades de aprendizaje
temprano en curso en el estado. Este trabajo fue
disefado para ampliar la informacién recopilada de las
familias, los proveedores de educacion y aprendizaje
temprano y otros socios del sistema de aprendizaje
temprano en una evaluacion de necesidades anterior
realizada en 2019-2021 (disponible en el sitio web de la
Divisidn de Aprendizaje Temprano de Oregdn). Esta
evaluacion de las fortalezas y necesidades del PDG en
curso se lleva a cabo como una colaboracion entre el
Centro para la Mejora de los Servicios Infantiles y
Familiares de la Universidad Estatal de Portland, OSLC
Developments Inc., AB Cultural Drivers y la Division de
Aprendizaje Temprano de Oregon.

La informacion que se presenta en este informe tiene por
objeto apoyar el trabajo en curso del estado de Oregén
para abordar el problema bien documentado de los nifios
pequeinos que son suspendidos o expulsados de los
programas de cuidado infantil y educacion de la primera
infancia. La investigacién ha demostrado que los nifios en
edad preescolar (de 3 a 5 afios) son suspendidos o
expulsados en tasas mas altas que sus companferos
mayores de la escuela primaria (Gilliam, 2005; Gilliam, et
al., 2016) y, ademas, que los nifos de color estan
desproporcionadamente representados en aquellos que
deben abandonar el cuidado infantil (Burton et al., 2020;
Meek & Gilliam, 2016; Departamento de Educacién de
los Estados Unidos, 2016). Es importante sefalar que los
proveedores de aprendizaje temprano a menudo no
utilizan los términos “suspensiéon” o “expulsién”,

aunque el impacto en los nifios y las familias es el
mismo. En su lugar, se puede pedir a los nifios que
abandonen o “se tomen un descanso” del cuidado
infantil, ya sea temporal o permanentemente,
normalmente alegando problemas emocionales o
conductuales de los nifios. También se puede pedir a
las familias, a menudo en repetidas ocasiones, que
recojan al nino antes de lo previsto, que lo
mantengan en casa temporalmente, que reduzcan las
horas que pasa en la guarderia o que el nifio solo
asista (o no asista) a determinadas horas o
actividades.

Especificamente, la Division de Aprendizaje
Temprano (ELD) de Oregdn buscé recopilar
informacidn sobre las experiencias de los padres de
tener a su hijo suspendido o expulsado del cuidado
infantil para profundizar y ampliar la informacién en
la Evaluacién de Fortalezas y Necesidades del PDG de
2019 que identificé esto como una practica
relativamente comun entre los proveedores, con el
44 % de los centros que informaron haber
suspendido o expulsado al menos a un nifo en el
ultimo afio. Especificamente, el ELD queria escuchar a
las familias para informar los cambios sistémicos
necesarios para abordar el sesgo implicito y explicito
que sostiene las disparidades en las tasas de
suspension y expulsion de los nifios pequefios en el
cuidado infantil. Ademads, este informe pretende
proporcionar informacion para el trabajo en curso del
estado para disefiar e implementar un sistema
culturalmente sensible y sin racismo para prevenir la
suspension y la expulsion en la primera infancia
(Oregodn SB 236; Oregdn HB 2166, ambos 2021) y
para ampliar la disponibilidad de la Consulta de Salud
Mental Infantil y de la Primera Infancia (IECMHC;
véase Rodriguez-JenKins et al, 2022; una mejora del
servicio disefiada para prevenir la suspension y la
expulsién de preescolares y para mejorar la
capacidad de los proveedores de proporcionar una
atencién inclusiva y culturalmente sensible).
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En aras de la claridad, y sabiendo que la eleccién de
palabras es poderosa y siempre imperfecta, en el
Apéndice C se ofrece una lista de la terminologia clave,
nuestras definiciones de trabajo y los acrénimos que se
incluyen en este informe.

Metodologia

Captacion y participacion de las familias

Las familias fueron identificadas como potencialmente
elegibles para las entrevistas sobre la base de las
respuestas a la Encuesta de Hogares del Estado de 2019
(Burton et al., 2020). Especificamente, se invitd a
participar en una entrevista a las familias que
respondieron “Si” a la pregunta “éAlguna vez le ha dicho
un proveedor de cuidado infantil que su hijo podria
necesitar ‘tomar un descanso’ o abandonar el cuidado,
ya sea permanente o temporalmente?” y que indicaron
su consentimiento para ser invitados a participar en
futuras investigaciones sobre el aprendizaje temprano.
Se selecciond una muestra de familias en funcion de la
urbanidad (ubicacion rural o urbana), la raza/etnia del
nifio, el idioma principal que se hablaba en el hogar, si el
nifio tenia un diagndstico y si la suspensidn/expulsion se
debia a necesidades médicas/del desarrollo o del
comportamiento. Las familias recibieron un mensaje de
texto, una llamada o un correo electrénico con una
descripcidn del estudio y se les preguntd si estaban
interesadas en participar en una entrevista.

Recoleccion de datos

Se realizaron entrevistas cualitativas y abiertas con 15
familias; 2 entrevistas se realizaron en espafiol y 13
en inglés. Las entrevistas incluyeron preguntas
disefiadas para entender las experiencias de las
familias con la suspension o expulsién de su hijo,
incluyendo las circunstancias que condujeron a que
se les pidiera que se marcharan; cualquier apoyo o
recurso utilizado para evitar la suspension/expulsion;
sus percepciones de lo que podria haberse hecho de
manera diferente para que el nifio se mantuviera en
el cuidado infantil; y su capacidad para asegurar un
cuidado infantil de calidad posterior (véase el
Apéndice A para las preguntas de la entrevista).
Todas las entrevistas se realizaron por teléfono o por
videoconferencia, y cada una durd aproximadamente
una hora. Las familias recibieron una tarjeta regalo de
$100 a cambio de su participacion. Los
padres/cuidadores tuvieron la opcion de completar
una encuesta que recogia informacién sobre las
caracteristicas demograficas de la familia y las
caracteristicas y el uso del cuidado infantil.

Las entrevistas se grabaron y transcribieron, y se
tradujeron al inglés si era necesario. Las
transcripciones se almacenaron en el software Atlas
Ti, que se utilizé para la codificacion del contenido y
la sintesis inicial de los hallazgos. Los cddigos iniciales
fueron elaborados por el investigador principal y los
miembros del equipo de investigacion que
participaron en la recopilacién de datos, con base en
la identificacién de los temas clave dentro de cada
pregunta. Después de que la codificacidn inicial se
realizara en parejas en un proceso iterativo para
aclarar los cédigos y llegar a un consenso, los
investigadores individuales codificaron cada
entrevista de forma independiente. Estos cédigos
fueron revisados por un lector secundario. Los
cddigos y las citas asociadas fueron revisados y
sintetizados por dos miembros del equipo de
investigacion.
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Caracteristicas y contexto de los participantes

Catorce de las 15 familias entrevistadas completaron una encuesta para compartir informacidn sobre su familia:

e Las 15 familias tenian al menos un nifio al que
se le habia pedido que abandonara o “se
tomara un descanso” del cuidado infantil.

e Ocho familias habian respondido “Si” a la
pregunta “¢Alguno de sus hijos menores de 5
afos tiene un IFSP o experimenta alguna
discapacidad de desarrollo o necesidades
médicas crénicas?”

e Todas las familias tenian a su cargo uno o mas
nifios, la mayoria menores de 5 afios.

e Las familias vivian en los condados de Clatsop,
Clackamas, Curry, Deschutes, Lane, Morrow,
Tillamook o Washington.

e Las familias hablaban principalmente espafiol
(5 familias) o inglés (10 familias) en casa.

Ubicacidon de los
participantes por condado

Se identificaron como mas de una raza/etnia
(6 participantes), incluyendo Oriente Medio,
hispano/latino, afroamericano, samoano y
blanco; 6 participantes se identificaron como
blancos; y 4 participantes se identificaron
COMO mexicanos.

La mayoria de los padres/cuidadores tenian
un titulo universitario de 4 afios o un titulo
mas avanzado y declararon que tanto ellos
como su cdnyuge/pareja trabajaban a tiempo
completo.

Once se identificaron como mujeres y 3 como
hombres; ninguno se identificé como no
binario o de género no conforme.

Doce estaban casados o tenian una pareja de
hecho y 2 estaban divorciados o separados.

Todos los padres/cuidadores se identificaron
como padres, padrastros o padres adoptivos
del nifio.

Clackamas
Clatsop
Curry
Deschutes
Lake
Morrow
Tillamook
Washington

EommMmD o E R

En el Apéndice B se puede encontrar informacién adicional sobre las
caracteristicas de las familias de las comunidades prioritarias.
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Hallazgos

A continuacidn, presentamos un resumen de los
aspectos mas resaltantes y las lecciones que hemos
escuchado de las familias. Mas adelante, ofrecemos
los resultados organizados en las siguientes secciones
que describen las experiencias de las familias hasta
que se les pide que retiren a su hijo de la atencién y
después de retirarlo:

Puntos de apoyo a la prevencion: Qué
ocurrié antes de la suspension/expulsién

Qué paso después: La peticion de
abandonar el cuidado

Motivos para la suspension/expulsién

Cuando las familias pierden el cuidado
infantil: La busqueda de recursos y
alternativas por parte de las familias




Aspectos mas resaltantes y lecciones

Qué paso después: Las familias enfrentaron
dificultad para encontrar un cuidado infantil
adecuado

Historias de las familias con las suspensiones y
expulsiones en la primera infancia

Las familias compartieron numerosas historias de
proveedores de cuidado infantil que no pudieron
satisfacer las necesidades de desarrollo de sus hijos.

A todas las familias con las que hablamos, excepto a
una, se les dijo finalmente que el proveedor no
podia mantener a su hijo.

La mayoria de los nifos tenian 2 o 3 afios cuando
fueron expulsados y llevaban menos de un afo con
el proveedor de cuidado infantil, lo que sugiere que
los apoyos para este grupo de edad son
especialmente importantes.

A menudo, las familias fueron tomadas por sorpresa
cuando se les pidié que abandonaran el cuidado,
con una comunicacién limitada sobre los posibles
desafios y sin discutir las posibles adaptaciones.
Aunque hubo ejemplos de comunicaciéon mas
proactiva y de resolucidn de problemas, fueron
menos comunes entre las familias con las que
hablamos.

Algunos padres/cuidadores describieron impactos
emocionales negativos en los nifios, diciéndonos
que su hijo habia interiorizado el mensaje de que
era un “niflo malo” por la forma en que el
proveedor trabajaba con ellos.

Aproximadamente la mitad (53 %, 8 familias)
pudieron acceder a los servicios de EI/ECSE en algin
momento de este proceso. Otras dos familias
intentaron acceder a estos servicios; el hijo de una
de ellas no tenia derecho a recibir los servicios, y
para la segunda familia, los servicios se encontraban
demasiado lejos.

o Las familias que pudieron acceder a los
servicios de EI/ECSE se mostraron en
general muy positivas con respecto a los
servicios prestados a su familia, aunque
finalmente no impidieran que el nifio
tuviera que abandonar el cuidado infantil.

Las familias expresaron claramente la profunda
carga emocional y el estrés que experimentaron
cuando perdieron el cuidado infantil que tanto
necesitaban; con la excepcién de tres familias en
Head Start, las familias no recibieron apoyo para
la transicién a un nuevo proveedor o para
encontrar otros apoyos.

Muchas familias quedaron por su cuenta para
buscar una guarderia y otros recursos para
apoyar a sus hijos.

Las familias describieron numerosas barreras
para encontrar un cuidado de sustitucion,
incluyendo los requisitos de los proveedores (por
ejemplo, que los nifios hubieran aprendido a ir al
bafio, que la familia proporcione referencias del
proveedor de cuidado infantil anterior), largas
listas de espera y proveedores no calificados.

Los padres/cuidadores hablaron de la falta de
valor para la inclusion, o incluso de la
discriminacién directa debido a las necesidades
de desarrollo o conductuales del nifio.

A pesar de ello, todas las familias con las que
hablamos lograron finalmente encontrar un
cuidado para sus hijos que era eficaz y atendia
adecuadamente sus necesidades. Esto refleja su
capacidad de resiliencia y su compromiso con la
busqueda de un cuidado inclusivo para su hijo.
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Recomendaciones para
mejorar el sistema

Los padres/cuidadores nos dijeron en términos
inequivocos que el cambio mas importante era
construir una cultura de inclusién en la que los
maestros, los proveedores y los programas:

1. Se comprometieran con la inclusién y abordaran
el pensamiento discriminador.

2. Estén dispuestos y sean capaces de proporcionar
entornos seguros, inclusivos y de apoyo donde
los nifios se sientan protegidos y aceptados.

3. Estén dispuestos y sean capaces de tomar
medidas para las necesidades sociales y
emocionales individuales de los nifios.

4. Estén dispuestos a colaborar con las familias para
atender mejor a los nifios con diferencias de
desarrollo.

Entornos seguros,
inclusivos y de
apoyo

Informacidén y acceso ‘\
a otros apoyos
necesarios para
familias y nifios

Estructuras, rutinas

y planes de estudio

individualizados en
el aula

Cuidado de
calidad

Proveedores
capacitados que
aplican enfoques
individualizados y

apropiados al

desarrollo

Compromiso y valor
por la inclusion de
todos los nifios

Colaboracién con
(i b !
EEINIES Y

\

!

Las familias también pidieron que el sistema de
aprendizaje temprano:

5. Proporcione mads informacion y recursos a
las familias sobre qué hacer si se pide a su
hijo que abandone la guarderia, cudles son
sus derechos, como denunciar y buscar ayuda
si observan situaciones preocupantes en los
centros de cuidado infantil, y consideren la
posibilidad de proporcionar a los padres
defensores especificamente para ayudar a
prevenir la suspensién/expulsion.

6. Den prioridad a las inversiones en las zonas
rurales para ampliar la EI/ECSE y otros apoyos
centrados en los nifos y los proveedores.

7. Consideren formas de proporcionar apoyos
de EI/ECSE de manera preventiva para los
nifios que estan en riesgo de
suspension/expulsion pero que no cumplen
con los requisitos de EI/ECSE para un
diagnéstico.

8. Refuercen la formacidn y el entrenamiento
regulares requeridos para los proveedores
sobre:

a. Cdémo comunicarse y asociarse con
las familias cuando tienen dificultades
para atender las necesidades de los
nifios.

b. Atencion informada por el trauma
gue ayude a los proveedores a
entender el comportamiento de los
nifios en su contexto;

c. Practicas apropiadas para el
desarrollo y estrategias de ensefianza
social/emocional que brinden a los
proveedores habilidades especificas
para trabajar con los nifios.

Componentes del cuidado
inclusivo de calidad
identificados por las familias
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PUNTOS DE APOYO A LA PREVENCION:

Qué ocurrio antes de la
suspension/expulsion

Los proveedores de aprendizaje temprano
fueron en gran medida incapaces de
satisfacer las necesidades de los nifos

A algunas familias les basté un dia o una reunién con el
proveedor para que rechazaran a su hijo del cuidado.
Las familias compartieron que el razonamiento del
proveedor se basaba en expectativas inapropiadas
para el desarrollo del nifio, como que no hubiera
aprendido a ir al bafio o que no pudiera hacer la siesta.
Otras expectativas incluian la necesidad de que un nifio
de 3 afios se quedara quieto durante una asamblea con
otros 100 nifos, o la utilizacién de estrategias
ineficaces como el aislamiento del nifio, sin ningun
refuerzo positivo ni medidas preventivas. Las familias
mencionaron que algunos proveedores expresaron la
incapacidad de atender a un nifio con autismo porque
su personal no estaba calificado para satisfacer las
necesidades del nifio y/o que no se podian hacer
adaptaciones para los nifios que no podian completar
ciertas actividades en el aula.

Ninos con necesidades identificadas antes
de la inscripcion

De las 15 familias entrevistadas, los padres/cuidadores
de 5 nifios nos dijeron que eran conscientes de que su
hijo podria necesitar apoyo social, emocional o médico
adicional mientras estaba en el cuidado infantil. De
esos cinco, tres nifios fueron evaluados y se determiné
que calificaban para recibir apoyos a través de la
Intervencién Temprana/Educacidn Especial para la
Primera Infancia (EI/ECSE)

antes de inscribirse con el proveedor de cuidado
infantil. Las cinco familias habian informado a su
proveedor de las necesidades de su hijo, pero al final
se les pidid que buscaran otro tipo de cuidado
infantil.

“Sabiamos que tenia diferencias. Solo que no
teniamos etiquetas especificas para ellas. Antes de
inscribirla, les hice saber [al proveedor] que ella
tenia algunas necesidades de motricidad gruesa y de
desarrollo”.

El resto de las familias con las que hablamos
indicaron que no eran conscientes de que su hijo
tenia necesidades emocionales, conductuales o de
otro tipo de desarrollo antes de inscribirlos en el
programa de atencion temprana del que se les pidié
qgue se marcharan. En el caso de las familias que no
eran conscientes de que su hijo podia tener
necesidades adicionales antes de inscribirlo, varios
padres/cuidadores compartieron que los problemas
relacionados con el comportamiento del nifio
surgieron después de estar en el aula por primera
vez.

“Cuando entramos, habia aprendido a ir al baio.
Habia cosas que sabiamos que estaba preparada
para hacer. Entré y, de repente, retrocedio. Empezo
a orinarse encima. Pasaron muchas cosas en las que
socialmente empezamos a ver que tenia algo de
ansiedad social, y ninguno de nosotros pensé que
eso iba a pasar”.
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Acceso a los servicios para prevenir la Una familia tuvo que arregldrselas sola para acceder
suspensién/expulsién a los servicios de EI/ECSE.

“Entonces, cuando entramos en el programa, eso
fue algo que dije: ‘Vamos a hacer una derivacion
para ESD [EI/ECSE]’. Ellos entonces dijeron:
‘Bueno, usted puede hacerlo’. No era un entorno
de apoyo...”

La identificacion temprana y la derivacidn a los
servicios de EI/ECSE y a otros servicios puede ser un
paso importante para reducir el riesgo de suspension y
expulsién en la primera infancia; sin embargo, cabe
destacar que solo un puiiado de familias se vincularon
a estos apoyos antes de que se les pidiera que se
marcharan. Ocho de las familias con las que hablamos
pudieron acceder a los servicios de EI/ECSE. Tres de
estas familias accedieron a EI/ECSE antes de inscribirse
en el programa en el que su hijo fue expulsado, cuatro
familias accedieron a EI/ECSE mientras estaban
inscritas en el programa del que su hijo fue finalmente
expulsado, y una familia accedié al apoyo de EI/ECSE
después de la expulsién. Una familia intentd acceder a
los servicios de EI/ECSE pero no cumplid los requisitos
debido al umbral requerido para el diagndstico y los
servicios. Otra familia cumplia los requisitos para
acceder a los servicios de EI/ECSE, pero los servicios
estaban demasiado lejos.

Para los cinco nifios que recibian servicios de
EI/ECSE antes de la suspensidn/expulsion, las
familias describieron una variedad de apoyos. Los
padres/cuidadores hablaron de tener reuniones con
especialistas de la primera infancia, maestros y
trabajadores sociales. Ademads de que el personal
de EI/ECSE proporcionaba intervenciones en el aula
y en el comportamiento, como el entrenamiento de
los proveedores en el trabajo con el nifio,
proporcionando herramientas de transicion y
horarios visuales, y teniendo clases separadas con
maestros especializados. Algunos
padres/cuidadores también nos dijeron que
recibieron informacién, consejos y herramientas
para hacer cosas en casa. Los padres/cuidadores
cuyo hijo estaba siendo apoyado por EI/ECSE
generalmente hablaron positivamente sobre el
apoyo que estaban recibiendo.

“El fue diagnosticado durante su tiempo alli, y fue
durante el ultimo mes. Como dije, era un IFSP,
[nosotros] comenzamos ese proceso, y ellos estaban
comenzando los servicios. Estabamos en esa reunion y
entonces [el proveedor] dijo: ‘No. El se fue’. Y yo dije:
‘Estamos haciendo todo lo que podemos. Estamos
trabajando para conseguir los apoyos que necesita, ¢y
lo dejas ahi?”

“Es bueno que la Intervencion Temprana [sea]
capaz de ir al proveedor de atencion y darle las
habilidades mientras trabaja con el nifio. Sé que
también ayudan a los proveedores a ensefarles

o - habilidades en cierta medida”.
Dos nifios fueron remitidos por su proveedor a los

servicios de EI/ECSE antes de ser

suspendidos/expulsados. “La ESD [EI/ECSE] fue la mayor ayuda. Tenia un

psicélogo con el que nos manteniamos en contacto
regularmente. Los recursos que podian

“Parte de este proceso fue conseguir que se le . L
proporcionarme nos salvaron, completamente”.

identificara con la ESD para los servicios a la primera
infancia y servicios relacionados. Cuando llego por
primera vez, él no lo tenia, pero pudimos hacer que lo
examinaran y le dieran los servicios que necesitaba
para tener éxito. Fue un proceso largo”.
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Los padres/cuidadores describieron algunos desafios
con el sistema de aprendizaje temprano y cémo
funciona la IE/ECSE dentro de este sistema. Por
ejemplo, un padre/cuidador reflejé que debido a que
su centro de cuidado infantil utilizaba mucho personal
a tiempo parcial y tenia una frecuente rotacion de
maestros, los apoyos de EI/ECSE proporcionados al
personal eran dificiles de implementar a largo plazo o
no eran utilizados de manera consistente por todo el
personal docente. Otros retos mencionados fueron la
falta de servicios disponibles para las familias en las
zonas rurales, la dificultad de las familias cuya lengua
materna no era el inglés para comunicarse
directamente con el personal y los especialistas, y los
retos para las familias cuyo hijo no cumplia con el
umbral de diagndstico para acceder a los servicios.

Ademas de EI/ECSE, las familias describieron algunos
de los otros servicios a los que pudieron acceder, como
la terapia ocupacional (para problemas
corporales/sensoriales), la terapia de interacciéon entre
padres e hijos, |a terapia familiar, la logopedia y la
terapia de juego, con resultados variables. Mientras
que algunos padres/cuidadores tuvieron experiencias
positivas (por ejemplo, con la logopedia y la terapia
ocupacional) otros tuvieron menos experiencias
positivas proporcionadas por aquellos que no son
especialistas en EI/ECSE. Por ejemplo, los
padres/cuidadores compartieron que la terapia dirigida
al nifio tenia que ser mas de una vez al mes, lo que
indica la necesidad de una terapia mas frecuente (al
menos dos veces por semana) para que sea
potencialmente eficaz. En el caso de las familias en
zonas rurales, a veces los servicios mas cercanos estan
a dos horas de viaje o mas. Un par de
padres/cuidadores hablaron de su experiencia con
terapeutas no calificados fuera de EI/ECSE.

“[Después] solo de cinco a seis veces que recibio
terapia de lenguaje y ahorita [mi] nifio ya habla
completamente bien”.

“Fuimos a un terapeuta de juego. Lo vimos durante
un tiempo. Eso tampoco sirvié de nada. Nos
presentamos. Mi hijo jugo con algunos juguetes. La
persona habloé con nosotros sobre lo que estaba
pasando y lo que habiamos estado haciendo. No
hubo seguimiento”,

“El unico terapeuta familiar que habiamos
encontrado fue una pérdida de tiempo y dinero.
Directamente le dijo a mi marido que podia asumir
el papel de la figura de autoridad con mas firmeaza...
y yo decirle: “Espera a que tu padre llegue a casa”, y
hacer que lo abofetee”.

Sin embargo, es notable que la mayoria de las
familias inscritas en programas de cuidado infantil no
apoyados por EI/ECSE tuvieron que encontrar apoyos
y servicios adicionales por su cuenta, con poco o
ningun apoyo por parte de su proveedor de cuidado
infantil.

“Hice el trabajo para saber donde tengo que ir, con
quién tengo que hablar, cudles son mis recursos. Eso

estd bien. Soy un padre. Tengo que cuidar de mi hijo.

Eso seria algo que podria ser util para que los
proveedores tengan disponible la informacion, en
lugar de ser automdticamente como, ‘Creo que
usted debe hacer que su hijo sea evaluado para el
autismo’, que era algo que se planted”.

Sesiones de escucha de las familias del PDG Julio 2022
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Lo que escucharon los padres/cuidadores:
La comunicacion del proveedor antes de la
suspension/expulsion

Algunas familias compartieron que tuvieron una buena
comunicacion con su proveedor antes de ser
suspendidos/expulsados. Los padres apreciaron estas
comunicaciones.

“Ellos [el proveedor] tuvieron una gran comunicacion
para ayudarnos a manejar algunos de sus
comportamientos en casa, y luego, también, lo que
estaba pasando en el aula. Eramos conscientes de
algunos de estos desafios que estaba teniendo en un
entorno de grupo”.

Las familias describieron cdmo los proveedores se
comunicaban sobre el comportamiento y las
necesidades del nifio en el aula de diversas maneras,
incluyendo el correo electrénico, los mensajes de
texto, las conversaciones al recoger al nifio, las
reuniones en persona, las conferencias de padres y
maestros, el envio de videos, los informes de
incidentes y/o a través de aplicaciones. Los
padres/cuidadores dijeron que el correo electrénico y
los mensajes de texto eran formas dificiles para
comunicar los comportamientos de sus hijos. Algunos
padres/cuidadores preferian las reuniones periddicas
en persona con informes de comportamiento por
escrito. Una familia pudo ver como se maltrataba a su
hijo y lo infeliz que el nifio se sentia en el programa a
través de los videos y las fotos que enviaba el
proveedor. Otros padres/cuidadores describieron
haber escuchado los problemas directamente del nifio.

No todas las comunicaciones fueron dtiles. Las
comunicaciones poco Utiles estaban relacionadas con
“soluciones” a corto plazo para los problemas de
comportamiento de los nifios que no abordaban las
necesidades subyacentes. Por ejemplo, muchas
familias sufrieron expulsiones “leves”, se les pidié que
recogieran a su hijo antes de tiempo, que no asistieran
ciertos dias o se les dio un horario limitado antes de
finalmente pedirles que buscaran otro tipo de cuidado.

Los proveedores dijeron a las familias que si el
comportamiento de su hijo no mejoraba, se les
pediria que se marcharan. Los padres/cuidadores
también escucharon que los proveedores no sentian
que su programa fuera “una buena opcién” para su
hijo.

“Hacia el final del aio, cuando sus necesidades se
hicieron mads claras y las expectativas aumentaron a
medida que los nifios se hacian mayores, la
conversacion fue: no estamos seguros de que esto
sea lo mejor, no estamos seguros de que podamos
satisfacer sus necesidades. Se enmarcé
cordialmente, pero fue un mensaje bastante claro de
no inclusion”.

Casi la mitad de los padres/cuidadores dijeron que los
proveedores comunicaban expectativas para los
nifios mas pequefios que no eran apropiadas para su
desarrollo.

“Recuerdo que me molesto que [el proveedor]
utilizara el término agresivo. Yo dije algo como: ‘Es
un nino de un ano’. Su desarrollo es normal”.

Por ultimo, a partir de los mensajes que recibieron los
padres/cuidadores, quedd claro que los proveedores
estaban etiquetando a los nifios de forma perjudicial
cuando los padres/cuidadores compartieron las
formas en que veian a su hijo afectado:

“Hubo una clara comunicacion. El primer lugar lo
etiqueté como un niflo malo o lo hizo sentir como un
nifno malo. Definitivamente tiene esto interiorizado,
como, ‘yo soy el nio malo’, que es lo que realmente
me rompe el corazon”.

“Ella incluso dice hoy en dia, ‘Soy una nifia malad’...
Le preguntamos por qué, y se dieron cuenta de que
como ellos usaban [los términos] buena eleccién,
mala eleccion, ella siempre queria la opcion mala. Es
una nina mala porque siempre quiso la opcion
mala”.
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Muchos padres/cuidadores expresaron que asegurarse
de que su hijo estaba siendo cuidado adecuadamente
era una experiencia emocional. La forma en que se les
comunicaban los problemas les causaba claramente
angustia.

“Creo que con el primer nifo, un padre, se culpa a si
mismo. Cuando no sé lo que sé ahora, pienso que es
mi culpa. He roto a mi hijo o no le he ensefado bien.
Un lugar que se supone que debe ayudarte a enseiiar
a tu hijo te dice que no puede ayudarte. Algo esta mal
con tu hijo, y adiés, que fue lo que pasé con mi primer
hijo. No sabia qué hacer. Creo que eso es lo que me
duele en el corazon, que los padres realmente no
sabemos qué hacer”.

“Ella me decia: ‘Mami, no me gusta estar aqui. No
quiero estar aqui. Mis maestros son malos conmigo’.
Cosas asi. Me rompia el corazon”.

Esfuerzos de los proveedores y las familias
para mantener a los nifios en el cuidado
infantil

Los proveedores y las familias hicieron una variedad de
esfuerzos para retener a los niios en el cuidado.
Mientras que algunos proveedores pudieron hacer
adaptaciones y aprender mas sobre cdmo apoyar las
necesidades de los nifios, muchos padres/cuidadores
tuvieron que identificar y proporcionar recursos
adicionales y apoyo por ellos mismos. Entre las
estrategias exitosas utilizadas por algunos proveedores
se encontraba la de asegurarse de que hubiera
personal adicional en el aula para ayudar a los nifios
gue necesitaban apoyo o supervisién adicional, o la de
garantizar una dotacion de personal constante en el
aula.

“Tenian maestros mds constantes. Eso ayudo mucho
con [nombre del nifio], porque [nombre del niiio]
establecio un vinculo con un par de maestros y
entendio los procesos”.

Los padres/cuidadores informaron de que algunos
proveedores también fueron capaces de
individualizar el apoyo prestado a los nifios, como
permitir la flexibilidad en los horarios y hacer
adaptaciones especificas.

“Las dos maestras fueron realmente geniales y muy
pacientes, se tomaban un tiempo extra para
explicarle o darle un tiempo extra para la transicion
entre cosas o mostrar flexibilidad para ella y si
estaban limpiando los juguetes y pasando a la hora
de la merienda y ella no queria cambiar. Le decian:
‘¢Qué tal si llevamos este juguete a la mesa de la
merienda?’ Mientras que para los otros nifios era:
‘Guardamos los juguetes, no llevamos juguetes a la

/4

mesa de la merienda’”.

Algunos proveedores también utilizaron marcos
disefados para apoyar a los nifios con necesidades
conductuales (es decir, la intervencion y los apoyos
conductuales positivos o el modelo de la piramide) y
aplicaron planes de comportamiento. A veces, sin
embargo, estas adaptaciones individualizadas eran
impulsadas por los padres. Por ejemplo, algunos
padres/cuidadores describieron su papel para ayudar
a los proveedores a aprender cdmo apoyar mejor a
su hijo:

“Les hice [a los proveedores] leer ‘El nifio explosivo’,
de Ross Greene. Empezaron a aplicarlo y formaron a
su personal”.

“Incluso le pregunté en un momento dado porque yo
estaba muy frustrado. Le dije: ‘¢Hay algo que
quieras que intente con él en casa? ¢éHay algo que
yo pueda hacer?’ No se les ocurrio nada”.

Sesiones de escucha de las familias del PDG Julio 2022
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Otros padres/cuidadores informaron de que los
proveedores no estaban dispuestos a realizar las
adaptaciones propuestas:

“Ella tiene problemas sensoriales, [pero] querian que se
pusiera un impermeable para la lluvia que tenian, en el
que tenia que meterse. Hacia, ¢ conoces ese sonido de
silbido? Le afectaba, asi que no se lo ponia. Entonces,
provocaba que todos los demds no pudieran salir, porque
el requisito era que ella llevara el impermeable para la
lluvia. Intenté resolver el problema y dije: ‘Bueno, épuede
ella llevar su impermeable largo? Yo lo tengo. Ella esta
bien con eso’. Ellos no querian eso”.

“Creo que un par de maestros en particular lo vieron como
si tuviera estos problemas de comportamiento y lo
prepararon para que fracasara porque esperaban que
sucediera, por lo que no hacian las medidas preventivas
que sabiamos que necesitabamos para apoyar su
comportamiento y solo esperaban lo peor de él, sin ver
necesariamente su lado positivo”.

Experiencias de las familias con las suspensiones y expulsiones en la primera




Qué paso después

La peticion de abandonar el
cuidado

De las 15 familias entrevistadas, 12 informaron que el
nifio habia sido expulsado del centro de cuidado. En
dos casos, las familias optaron por abandonar el
centro de cuidado voluntariamente. Solo una familia
decidié mantener a su hijo en el programa; esta
decision se basé en la falta de otras opciones de
cuidado infantil en su zona.

“Por desgracia, en la zona en la que estamos, no
habia opcion para eso. Como madre soltera, una de
las principales razones por las que trabajé alli es
porque podia trabajar y él podia venir, y tenia un
descuento. Era inasequible y nuestro condado se
considera un paramo en materia de cuidado infantil,
dijeron supongo, porque simplemente no tenemos
eso para la gente. Tuve que dejarlo alli porque era
mi unica opcion de cuidado constante para yo poder
trabajar”.

Contexto de la expulsion: Centros,
edades y duracion del cuidado

Las tablas 1-3 describen el tiempo que los nifios
estuvieron inscritos en el programa de cuidado
infantil antes de que se les pidiera que abandonaran
el programa, la edad del nifio cuando fue expulsado y
el tipo de centro de cuidado infantil en el que estaba
cuando fue expulsado. Cuatro familias tuvieron mas
de una experiencia en la que se pidid a su hijo que
abandonara un programa de aprendizaje
temprano/cuidado infantil, lo que significa que el
numero total de nifios representados en las tablas
supera los 15. Como se muestra en la Tabla 1, la
mayoria de los nifios estuvieron inscritos en el
programa de cuidado infantil durante menos de un
afio antes de que se les pidiera que lo abandonaran.

La Tabla 2 muestra que la mayoria de los nifios de los
padres/cuidadores con los que hablamos fueron
expulsados cuando tenian tres afios 0 menos. La tabla 3
muestra que la mayoria de los nifios fueron expulsados
de centros de cuidado infantil privados.

Tabla 1. Tiempo en el programa No. de
antes de la expulsion nifios
2 semanhas 0 menos 3
2-6 meses 6
7-11 meses 3
1 afio 5
2-3 anos 3
Tabla 2. Edad del nifio cuando fue No. de
expulsado nifos
6 meses-1 afio 2
2 afos 6
3 afios 7
4-5 afios 3
Tabla 3. Tipo de centro de cuidado No. de
infantil ninos
En un centro 12
En casa 5
Head Start/Migrant Head Start 3

Nota: Esta informacién fue proporcionada a través de entrevistas
cualitativas y consolidada para el informe.
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Motivos de la suspension/expulsion

Pedimos a los padres/cuidadores que nos dijeran lo que
les habian dicho sobre los motivos por los que se pedia a
los nifios que abandonaran el cuidado, y si estos motivos
se consideraban justificados por la situacion o el
contexto. En gran medida, la mayoria de las razones que
se dieron a los padres/cuidadores se enmarcaron en
términos de que los proveedores no eran capaces de
“satisfacer las necesidades de los nifos”; otros
eufemismos que los proveedores utilizaron para la
suspension y la expulsién incluyeron:

e Elnifo “no encaja” en el programa

e El programa no puede satisfacer las necesidades
del nifio: “no tenemos los recursos para
acomodarlos”, no tienen la cantidad adecuada de

personal o personal calificado

e Elnifo estaba teniendo “dificultades para la
transicion”

e “Siel nifo no es capaz de cumplir estas

expectativas, tendrd que abandonar el
programa”

Los comportamientos infantiles que mostraban los nifios
incluian:

e sealterd y no fue capaz de calmarse

e no siguid las instrucciones

e se alejo corriendo de los maestros

e erademasiado joven

e mordia, golpeaba o lanzaba objetos

e necesitaba mas espacio para correr y hacer
ejercicio

e no habia aprendido a ir al bafio.

En el caso de los nifios que tenian menos de un afio
cuando se les pidié que se marcharan, esto se debid
principalmente a que el nifo lloraba y estaba
inconsolable o mordia. Los proveedores dijeron a los
padres/cuidadores que el personal no tenia la
experiencia necesaria para trabajar con el nifo, o que
los nifios necesitaban apoyo individual o una
proporcién menor entre maestros y nifios de la que el
programa podia acomodar. Este problema se vio
agravado en estos programas por la escasez de
personal causada por el COVID-19.

“Estos proveedores tienen gente golpeando la puerta
diciendo: ‘Necesitamos cuidados’. Si pueden
deshacerse de este nifio para conseguir otros que
encajen en sus estdndares, ¢por qué no hacerlo? Van
a tener un nino menos complicado. Sera mads fdcil
para ellos”.

“Bdsicamente, quieren que un nifio se vea y actue de
cierta manera para estar en su programa preescolar,
lo cual no es propicio para enseiar a los nifos en un
entorno comunitario porque... los nilos son
diferentes.”

Un padre/cuidador describié como los proveedores
pueden “elegir” a los nifios que quieren inscribir, y
claramente excluyeron a su hijo debido a problemas de
comportamiento percibidos:

“En realidad no estuvo ni siquiera un dia.
Bdsicamente, fueron los dias de las entrevistas, y la
mayoria de los hogares a los que fuimos tuvieron la
oportunidad de conocerlo y fueron como, ‘No, no

240

tenemos el personal para lo que necesita’”,
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A muchos padres/cuidadores se les dijo que su hijo “no
encajaba bien” en el programa, ya que el nifio no podia
seguir la rutina del programa o cumplir ciertas
expectativas (por ejemplo, poder hacer la siesta, haber
aprendido a ir al bafio) o necesitaba individualizacion,
especialmente durante el tiempo de rondas o las
transiciones. Algunos proveedores simplemente
dijeron que el nifio era demasiado pequefio. Un
cuidador que también era empleado del programa de
aprendizaje temprano al que asistia su hijo tenia una
visién Unica de la experiencia.

“[Los maestros] no estaban lo suficientemente
calificados para poder apoyarlo con seguridad en el
aula... No senti que estuviéramos atendiendo sus
necesidades solo porque no teniamos... es realmente
dificil encontrar buenos maestros calificados e
informados sobre el trauma aqui en [ciudad rural y
costera]... y creo que hasta ahora no tenemos muchos
recursos para mantener a los nifios en los programas
a veces. Si hubiéramos tenido mds recursos como
consejeros escolares, o psicélogos, o especialistas en
comportamiento que pudieran apoyar a los nifos en
el aula, habria sido diferente”.

Un par de proveedores dijeron que no tenian el
espacio fisico necesario para el nifio, ya sea para
actividades fisicas o para un “rincén tranquilo”. Otra
razén comun que dieron los proveedores para la
suspension/expulsion fue que el nifio mostraba un
comportamiento agresivo. Muchos de los
comportamientos agresivos que los proveedores no
toleraban parecian ser apropiados desde el punto de
vista del desarrollo o eran de esperar cuando los
proveedores no podian hacer adaptaciones para los
ninos con necesidades identificadas, como el autismo.

“Mordia... Cuando le trasladaron del aula de bebés,
donde estaban todos los ninos menores de 12 meses,
al aula 1 a 2 aios, no se adapto nada bien al
traslado”.

“Cada vez que tiene problemas como, ‘Es demasiado
ruidoso. Hay demasiada gente. No tengo opciones. No
sé qué vamos a hacer hoy’. Se preocupa mucho. Sale
como un enojo... Lo estaba pasando tan mal que no
era él mismo”.

Otro obstdculo importante para apoyar con éxito a los
nifios era la falta de personal calificado, tanto maestros
como especialistas en EI/ECSE, que pudieran
comunicarse con las familias que hablaban espafiol:

“Yo no me puedo comunicar con su maestra, porque
no habla espanol, las asistentes de ella que hablan
espaiol han sido de mucha ayuda porque me han
brindado la informacién que a lo mejor ni el pediatra
del nifio ni cualquier otra persona me van a decir a
donde tengo que dirigirme, o qué puedo hacer con él”.

Sesiones de escucha de las familias del PDG Julio 2022
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Como lo vieron las familias: Factores
detras de la expulsion

Se pidi6 a los padres/cuidadores que hablaran sobre si
consideraban que la expulsidn del nifio estuvo
“justificada”. Las respuestas a esta pregunta reflejaron
una serie de cuestiones y experiencias. Uno de los
padres/cuidadores dijo que no sabia si estaba o no
justificada porque no hubo comunicacién por parte del
proveedor sobre lo ocurrido. Otro padre/cuidador dijo
gue a veces las suspensiones estaban justificadas y
otras veces no habia suficiente prevencion del
comportamiento por parte de los maestros.

“Definitivamente, hubo momentos en los que me senti
como, ‘Si, lo entiendo’. El tomé esa decision. Necesita
volver a casa ahora, y eso es parte del plan de
comportamiento que hemos establecido... también
hubo otras veces en las que fue muy frustrante porque
era como, ‘Ustedes no hicieron nada para tratar de

240

prevenir esto’”,

Algunas familias claramente no consideraron que la
suspension/expulsion estuviera justificada y
atribuyeron el problema a que los proveedores tenian
expectativas inapropiadas y/o actividades o rutinas en
el aula que no eran apropiadas para el desarrollo. Los
padres/cuidadores describieron programas que eran
rigidos en sus rutinas y expectativas sin ninguna
flexibilidad o capacidad de individualizacién, mientras
gue otros centros carecian de rutinas que podrian
haber ayudado a apoyar a los nifios de forma mas
eficaz.

“Tener una asamblea con 100 nifios menores de 5
anos metidos en una sala pequeiia y esperar que
todos estén sentados, especialmente los de 2 y 3 afos,
durante 20 minutos, es mucho pedir para la mayoria
de los ninos. De hecho, me sorprendié que no hubiera
mds ninos haciendo lo mismo que ella”.

“Sinceramente, cada vez que entraba alli, solo tenian
a todos los nifos sentados frente a un televisor. Era
como uno de esos centros. Era horrible. Me siento
como un mal padre por dejarla ir alli durante mucho
tiempo. Te desesperas cuando eres un padre que
trabaja y necesitas del cuidado infantil”.

Una familia observo que los problemas parecian
producirse con un maestro en particular, e identificé
claramente los prejuicios relacionados con el género
como una razén subyacente a la expulsion.

“Definitivamente parecia tener prisa por documentar
cualquier cosa y sacarlo de alli... Es que era un chico y
era un poco mds grande y por eso se apresuraron a
llamarlo agresion. Eso es lo que la gente concluye.
Bdsicamente, estereotipos de género”.
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Varios padres expresaron su preocupacién por las
aptitudes y calificaciones de los maestros. Se menciond
especificamente la dependencia excesiva de
estrategias como los “tiempos fuera”, asi como la
variabilidad en la forma como los nifios respondian a
los distintos miembros del personal. La rotacion del
personal también fue un problema mencionado con
frecuencia, lo que dificulta que los nifios establezcan
vinculos y construyan confianza con los maestros y
hace que los centros contraten a personal menos
calificado.

“Es buena con los mds pequeios, hasta los 3 o 4 anos,
cuando empiezan a ejercer su voluntad. Creo que
parte de ello se debe a que mi hijo ha descubierto
como manipular el sistema. Sabia que si lo escalaba
mucho, yo iba a venir a recogerlo”.

“No se necesita ninguna calificacién para entrar a
trabajar en este centro. Asi que habia mucha gente
que no sabia cémo ayudarle. Ese fue realmente el
mayor problema, y luché con eso todo el tiempo que
estuvo en el programa”.

Ademads, muchos padres/cuidadores hablaron de la
falta de valor por la inclusion, o incluso de la
discriminacién directa de los nifios/familias:

“Lamentablemente, creo que fue mds bien un apego a
que las cosas se vean y parezcan de cierta manera 'y
no querer abordar la inclusién de diferentes personas
en la comunidad, lo que es realmente molesto porque
es lo que la escuela decia ser...”

“Vivo en una ciudad pequeia y hemos tenido que
lidiar con el racismo en nuestra ciudad. Mi marido es
blanco, yo soy puertorriqueia y mexicana.
Naturalmente, eso es lo primero que se me viene a
la cabeza y que me desencadena [pero] no creo que
sea asi en este caso. Definitivamente se trataba de
una discapacidad para la que no estaban
preparados, para manejar o atender. Yo digo fdcil,
somos un objetivo fdcil de quien deshacerse.
Simplemente lo somos. Es fdcil decir: ‘Esta nifia no
puede estar aqui. No podemos manejarla’.
Especialmente cuando ves la composicion del resto
de la clase”.

Por dltimo, en un caso desgarrador, un
padre/cuidador compartié una historia espeluznante
de comportamiento abusivo por parte del proveedor,
gue dio lugar a una investigacion del ODHS:

“Empecé a notarlo en las fotos que tomaban y me
enviaban. Estaba constantemente contenido en la
silla alta. Luego, en el plazo de un mes, perdio 5
libras. Para 5 libras cuando solo tienes 30 de peso
para empezar, es mucho... Parecia un pequeino
esqueleto. Me dije, ‘¢Sabes qué? Algo no estd bien
aqui’... Tuve que presentar una queja ante el DHS
contra ellos. Estaban atando a los nifios y
metiéndolos en armarios, y no los alimentaban
cuando tenian hambre. Fue un gran problema. No
era la unica madre. Lo llevé a Facebook. Todos nos
unimos... El DHS los hizo revisar”.

Sesiones de escucha de las familias del PDG Julio 2022

20



Cuando las familias pierden el cuidado
infantil

La busqueda de recursos y
alternativas por parte de las
familias

Comunicacion o apoyo de los proveedores
tras la suspension/expulsion

Se pregunto a las familias si habia algun tipo de apoyo
de seguimiento o comunicacion continua con el
proveedor después de que se pidid a los nifios que se
marcharan. Solo unos pocos padres/cuidadores
estaban en comunicacion con su proveedor después de
que se les pidié que retiraran a su hijo. Un par de
familias que estaban inscritas en Head Start tuvieron
apoyo para encontrar y hacer la transicién a otro
centro.

“Fue una transicion muy rdpida. En menos de dos
semanas se hizo todo el cambio. Tuvimos la pldtica en
la nueva escuela, tuvimos un plan de transicion
también con ellos. La nifia como que no sintio el
cambio porque realmente todo fue muy bien por
parte de los dos lados, tanto la escuela de José Pedro
como la nueva escuela”.

Otra familia describié una comunicacion “ligera”, como
invitaciones informales a eventos en el centro; una
tercera familia dijo que el proveedor ofrecia un
cuidado limitado del nifio en funcién de las
necesidades. Esto se describié como una forma de
garantizar que se minimizara cualquier impacto
negativo en el nifio, permitiéndoles mantener una
relacion muy limitada con el proveedor.

El resto de las familias no recibieron ningun tipo de
apoyo adicional ni derivacién a servicios después de
que se les pidié que se marcharan. Los
padres/cuidadores tuvieron que buscar por su cuenta
un nuevo cuidado infantil y trabajar para acceder a los
servicios para apoyar a su hijo.

Impacto en las familias

La expulsidn de su hijo del centro de cuidado tuvo
numerosas consecuencias negativas para las familias,
afectando al empleo, a la estabilidad econdmica
familiar y al bienestar personal. Varios
padres/cuidadores sefialaron que corrian el riesgo de
perder sus empleos con la pérdida del cuidado infantil,
y una madre soltera tuvo que dejar su trabajo para
cuidar a su hijo. Otros compartieron que, incluso antes
de que los nifios fueran expulsados, la frecuencia con
la que se les pedia que recogieran a los nifios antes de
tiempo, o que los dejaran en casa para eventos o
actividades especificas, afectaba a su situacion laboral
y econdmica. Por ejemplo, si los padres/cuidadores
tienen que recoger a los nifios del cuidado antes de
tiempo, no solo faltan al trabajo, sino que también
suelen seguir pagando por el cuidado que su hijo no
estd utilizando.

Muchas familias se mostraron muy emotivas al hablar
de su experiencia de perder el cuidado infantil, debido
al estrés y al dolor de no sentirse apoyadas por su
proveedor de cuidado infantil.
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“Fue muy retador. Diré que me gustaria poder
cambiar esto para la gente, pero es extremadamente
insoportable y humillante y realmente dificil
encontrar un cuidado infantil cuando tu hijo no puede
hacer ciertas cosas. Me entrevisté con 50 centros de
preescolar y 47 de ellos dijeron que no, porque no
habia aprendido a ir al bafio a los 3 afios”.

“Mi salud mental estd sufriendo legitimamente
porque no tenemos recursos estables para el cuidado
infantil. Si no hubiera tenido la opcion de trabajar
desde casa y cuidar de mi hijo cuando tuvo todos
estos problemas de comportamiento importantes...
Espero poder hacer lo mismo este verano, no sé qué
demonios vamos a hacer”.

“Estuvo alli casi dos afos. Nos acaban de echar a
mediados de marzo. Eso fue muy duro. En ese
momento, parecia que nos habian dado la bienvenida
a esta familia, y entonces nos dieron un puietazo en
el estomago. Es realmente emotivo para mi”.

Acceso a la EI/ECSE después de la
suspension/expulsion

Cinco nifios fueron inscritos y apoyados por EI/ECSE
después de ser expulsados, a menudo después de que
los padres/cuidadores experimentaron considerables
dificultades para encontrar y acceder a estos servicios.
En consonancia con los servicios recibidos antes de la
suspension/expulsion (descritos anteriormente), los
padres/cuidadores a menudo se sentian “solos” en
términos de encontrar y asegurar estos recursos.

“Me conecté a la ESD [del condado] por mi cuenta.
Una vez que me dieron el diagndstico, me puse como
una ‘mamd loca’ y empecé a buscar todos los
servicios. Para ser sincera, es super dificil encontrar
servicios. Fui enseguida a su pediatra y le dije: ‘¢Qué
hay disponible?’ Ella me dijo algo como: ‘Oh, hay
seguridad social y hay atencidn para el autismo, como
ese centro de cuidados’. No estaban seguros de lo
que él necesitaba. Me puse en contacto con el
condado y pudieron ofrecer un exceso de...
Sinceramente, depende del condado en el que vivas,
de los servicios que te ofrezcan. Tengo la suerte de
vivir en uno que ofrece muchos”.

Los padres/cuidadores informaron que, en general,
habian tenido experiencias positivas con los servicios
de EI/ECSE, aunque una familia compartio que sentia
gue su hijo necesitaba mas cuidado infantil del que se
le proporcionaba en el aula de EI/ECSE (2.5 horas al
dia). Esto refuerza la necesidad de un mejor acceso a
un cuidado infantil mas inclusivo. Uno de los
padres/cuidadores estaba recibiendo apoyo de EI/ECSE
en casa, lo que ayudd a construir un puente entre el
aulay el entorno del hogar.

“Tener algunos de esos servicios [EI/ECSE] para
ayudar a mantener la coherencia en casa y en la
escuela se tradujo en que tuviera mds éxito”.

“El maestro [de EI/ECSE] nos envid un video de él la
semana pasada. El es no verbal. Estaban tratando de
ensefarle a estructurar una frase porque, en este
momento, utilizard tal vez una palabra en una frase
para tratar de conseguir lo que quiere. La semana
pasada, le vimos sentado en su pupitre y, sefialando
sus dibujos, dijo: ‘Maestro, quiero palomitas, por
favor’. Hizo una frase completa”.
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Unas pocas familias describieron estar inscritas en un
aula de EI/ECSE asi como en otro programa a tiempo
parcial, y sefialaron diferencias considerables en estos
entornos, por ejemplo:

“Desde entonces, hemos recorrido un largo, largo
camino. El verano pasado, en agosto, le
diagnosticaron autismo y actualmente va a dos
escuelas. Por la manana, va a una especie de
guarderia. Luego, por la tarde, coge un pequeiio
autobus y va al ESD [del condado]... Solo te diré esto.
En la primera escuela a la que va, es como el nifio
salvaje. Solo quiere correr por todas partes, se ensucia
y derriba bloques. El es quien es. Es muy salvaje. Esa
es su primera escuela por la mafana. Luego, en la
segunda escuela a la que va, es el nifio timido y
tranquilo. Todos los otros nifos que estdn alli son
también el nifo salvaje. Siento que tiene lo mejor de
ambos mundos”.

Ademas, dos familias compartieron que, aunque
intentaron acceder a la EI/ECSE, no tuvieron éxito
porque su hijo no cumplia los requisitos para recibir los
servicios. Esto causo ansiedad a las familias que
guerian asegurarse de que su hijo estaba conectado a
los servicios antes de entrar en el kindergarten; por lo
tanto, podrian entrar en el kindergarten y ser capaz de
acceder a la ayuda de inmediato.

“Quiero que tenga un IEP y todo andando en el
kindergarten, para que tenga todo. No va a perder
tiempo una vez que entre en el kindergarten y tengan
que esperar legalmente todo este tiempo antes de
que puedan hacer algo. Tienen que hacer todas estas
observaciones y marcar todas estas casillas y hacer
todas estas cosas antes de que siquiera le den
servicios”.

Buscar un cuidado después de la
expulsion

Catorce familias con las que hablamos describieron el
cambio a un sistema de cuidado infantil diferente y,
para la mayoria, mejor.

“En lugar de dejarlos colgados y decirles: ‘Su hijo no
puede venir aqui’, lo metimos en un programa
correcto para que reciba ayuda, en lugar de decirle:
‘Oh, adios. Tienen que marcharse’. Tiene que haber
un nivel de compromiso y responsabilidad en la
persona que inicialmente recibio a ese nifio”.

Sin embargo, el cambio de proveedor de servicios de
cuidado infantil conllevé muchas experiencias
emocionales y estresantes para los
padres/cuidadores y los nifios. Las familias tuvieron
que lidiar con lograr el cuidado entre varios
programas. Varios padres/cuidadores tuvieron que
dejar sus trabajos, trabajar en horarios diferentes o
trabajar desde casa para poder cuidar a sus hijos.
Todo esto se vio probablemente exacerbado por el
COVID Yy la falta de cuidado infantil disponible. Las
familias describieron que se encontraban en listas de
espera para el limitado nimero de proveedores de
atencidn temprana en su zona, que no podian
encontrar proveedores que pudieran proporcionar
atencién durante las horas que necesitaban, que los
proveedores exigian referencias del proveedor
anterior y que eran rechazados por los proveedores
que indicaban que no podian aceptar a nifios que no
habian aprendido a ir al bafio o que eran demasiado
pequefios para el programa. Las familias de las zonas
rurales sabian que ciertos programas no podrian
satisfacer adecuadamente las necesidades de sus
hijos. Una familia no pudo ingresar a su hijo en un
programa de alta calidad debido a los requisitos de
limite de edad. Algunas familias de nifios sin
diagndstico intentaron inscribirse en programas
financiados con fondos publicos, como Head Start,
pero no cumplieron los requisitos de ingresos. Por
ultimo, otra familia dijo que los proveedores que
tenian vacantes no estaban suficientemente
calificados para atender adecuadamente a su hijo.
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“Este es en el condado [rural]. Simplemente no saben
como trabajar con nifios con necesidades especiales...
Tuve una charla con los gerentes que dirigian los
preescolares, y el nivel de educacidon de sus maestros
era de cero a ninguno”.

Unas pocas familias pudieron inscribirse en Head Start,
incluyendo una familia que estaba por encima de los
ingresos, pero calificé porque el nifio estaba
involucrado con EI/ECSE. Cabe destacar que uno de los
padres/cuidadores también trabaja para Head Start y,
por lo tanto, sabia cdmo acceder a esos servicios. Una
familia accedié a un programa de transicion al
kindergarten, que tuvo un impacto positivo en la
capacidad de su hijo para adaptarse a su nuevo
entorno escolar.

“Creo que la rutina de la escuela ha sido sumamente
util. Este afio tuvieron un programa de verano porque
recibieron todo el dinero de COVID. Organizaron
programas de verano, incluido un programa de
preparacion para el kindergarten, algo que nunca se
habia hecho en mi comunidad. La familiaridad con el
edificio, saber quién es el maestro y conocer el
espacio fue muy util para poder facilitarle la
transicion”.

La mayoria de las familias tenian cosas muy positivas
gue decir sobre su actual proveedor de servicios de
cuidado infantil, incluyendo:

e Mejor proporcidn entre maestros y nifios
e Proveedores/maestros mejor cualificados

e Maestros mas constantes, a menudo a
tiempo completo

e Proveedores que estaban mas dispuestos a
acomodar a su hijo, como aprender un nuevo
marco sugerido por los padres o proporcionar
personal adicional en el aula

e Mejora en la comunicacién entre el
proveedor y los padres/cuidadores (incluidas
las conferencias entre padres y maestros)

e Mejores entornos, como tener un “rincén
tranquilo”.

“Habia una guarderia en casa que, era muy
estructurada y a él le fue bastante bien alli. Era mds
pequeiia, solo habia entre cinco y ocho nifios o lo
que fuera... Su maestro fue increible y estaba
dispuesto a reunirse con nosotros y ayudarnos con
algunas estrategias para utilizar en casa y
asegurarnos de que estabamos en la misma pdgina
y esas cosas”.

“Ir a un centro privado que lo dirigia una mujer...
probablemente tiene 20 aios de experiencia en el
campo de la educacion. Seleccionaba a las personas
que contrataba y hacia un buen trabajo tratando de
contratar a personas que quisieran estar alli y que
ella pudiera tener a tiempo completo para ayudar a
cuidarlos”.
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“Si tenia una necesidad de ir al bafio que alejaba a
uno de los maestros por mucho tiempo, eso era
realmente dificil para ellos... Definitivamente seguia
siendo una parte desafiante del dia, pero estaban
dispuestos a trabajar en ello cuando la gran mayoria
de las otras escuelas ni siquiera lo consideraban como
punto de discusion, ni siquiera dispuestos a considerar
el concepto”.

“Creo que si se hubieran tomado mds tiempo para
intentar separarlo y no saltar directamente a enviarlo
a casa. Casi creo que como lo enviaban a casa, me
pregunto si no era casi un comportamiento aprendido
de, si hago esto, mi madre vendrd a buscarme.
Realmente creo que cuando fue a la nueva guarderia,
hubo un par de ocasiones en las que quizds mordié a
alguien, pero nunca fue parte del plan enviarlo a casa
como resultado. Simplemente se aseguraban de
separarlos, de explicarles que no mordieran y de
intentar hacer todo eso. Creo que si hubieran tenido
mejor personal y la capacidad de mantenerlo en una
zona algo mas aislada, y si la solucion no hubiera sido
enviarlo a casa tan rapidamente, probablemente se
podria haber superado”.

Familias con muiltiples experiencias de
suspension/expulsion

Los padres/cuidadores cuyo hijo tuvo multiples
experiencias de suspension/expulsion tuvieron
diferentes experiencias entre los multiples programas
en los que se les pidid a su hijo que abandonara el
programa, con algunos programas que emplearon
estrategias mas exitosas, como proporcionar mas
apoyo individual, mas flexibilidad durante las
transiciones, personal mas constante y menores
proporciones de maestros por nifio. Curiosamente,
una familia con multiples experiencias de
suspensidn/expulsion tuvo experiencias positivas, y
describié una serie de estrategias que trataron para
mantener al nifio en el cuidado, aunque finalmente
se les pidi6é que abandonaran el programa. La familia
sintid que, en ultima instancia, este proveedor “se
rindid” y optd por excluir a este niflo que era
percibido como una carga.

“Con el [programa] mds reciente, senti que lo
intentaron, pero también siento que tomaron
decisiones sabiendo que iba a afectar
negativamente a sus comportamientos y parece que
eso no les importd. Tenian que tomar esas
decisiones por sus asuntos personales, lo que sea.
Estoy seguro de que se sintieron aliviados. Quiero
decir, creo que probablemente estdn, ‘Oh, bien. La
vida es mucho mads fdcil sin tener que lidiar con eso’.
Estoy seguro de que lo echan de menos, porque sé
que lo querian. Es uno de esos, ‘Lo amamos, pero no
sentimos que podamos hacer esto mds. Lo hemos
intentado todo...”
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Recomendaciones de los
padres y cuidadores para
prevenir la suspensidony la
expulsion

Cuando se pregunto a los padres/cuidadores qué habria
ayudado a evitar que su hijo fuera suspendido o expulsado,
tenian mucho que decir tanto sobre cémo mejorar las practicas
individuales de los maestros/proveedores como sobre los
cambios necesarios a nivel del sistema de aprendizaje
temprano. Estas recomendaciones se resumen a continuacion.
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1. Cambiar la cultura y desmantelar el pensamiento
discriminador. Tal vez lo mas importante es que
los padres/cuidadores nos dijeron en términos muy
claros que los maestros/proveedores y los
programas necesitan:

a. Estar dispuestos y ser capaces de
proporcionar entornos seguros, inclusivos y
de apoyo donde los nifios se sientan
protegidos y aceptados.

b. Estar dispuestos y ser capaces de tomar
medidas para las necesidades individuales de
los nifios, como tener mas tiempo para las
actividades diarias de motricidad gruesa.

c. Estar dispuestos a colaborar con las familias
para atender mejor a los nifios con diferencias
de desarrollo.

2. Aplicar cambios de politica que apoyen la
atencion inclusiva, como:

a. Eliminar el requisito de haber aprendido a ir al
bafo.

b. Prohibir la expulsidon/suspension.

c. Exigir medidas y estrategias de
mejora/prevencion disefiadas para prevenir la
suspensidn/expulsion.

d. Ordenary financiar el apoyo a la transicién en
caso de que las necesidades de los nifios
requieran un cambio de cuidado a otro centro
o entorno.

e. Proporcionar medios accesibles y faciles de
usar para que las familias informen sus
preocupaciones o problemas con el cuidado, y
asegurarse de que las familias entienden
cémo acceder a estos mecanismos.

3.

Invertir y proporcionar mas formacion,
entrenamiento y apoyo organizativo a los
proveedores que se centran en:

a. Individualizar y apoyar adecuadamente a
todos los nifos, y en particular a los nifios
con autismo.

b. Proporcionar un cuidado informado sobre el
trauma.

c. Aumentar la capacidad de los proveedores
para utilizar herramientas y técnicas para
apoyar positivamente a los niflos con
retrasos socio-emocionales.

d. Implementar una mejor comunicacién entre
los proveedores y los padres/cuidadores,
incluyendo la documentacion de los
comportamientos.

e. Trabajar con las familias para desarrollar
estrategias compartidas para los
proveedores y los padres que apoyen la
coherencia de los enfoques en casa y en el
aula.

Apoyar y ampliar la fuerza laboral del
aprendizaje temprano mediante:

a. Estabilizar la fuerza laboral y reducir la
rotacion de personal asegurando que los
maestros/proveedores tengan un empleo
consistente y estén a tiempo completo, con
beneficios y con una remuneracién adecuada.
Los programas que dependen de personal
gue cambia constantemente, mal pagado y/o
a tiempo parcial fue un reto descrito por
muchos padres y una barrera significativa
para mejorar las practicas inclusivas.

b. Aumentar el nimero de personal bilinglie
(especialmente de habla hispana) tanto entre
los proveedores de cuidado infantil como
entre los especialistas de EI/ECSE.

c. Garantizar que todos los proveedores y el
personal de aprendizaje temprano tengan
acceso a una orientacién y un entrenamiento
individualizados que brinden apoyo, solucién
de problemas e informaciéon inmediatos.

Experiencias de las familias con las suspensiones y expulsiones en la primera infancia: Mensajes para construir entornos mds inclusivos 27



Mejorar la cantidad y la disponibilidad de
recursos para los padres, para que no sientan
que estan “solos” para recorrer los sistemas
complejos y dificiles, y para garantizar que
entienden sus propios derechos y los de sus

5. Ampliar el acceso a los cuidados infantiles 7.
necesarios y mejorar la calidad de los mismos al:

a. Aumentar las inversiones en el nimero de

programas asequibles, cualificados,
informados sobre el trauma e inclusivos que
atiendan a los nifios con diferencias de

hijos a recibir un cuidado inclusivo:

desarrollo, especialmente en las zonas a. Brindar mas apoyo e informacidn para
rurales. ayudar a las familias a encontrar e
investigar adecuadamente los

b. Aumentar la financiacion para crear centros proveedores disponibles y cualificados.

y entornos fisicos de calidad para el cuidado
infantil. b. Proporcionar mas informaciony
educacion a los padres/cuidadores para
6. Aumentar la disponibilidad de EI/ECSE y otros que sepan como desenvolverse en el
servicios para las familias y los niios, sistema de educacién temprana y apoyar
especialmente en las zonas rurales: mejor a su hijo.

a. Proporcionar mas servicios que apoyen el c. Proporcionar apoyos de defensoria a las
bienestar emocional y que ayuden a los familias para apoyarlas en su deseo de
padres a entender y apoyar mejor las aprender mas sobre cdmo apoyar a su
necesidades de sus hijos, incluyendo terapia propio hijo y defenderse ante los
ocupacional, psicélogos escolares/infantiles proveedores de aprendizaje temprano.

y servicios de salud mental para la primera
infancia. 8. Incluir mas informacion sobre las experiencias
de las familias en la concesion de licencias y

b. Centrar la deteccidn, la evaluaciény el otras evaluaciones estatales de calidad,
apoyo orientados a la prevencién en los idealmente en la lengua materna de la familia.
nifios de 2 a 3 afios, cuando pueden correr
mas riesgo de ser expulsados.

c. Mejorar el acceso y reducir el tiempo de la

lista de espera para recibir servicios
terapéuticos para nifos.
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Conclusiones

Los padres/cuidadores de todo el estado compartieron
sus historias sobre cdmo se enfrentaron a un sistema
de cuidado infantil que a menudo no satisfacia las
necesidades de su familia y sus hijos. Los
padres/cuidadores expresaron el desgaste personal,
econdémico y emocional que les supuso la noticia de
que su proveedor de cuidado infantil no pudiera
satisfacer las necesidades de sus hijos. En respuesta,
los padres/cuidadores redoblaron sus esfuerzos para
encontrar un cuidado mejor y mas solidario, a menudo
por su cuenta y sin el apoyo del sistema de aprendizaje
temprano. El hecho de que muchos de ellos finalmente
fueron capaces de encontrar un cuidado que satisfaga
mejor sus necesidades no debe interpretarse como
gue no son necesarios los cambios y las mejoras
significativas en el sistema de aprendizaje temprano.
Por el contrario, sus experiencias ponen de manifiesto
las marcadas disparidades en cuanto a la calidad, el
valor de la inclusién y la disponibilidad de un apoyo
adecuado tanto para los proveedores como para las
familias en todo Oregén.

Oregdn aprobo recientemente una ley (SB 236, 2021)
para avanzar hacia la prohibicién de la practica de la
suspension y la expulsion en los programas de
aprendizaje temprano. Sin embargo, esta politica solo
puede alcanzar su objetivo de garantizar un cuidado
inclusivo de alta calidad si se combina con los tipos de
cambios sistémicos identificados claramente por los
padres/cuidadores con los que hablamos; es decir,
los que se centran en la creacién y la financiacion
adecuada de un sistema de aprendizaje temprano
gue promulga cambios en la politica y la practica que
reflejan un valor fundamental de garantizar un
cuidado inclusivo de alta calidad para todos los nifos
y familias. Esto significa contar con sistemas
disefiados para pagar y retener adecuadamente al
personal cualificado; una sélida formacidn de los
proveedores que incluya un entrenamiento continuo
para individualizar con éxito las estrategias y las aulas
para satisfacer las necesidades de todos los nifios; y
un mayor apoyo y servicios especializados para
aquellos nifios y familias que los necesiten. Con este
fin, la ley HB 2166 financio las inversiones iniciales en
un sistema estatal de prevencion de la
suspensidn/expulsion, incluida la ampliacion
significativa de los servicios de consulta de salud
mental para bebés y nifios pequefios. La ELD se ha
comprometido a crear este sistema de manera que se
centre en las necesidades y experiencias de las
familias y los nifios de color, que estan
desproporcionadamente representados entre los
nifios a los que se les pide que abandonen el cuidado.
Se han identificado los primeros pasos en esta
direccién (Rodriguez-Jenkins et al., 2022). A medida
que el estado continua este trabajo esencial, es
nuestra esperanza que las historias,
recomendaciones y experiencias de las familias
compartidas aqui continden informando el trabajo y
dando forma a la toma de decisiones en el futuro.
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Apéndices

Apéndice A: Protocolo de entrevista

Inglés

Subvencion para desarrollo preescolar 2.0
Preguntas de la sesion de escucha: Suspensiéon/Expulsiéon

PRESENTACIONES / CONTEXTO

Precursores y razones

1. Entendemos que en el pasado, al menos a uno de sus hijos se le pidid que abandonara o se tomara un descanso del
cuidado...
a. Confirmar la edad
b. El(los) entorno(s) del cuidado infantil: ¢ Qué tipo de cuidado infantil utilizaba cuando ocurrié esto? (familiar, en un

centro, Head Start, otro)

2. éSucedio esto solo una vez? ¢Cudntas veces?
3. ¢éSucedid esto con un proveedor o con mas de uno?
4. éFue una interrupcién temporal o se le pidié que buscara otro proveedor?

Hdbleme de la ultima vez que esto le pasé...

5. éCudnto tiempo lleva su hijo inscrito en el programa?
6. ¢Qué razones le dijo su proveedor para que su hijo necesitara tomar un descanso?
7. ¢Qué le DIJO o HIZO su proveedor antes de pedirle que se marcharan o se tomaran un descanso?
a. ¢Hubo una advertencia u otro proceso o comunicacion por parte de su proveedor sobre la situacion?
b. ¢Cudnto tiempo trabajo con el proveedor para llegar a una solucién?
c. ¢Cudando se enterd de los desafios en el aula?
d. ¢Qué mensajes ha recibido?
e. ¢Qué hizo su proveedor, si es que hizo algo, para tratar de mantener a su hijo en el cuidado/mejorar la adaptacion?
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f. ¢éSe le proporcioné algun tipo de apoyo (informacién, servicios, ayudas, especialistas)?
éUtilizé esos servicios?

8. éCree que las razones estaban justificadas/reflejaban la situacidn real? [pregunte todo lo que sigue si no se menciona]

a. éTenia su hijo alguna necesidad médica/de desarrollo/conductual identificada antes de ser matriculado? ¢ O fueron
identificadas durante esta ultima experiencia de cuidado infantil?

b. ¢Conocia su proveedor estas necesidades antes de que el nifio empezara en el cuidado infantil?

c. ¢Cuales fueron el comportamiento, las emociones o las interacciones de su hijo?

d. ¢Cuanto tiempo duraron los desafios?

e. Indague si es necesario: éCree que hubo otras razones?

f. Pregunte si no se ha mencionado: iAlguna vez sintié que usted o su hijo fueron “sefialados” o tratados de manera

diferente debido a su raza/etnia/cultura/capacidades/necesidades médicas

9. En ese momento, ¢estaba su hijo recibiendo servicios adicionales a través de la Intervenciéon Temprana/Educacién Especial
para la Primera Infancia, o de otra agencia? Si la respuesta es afirmativa, hableme de los apoyos que recibié (équé personal
participd, hubo un IFSP, hubo una reunién del IFSP con su proveedor? [Indague, si no se menciona] ¢ Tenia (o tiene) su hijo

un IFSP?)

a. éHasta qué punto cree que su proveedor fue apoyado eficazmente por el personal de EI/ECSE (Intervencidn
Temprana/Educacion Especial para la Primera Infancia) o de otra agencia para trabajar con su hijo? ¢Por qué o por
qué no?

b. éHa recibido alguno de estos apoyos desde entonces? En caso afirmativo, écdmo le ha ayudado?

Acceso a los apoyos y al cuidado infantil alternativo después de la suspensidon

De nuevo, cuéntanos la ultima vez que le pidieron a su hijo que se marchara o se tomara un descanso...

10. ¢Qué hizo después de que le pidieron a su hijo que se marchara? (Indague solo si hay tiempo suficiente)

a. Indague si es necesario: ¢Pudo encontrar otro servicio de cuidado infantil?

b. Si cambid de cuidado infantil, ¢écémo les ha ido?

c. ¢Habia una mejor adaptacion en otro lugar, y en ese caso, por qué cree que fue asi?
d. Si volvié a su proveedor original, écomo le fue?

11. Reflexionando sobre el pasado, ¢hay algo que cree que podria haber ayudado a su hijo a permanecer en su lugar de
cuidado infantil original/anterior?
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Indague si es necesario:
a. éApoyos u otros servicios que le habrian sido utiles pero que no estaban disponibles o no se ofrecian?
b. éHay algo mas que el proveedor podria haber hecho para mejorar la situacion?

12.  ¢(Recibid algun otro tipo de apoyo o servicio para ayudarle a usted o a su hijo después de que le pidieron que abandonara el
cuidado? En caso afirmativo, cuénteme sobre estos...

a. ¢A qué apoyos ha podido acceder?
b. éQué personas/apoyos fueron los mas utiles?

13. (Para aquellos con multiples experiencias de suspension/expulsion) éEn qué se diferencid esta Ultima experiencia de otras
gue tuvo anteriormente?

a. ¢Hubo procedimientos, protocolos y apoyos que marcaron la diferencia en su experiencia? ¢En qué sentido? Por
favor, comparta un ejemplo.

14. iQué cree que podria mejorarse en general del sistema de cuidado infantil para ayudar a satisfacer las necesidades de su
hijo?

15. ¢Hay algo mas que quiera compartir con nosotros?

Muchas gracias por hablar conmigo hoy, realmente aprecio que comparta las experiencias de su familia con nosotros. Sus aportes
ayudardn a la Division de Aprendizaje Temprano a brindar mejores servicios a las familias.
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Tabla 1. Caracteristicas de las familias participantes

Apéndice B. Caracteristicas de los participantes

Numero de nifios cuidados por Porcentaje
los padres/cuidadores n=14

1-2 nifios 43 %

3 0 mas nifios 57 %
Edades de los niilos cuidados por Porcentaje
los padres/cuidadores n=14

2-3 afos 50 %

4 afos 43 %

5 afos 43 %
Kindergarten o superior 64 %

El nifio tiene un IFSP, retrasos en Porcentaje
el desarrollo o necesidades

médicas n=14

No 43 %
Si 57 %
Los padres/cuidadores tiene un Porcentaje
nifio al que se le pidié que

abandonara el cuidado en el

ultimo afio n=14

No 100 %
Si 0%
Relacidn con el nifio n=14 Porcentaje
Padres/padrastros/padres 100 %

adoptivos

Identidad de género de los Porcentaje
padres/cuidadores n=14

Mujeres 79 %
Hombres *
Estado civil de los Porcentaje
padres/cuidadores n=14

Casados 79 %
Parejas de hecho / otro *
Idioma hablado en casa n=14 Porcentaje
Inglés 93 %
Espafiol 36 %
Otro: ASL *
Nivel de educacién de los Porcentaje
padres/cuidadores n=14

Completé 8.° grado *
Completd la escuela secundaria *
parcialmente

Algln estudio *
universitario/diploma de dos afios

Diploma de 4 afios o superior 79 %
Situacion laboral de los Porcentaje
padres/cuidadores n=14

Trabaja a tiempo completo 71 %

*Se suprimen los datos de los grupos con menos de 5 respuestas

Trabaja a tiempo parcial

E3

No empleado

E3
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Tabla 1. Caracteristicas de las familias
participantes (continuacion)

Identidad étnica de los Porcentaje
padres/cuidadores n=14

Afroamericanos y/o negros *
Indigena americano *
Hispano y/o latino 43 %
Medio Oriente o norteafricano *
Nativo de Hawai o de las Islas del *
Pacifico

Blanco 79 %
Los padres/cuidadores son Porcentaje

miembros o descendientes de
una tribu n=14

No 96 %

Si *

Tabla 2. Tipo de cuidado infantil utilizado

Tipo de cuidado infantil n=14 Porcentaje
Centro de cuidado infantil 50 %
Head Start *
Proveedor en casa *

En casa de un familiar, amigo o *
vecino

En casa: cuidadora, nifiera, familia, *
amigo o vecino

Solo el padre/cuidador cuida del *
nino

*Se suprimen los datos de los grupos con menos de 5 respuestas
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Apéndice C: Definiciones y
terminologia clave

Ofrecemos esta lista de definiciones que esperamos
expliquen nuestra eleccién de terminologia, asi como
los acronimos clave utilizados en este informe.
Reconocemos que la eleccién de palabras es
poderosa y complicada, y reconocemos que para
muchos términos no hay una eleccién perfecta.
Nuestro valor es utilizar términos que se basen en las
fortalezas (y no en las deficiencias), que sean
inclusivos y que den prioridad a las formas en que los
participantes se describen a si mismos y a sus
familias.

Se consultaron los siguientes recursos al crear estas
definiciones: OHSU Inclusive Language Guide [Guia
de lenguaje inclusivo OHSU], Center of Excellence
Equity Statement [Declaracidn de equidad del Centro
de Excelencia], CDC Adolescent and School Health
Terminology and Anti Bias | NAEYC [Terminologia de
salud y prevencidn del prejuicio en adolescentes y
escuelas de los CDC | NAEYC].

Capacitismo. Discriminacidn a favor de las personas
capacitadas.

Prevencion del prejuicio. Oponerse o prohibir la
discriminacién injusta contra las personas por
motivos de raza, etnia, edad, sexo, identidad o
expresion de género, orientacidn sexual, religidn,
situacidon econémica, estado de inmigracion, estado
civil, nivel educativo, composicion familiar o
discapacidad. Prevenir o contrarrestar los prejuicios.

Plan de estudios para prevenir los prejuicios.
Enfoque del plan de estudios educativo que intenta
desafiar los prejuicios. Los programas de cuidados y
educacion temprana que previenen los prejuicios
sitian los objetivos de diversidad y equidad en el
centro del entorno de aprendizaje, el plan de
estudios y las politicas, estructuras, procedimientos y
procesos del programa.

Prejuicio. Opinidn subjetiva, preferencia, prejuicio o
inclinacién, a menudo formada sin justificacion
razonable, que influye en la capacidad de un
individuo o grupo para evaluar una situacion de
forma objetiva o precisa.

Los prejuicios pueden ser explicitos o implicitos. Los
prejuicios explicitos son las actitudes y creencias que
tenemos sobre una persona o grupo a nivel
consciente, mientras que los prejuicios implicitos se
forman y mantienen sin nuestro conocimiento
consciente.

BIPOC. Personas de color, afroamericanas e
indigenas. El término se utiliza para destacar las
injusticias especificas y las experiencias diferenciales
gue afectan a los grupos negros e indigenas y para
demostrar la solidaridad entre las comunidades de
color.

Los subsidios para el cuidado infantil ayudan a las
familias a pagar por el cuidado infantil. Los
programas de subsidio estan disponibles a través de
los gobiernos federal y estatal, como créditos fiscales,
y a través de los empleadores, por nombrar algunos.
Los subsidios reducen el costo del cuidado infantil y
suelen basarse en el nivel de ingresos de la familia.

Nifios, personas o familias de color son términos que
se utilizan principalmente en EE. UU. y Canada para
describir a cualquier nifio, persona o familia cuya
identidad racial no sea blanca. El término engloba a
todos los grupos raciales/étnicos no blancos y hace
hincapié en las experiencias comunes del racismo
sistémico.

Culturalmente sensible. Persona, politica o enfoque
que incluye el conocimiento y las habilidades para
poder servir, respetar y comprender las necesidades
sociales, culturales y linglisticas de los nifios y las
familias de las comunidades minoritarias y poder
trabajar con ellos. Un enfoque culturalmente sensible
es aquel que responde a las practicas, valores y
creencias culturales de la comunidad y las incluye en
su trabajo.

Servicios culturalmente especificos. Programas y
servicios disefiados o adaptados para los miembros
de la comunidad a la que se presta el servicio; que
reflejan los valores, las creencias, las practicas y la
visién del mundo de la comunidad a la que se presta
el servicio; que se prestan en la lengua preferida de la
comunidad a la que se presta el servicio; y que estan
dirigidos y atendidos por personas que reflejan las
comunidades a las que se presta el servicio.
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La discriminacion es el trato injusto o perjudicial de
diferentes categorias de personas, por ejemplo, por
motivos de raza, etnia, edad, sexo, identidad o
expresion de género, orientacidn sexual, religién,
situacidon econdmica, estatus migratorio, estado civil,
nivel educativo, composicién familiar o discapacidad.

EI/ECSE. La Intervencién Temprana/Educacién
Especial para la Primera Infancia es una intervencién
centrada en el nifio y la familia para apoyar las
necesidades educativas y de desarrollo de los nifos
desde el nacimiento hasta los cinco afios. El programa
EI/ECSE de Oregdn ofrece exdamenes y/o evaluaciones
gratuitas para nifios desde el nacimiento hasta los
cinco afios. Los programas EI/ECSE garantizan que los
nifios que rednen los requisitos para recibir
educacion especial reciban una Educacién Publica
Gratuita y Apropiada (FAPE), tal y como exige la Ley
de Personas con Discapacidades (IDEA).

IECMHC. La Consulta de Salud Mental para Bebés y
Nifios Pequefios consiste en proporcionar formacion
y entrenamiento a los proveedores de cuidado
infantil y de educacion temprana que ayuda a
promover un desarrollo socio-emocional saludable, y
gue se basa en las fortalezas del nifio, la familia y el
proveedor para garantizar un cuidado inclusivo y de
apoyo para todos los nifios. La IECMHC es un enfoque
basado en la prevencion que empareja a un consultor
de salud mental con los adultos que trabajan con
bebés y nifios pequefios en los diferentes entornos
en los que aprenden y crecen, como la guarderia, el
preescolar, las visitas al hogar y la intervencién
temprana.

IEP-Plan Educativo Individualizado. Un IEP es un
documento legal obligatorio que establece los apoyos
y servicios educativos necesarios para que los nifios
con retrasos en el desarrollo o discapacidades
alcancen sus objetivos educativos.

Para los nifios de 3 a 5 afios, estos planes
proporcionan una guia para los servicios prestados a
través de ECSE con retrasos/discapacidades
identificados.

ELD-Division de Aprendizaje Temprano es la agencia
estatal que trabaja como un equipo integrado
centrado en: cuidado infantil, programas de
aprendizaje temprano e integracion de sistemas
cruzados, politica e investigacion y equidad. La misién
de la Division de Aprendizaje Temprano es apoyar a
todos los nifios pequerios de Oregdn y a sus familias
para que aprendan y prosperen.

ERDC-Guarderia vinculada al empleo ayuda a las
familias trabajadoras a pagar el cuidado infantil,
incluidas las tasas de inscripcidn. El ERDC es un
programa de subsidio que se ofrece a las familias que
reciben ayudas relacionadas con su autosuficiencia y
esta disefiado para ayudar a las familias a poder
participar en la fuerza laboral. Esto significa que las
familias pueden pagar parte del costo del cuidado
infantil, lo que se denomina copago. El ERDC trabaja
con socios para ayudar a las familias a encontrar un
cuidado infantil de calidad.

Centro de Aprendizaje Temprano (“Hub”). La
entidad regional responsable de coordinar e invertir
en servicios y programas para la primera infancia.

Expulsidn. Se pidio a la familia que abandonara su
actual centro de cuidado infantil de forma
permanente debido a problemas emocionales y/o
conductuales.

Género. Los roles culturales, comportamientos,
actividades y atributos que se esperan de las
personas en funcion de su sexo.

Diversidad de género. Término general que se utiliza
para describir las identidades de género que
demuestran una diversidad de expresién mas alla del
marco binario (hombre/mujer).

Identidad de género describe la forma en que una
persona se considera a si misma como hombre, mujer
o de otro género completamente, con referencia a las
diferencias sociales y culturales mas que a las
bioldgicas.
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Género no conforme. Denota o se relaciona con una
persona cuyo comportamiento o apariencia no se
ajusta a las expectativas culturales y sociales
predominantes sobre lo que es apropiado para su
género.

Acoso. El acoso es cualquier comportamiento, ya sea
fisico, verbal, escrito o de otro tipo, que es indeseado
e inoportuno, y que puede ofender o humillar a una
persona. El acoso puede ser discriminacion o abuso
de varios tipos. A menudo, el acoso persiste mas alla
del primer incidente y sucede en multiples ocasiones.

IFSP-Plan de Servicio Familiar Individualizado. Un
IFSP es un documento legal escrito que establece los
apoyos y servicios que los niflos con retrasos en el
desarrollo pueden necesitar para alcanzar los hitos
del desarrollo. Es un documento obligatorio para los
bebés y nifios pequefios (hasta los 2 afios) y sus
familias que reciben servicios de intervencién
temprana.

Latinx es un término de género neutro o no binario
gue designa a una persona de origen o ascendencia
latinoamericana (utilizado como alternativa a latino o
latina). Latine es también un descriptor emergente de
género neutro.

LGBTQIA+ se refiere a las personas que son lesbianas,
gay, bisexuales, transgénero, transexuales, de dos
espiritus, queer, cuestionadoras, intersexuales,
asexuales, aliadas, sin género, doble género, de
género queer, pansexuales, pangénero y/o de género
variante. Los términos utilizados para referirse a estas
comunidades estan en continua evolucién.

No binario. No relacionado con, compuesto por, o
que involucra solo dos cosas. Denota o se relaciona
con una identidad sexual o de género que no se
define en términos de oposiciones binarias
tradicionales, como hombre y mujer u homosexual y
heterosexual.

Padre/cuidador se utiliza de forma inclusiva para
referirse a un adulto que es el principal cuidador de
un nifo, incluidos los padres, abuelos, padres de
acogida u otros tutores legales.

Proveedor. Término amplio utilizado en este informe
para referirse a cualquier personal que preste
servicios de cuidado infantil y educacién de la
primera infancia en un aula, hogar o entorno de
cuidado infantil familiar, incluidos los maestros, los
maestros asistentes, los directores/propietarios de
programas y el personal del programa que trabaja
directamente con los nifos.

Queer. Denota o se relaciona con una identidad
sexual o de género que no se corresponde con las
ideas establecidas de sexualidad y género,
especialmente con las normas heterosexuales.
Término general utilizado para referirse a toda la
comunidad LGBT.

Sexo. La condicién bioldgica de un individuo como
hombre, mujer o algo mas. El sexo se asigna al nacer
y se asocia con atributos fisicos, como la anatomia y
los cromosomas.

Diversidad sexual. Se refiere a todas las diversidades
de caracteristicas sexuales, orientaciones sexuales e
identidades de género, sin necesidad de especificar
cada una de las identidades, comportamientos o
caracteristicas que conforman esta pluralidad.

Suspension. Familia a la que se le pide que abandone
temporalmente su actual entorno de cuidado infantil
debido a problemas emocionales y/o conductuales.
Esto incluye cualquier situacion en la que se pida ala
familia que recoja al nifio antes de tiempo en la
guarderia, que mantenga al nifio en casa
temporalmente, que reduzca sus horas de cuidado o
que asista (o no asista) durante determinadas horas o
actividades.

Transgénero. Denota o se refiere a una persona cuyo
sentido de identidad personal y de género no se
corresponde con su sexo de nacimiento.
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