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Consejos para el Seminario

Utilice la funcion de chat para enviar sus preguntas

Dedicaremos los dltimos 10 minutos del seminario para responder preguntas.
« Si prefiere hacer su pregunta verbalmente, solicite que se le quite el silencio en el chat.

Este seminario esta siendo grabado

« Se compartird en nuestra pagina web de exencionl115 al final de la presentacion.

Para ver los subtitulos en directo, oprima el boton "cc™
ubicado debajo de la pantalla.

Para obtener la guia de interpretacion en vivo, oprima en
el boton "Interpretacion” y elijainglés o espaniol.
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Agenda

1 | Historial de la exencién 1115

7 | Trayectoria del proveedor

3 Fondos de Desarrollo de Capacidades Comunitarias
(CCBF, por sus siglas en inglés)




Historial de la exencidon 1115

> b |

’




¢, Quée es el Plan de Salud de Oregon (OHP)?

Medicaid

Medicaid es el programa nacional de seguro de salud publico para familias. En
Oregon lo llamamos OHP.

F 4

Plan de Salud de Oregon (OHP)

Este plan es un seguro médico gratuito i’ 28
disponible para nifios, adolescentes y adultos- g ~
gue viven en Oregon y cumplen los requisitos I é /‘t, 4 £

de ingresos y otros requisitos. Puede solicitar J HE A I-T

el OHP en cualquier momento del ano.
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¢, Qué es una exencion de Medicaid?

* Cada estado sigue un plan unico
del programa Medicaid que debe
adherir a estandares
determinadas por el gobierno
federal para obtener fondos para
Medicaid.

* Cada estado puede pedir permiso
al gobierno federal para cambiar

sus reglas de Medicaid. ’\\
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¢, Qué son las necesidades sociales relacionadas
con la salud?

),

Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud (HRSN):
Las necesidades sociales y econdmicas que impactan la
habilidad de un individuo para mantener su salud y bienestar.
Por ejemplo, vivienda y servicios publicos economicos, como
transporte accesible y confiable, y acceso a alimentos
saludables.

: Servicios de HRSN de Oregon:
@ * Apoyo a la vivienda

« Apoyo nutricional
@) @ * Necesidades relacionadas con el clima
 Involucracion y participacion comunitaria




Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud (HRSN)
Trayectoria del proveedor




La experiencia del proveedor- Necesidades
Sociales Relacionadas con la Salud (HRSN)

Individuos y organizaciones pueden inscribirse y brindar servicios de HRSN a
miembros elegibles del Plan de Salud de Oregdn (OHP) inscritos en la Tarjeta
Abierta del OHP, Organizaciones de Atencion Coordinada (CCO), o ambas.
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Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4

Inscribase como Obtengareferencias Envie la factura Siga afiliado o
proveedor de y brinde servicios para el pago cancele su
HRSN afiliacion

HRSN
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Paso 1: Inscribase como W
proveedor de HRSN S

N

] &

Inscribase en la Tarjeta Abierta del OHP: Puede encontrar
Informacion sobre como solicitar ser proveedor de la Tarjeta Abierta del
OHP y encontrar formularios en la pagina web para Inscripcion de
Proveedores. También, se puede llamar al Equipo de Inscripcion de
Proveedores de la OHA al 800-336-6016, opcion 6, para hacer
preguntas.

Inscribase en una Organizacion de Atencion Coordinada (CCO):
Las personas pueden ponerse en contacto con la(s) CCO(s) de su zona
para saber como solicitar ser proveedor de la CCO.

HRSN= Necesidades socialesrelacionadas con la salud, OHP= Plan de Salud de Oreg6n


https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Pages/Provider-Enroll.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Pages/Provider-Enroll.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Pages/Coordinated-Care-Organizations.aspx

Paso 2: Obtenga referencias y
brinde servicios HRSN

Para los servicios de participacion y alcance, los proveedores pueden:

« Motivar a las personas a iniciar el proceso de solicitud.

* Ayudar a las personas a completar y enviar los formularios para solicitud de HRSN a su
plan de salud.*

« Ayudar a las personas con el proceso de apelacion o comprobar si califican para
servicios similares si se les niegan los servicios de HRSN.

Para los servicios de clima, una vez que los proveedores reciben una referencia, pueden:

« Informar al plan de salud* por correo electronico si pueden o no cumplir la solicitud.

* Ponerse en contacto con personas para brindar o coordinar la entrega de servicios 0
equipos.

* Ayudar con reparaciones y reemplazos cuando sea necesario.

*Plan de salud = Organizaciéon de Atencién Coordinada o Tarjeta Abierta, HRSN= Necesidades sociales relacionadas con la salud


https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le-505451.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Pages/Appeals-Hearings.aspx

Paso 3: Envie la factura para el pago

Cuando se trabaja con la Tarjeta Abierta del OHP:

« Envie la factura a Ayin (contratista de la OHA) por correo electronico, correo
postal o el portal seguro de transferencia de documentos.

« Corrija la factura y reenviarla a Ayin si es necesario.

« Utilice el portal web para enviar preguntas o sugerencias.

Cuando se trabaja con una Organizacion de Atencion Coordinada (CCO):
« Envie la factura directamente a la CCO.

* Recibe el pago en los 30 dias siguientes al envio de la factura.

« Corrija la factura y reenviarla a la CCO si es necesario.

HRSN= Necesidades sociales relacionadas con la salud, OHP=Plan de Salud de Oregdn


https://www.or-medicaid.gov/ProdPortal/Account/Secure%20Site/tabid/63/Default.aspx

Paso 4: Siga afiliado o cancele su V”:\

afiliacion
\/ &
Para la Tarjeta Abierta del OHP: Q
La OHA notificara al proveedor por correo para comprobar y actualizar
iInformacion. También, la inscripcion se confirmara cada cinco anos.
Para cancelar la inscripcion, los proveedores pueden enviar un correo
electronico a Provider.Enrollment@odhsoha.oregon.gov _con una carta firmada
gue indique que desean finalizar su inscripcion como proveedores.

Para las Organizaciones de Atencion Coordinadas (CCO):
Las CCO naotificaran a los proveedores para confirmar su inscripcion.
Los proveedores pueden ponerse en contacto directamente con la CCO para

cancelar su inscripcion.

OHP= Oregon Health Plan


mailto:Provider.Enrollment@odhsoha.oregon.gov

Consejos utiles - Trabajar con la Tarjeta Abierta del OHP

UQ7 Los proveedores HRSN pueden:

Consultar los materiales de entrenamiento para la inscripcion de proveedores en la Tarjeta
Abierta del OHP.

Los proveedores pueden encontrar y seleccionar rapidamente el tipo de proveedor HRSN vy los
numeros de especialidad adecuados para inscribirse como proveedores de Tarjeta Abierta del OHP.
Encuentre los materiales de entrenamiento aqui.

Facturar las actividades de participacion y alcance comunitario.
Los proveedores de participacion y alcance pueden facturar hasta cinco horas por miembro en
servicios climaticos cada 36 meses. Las actividades incluyen ponerse en contacto con los miembros

y ayudarles a completar y enviar los formularios de solicitud de HRSN. Mas informacion sobre las
actividades gue cumplen los requisitos.

Actualizar la informacion de contacto para recibir comunicaciones.
Los proveedores pueden actualizar su informacion de contacto completando el formulario OHP 3972
y enviandolo por fax al equipo de Inscripcion de Proveedores de la OHA al 503-947-1177.

HRSN= Necesidades socialesrelacionadas con la salud, OHP=Plan de Salud de Oregdn 15


https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Tools/Provider-Enrollment-Guide.pdf
https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le-505451.pdf
https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le-505451.pdf
https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le3972.pdf

Consejos utiles - Trabajar con las Organizaciones de
Atencion Coordinadas (CCO)

% Los proveedores HRSN pueden:

Acelerar el proceso de inscripcion en la CCO.
Los proveedores deben informar a la CCO si ya estan inscritos como proveedores del OHP y tienen
un namero de identificacion de Medicaid. Esto puede acelerar el proceso.

Trabajar con varias CCO.

Si los proveedores trabajan con varias CCO, es posible que tengan que seguir procesos diferentes
para inscribirse, permanecer inscritos o cancelar la inscripcion. Pongase en contacto con cada CCO
para obtener ayuda.

Facturar actividades de participacion y alcance comunitario.

Los proveedores de participacion y alcance pueden facturar hasta cinco horas por miembro en
servicios climaticos cada 36 meses. Las actividades incluyen ponerse en contacto con los miembros
y ayudarles a completar y enviar los formularios de solicitud de HRSN. Mas informacion sobre las
actividades gue cumplen los requisitos.

1
HRSN= Necesidades sociales relacionadas con la salud 16



https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Pages/Coordinated-Care-Organizations.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Pages/Coordinated-Care-Organizations.aspx
https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le-505451.pdf
https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le-505451.pdf

Preguntas para reflexionar

+ ¢ Qué preguntas tiene sobre la trayectoria
del proveedor de HRSN?

« ¢;Que pasos o actividades pueden resultar
dificiles para las personas?

» ¢ Queé tipo de informacidn y recursos pueden
ayudar a las personas?

17



Actualizaciones- Fondos de Desarrollo

de Capacidades Comunitarias (CCBF):
Solicitud abierta del 1 de marzo al 31 de mayo




Fondos de Desarrollo de Capacidades Comunitarias
(CCBF)

¢, Queé son los CCBF?

 Los CCBF apoyaran a los proveedores de servicios HRSN y a las organizaciones que se
hagan en proveedores HRSN para gue desarrollen lo que necesitan para poder participar
en el sistema de suministro de Medicaid y brindar servicios HRSN a los miembros que
cumplen los requisitos del OHP.

« Las Organizaciones de Atencion Coordinada (CCO) administraran estos fondos a los
miembros comunitarios elegibles* durante las ventanas de financiacion establecidas en
2024y 2025.

« Se pedira a las CCOs que informen al estado sobre aspectos clave, que serviran de base
para los afnos siguientes de los CCBF.

|
*Los Gobiernos Tribales recibiran unacantidad reservada de estos fondos que se administrara a través de un proceso diferente. 19



Usos permitidos para CCBF

Los Centros de Servicios de Medicare y Medicaid (CMS) han compartido los usos especificos permitidos

de CCBF.
E@?} g%
Tecnologia Desarrollo de
practicas
(p. €J., nuevos comerciales u
sistemas de operativas

facturacion)
(p. €]., diseino
de nuevos
procesos de
trabajo)

CCBF = Fondos de desarrollo de capacidades comunitarias

Alcance,
educaciony
participacion

Desarrollo
del personal

(p. €j., apoyo a

la (p. €j., lanzar
contratacion.) una nueva
Iniciativa de

aprendizaje
colaborativo)

20



cCuales son los siguientes pasos para que una
organizacion pueda solicitar CCBF?

Comprender el plazo de tiempo

Las solicitudes deben entregarse antes del 31 de mayo de 2024. Se abrira una oportunidad de fondos
adicional en 2025.

Mas informacion en la pagina web del CCBF.

Pongase en contacto con una CCO de su region para obtener mas informacion y ayuda sobre como
presentar una solicitud y un presupuesto

Cada CCO tiene un correo electronico de contacto y un sitio web del CCBF.

Pbongase en contacto por correo electronico con el personal del CCBF de la OHA si tiene alguna
pregunta, duda o comentario: CCBF.info@oha.oregon.gov.

|
CCBF = Fondos de desarrollo de capacidades comunitarias, CCO = Organizacion de atencion coordinada 2


https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Pages/CCBF.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Pages/CCBF-Contacts.aspx
mailto:CCBF.info@oha.oregon.gov

Plan de la solicitud y del pago de los fondos

Actividad

CCOs firman acuerdos con la OHA para la
administracion del CCBF.

Contacto de las CCO con los proveedores
elegibles para el CCBF.

Los proveedores elegibles completan
solicitudes y peticiones de presupuesto.

Abierto
3/1

- Entrega

5/31

Las CCO revisan las solicitudes, las
presentan ala OHA y envian las

notificaciones de fondos: 8/1:1.2 Ngtllzgai;n

Las notificaciones de fondos se enviaran en Notificacion |~ s dos

dos partes: antes del 1 de agosto y antes del de fondos

15 de septiembre.

CCO desembolsan los fondos: el proceso de 8/31 10/16

aprobacion se hara en 2 partes.

Los proveedores pueden empezar a utilizar

*

CCBF.
* Situacion actual

En 2025 se abriran nuevas
oportunidades de fondos.

CCO = Organizacion de Atencion Coordinada, CCBF = Fondos de desarrollo de capacidades comunitarias 22



Preguntas y Respuestas

¢, Qué otras preguntas tienen en este momento o
gué informacion adicional necesita?




Proximas sesiones

Fechas

% 15 de mayo de 2024

All Come (inglés) y Para Todos (espafiol)

% 19 de junio de 2024

All Come (inglés) y Para Todos (espanol)

24



Recursos de la exencion y Necesidades sociales

relacionadas con la salud

Pagina web de la exenciéon 1115

Exencion 1115 Pagina web HRSN

Boletin bisemanal

Formularios HRSN

« Solicitud HRSN para aparatos climaticos

 Pagina web HRSN sobre beneficios climaticos

e Autorizacion para compartir informacion

Trajectoria del miembro
* Inglés
« Espaiol

Hoja informativa sobre ayudas relacionadas con
el clima (disponible en 7 idiomas)

Preguntas frecuentes sobre servicios
relacionadas con el clima (disponibleen 7
idiomas)

Tarifas HRSN para servicios climaticos

Hoja informativa sobre participacion y alcance
comunitario (HRSN)

Trajectoria del proveedor

Ingles
Espaiiol

25


https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Pages/Exencion-de-Medicaid.aspx
https://www.oregon.gov/OHA/HSD/Medicaid-Policy/Pages/HRSN.aspx
https://public.govdelivery.com/accounts/ORHA/signup/37696
https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le-505451.pdf
https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le-505800.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Tools/HRSN-Member-Journey.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Tools/Member-Journey-ES.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Pages/Climate-Supports.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/DataReportsDocs/HRSN-Fee-Schedule0324.pdf
https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le-506800.pdf
https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le-506800.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Tools/HRSN-Provider-Journey.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Tools/Provider-Journey-ES.pdf

iManténgase Conectado!

Para cualguier pregunta relacionada con la
presentacion de hoy, pongase en contacto
con nosotros: 1115walver.renewal@odhsoha.oregon.gov

Para mas informacion y actualizaciones, consulte nuestro sitio web:
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Pages/Exencion-

de-Medicaid.aspx

Suscribase al boletin bisemanal de la OHA sobre exenciones:
https://public.govdelivery.com/accounts/ORHA/signup/37696

26


mailto:1115waiver.renewal@odhsoha
mailto:1115waiver.renewal@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Pages/Exencion-de-Medicaid.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Pages/Exencion-de-Medicaid.aspx
https://public.govdelivery.com/accounts/ORHA/signup/37696
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