
 
September 20th, 2016 

ORAL HEALTH WORK GROUP  
OF THE MEDICAID ADVISORY COMMITTEE 

 
September 20, 2016 

9am ‐ Noon 
Wilsonville Training Center, Room 111 to 112 

29353 Town Center Loop East 
Wilsonville, Oregon 

 
 

Webinar registration: https://attendee.gotowebinar.com/register/4154567732990497794 
Call‐in number: 888‐398‐2342; code: 3732275 

 

Time  Item  Presenter 

9:00 

Opening remarks 

 Agenda 

 Roll call 

Co‐Chairs 

9:10 

Consumer/advocate engagement report & discussion 

 Presentation  

 Q&A and Discussion 

OHA staff 

9:35 
Oral Health Access Framework Model & Definition 

 Review final definition and framework model 
Co‐Chairs 

9:50 

Oral Health Access Measures Dashboard 

 Review draft oral health access measures dashboard 
and development process  

 Discussion and finalize measures dashboard 

Co‐chairs & OHA Staff 

10:30  Break 

10:40 

Oral Health Work Group Report ‐ DRAFT 

 Work Group feedback on draft report 

 Review timeline for report final review 

Amanda Peden, OHA 

11:10 

Next Steps 

 Recommendations for implementing the oral health 
access framework 

 Recommended groups with which to share work  

Co‐Chairs 

11:45  Public Comment 

11:55  Closing comments  Co‐Chairs 

   

 
 
 

 
Division of Health Policy and Analytics  

  



 
Next Meeting: 
October 5, 2016 4:00‐6:00pm 
Via webinar/conference call 
One‐hour of meeting TBD based on MAC final feedback 
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ORAL HEALTH WORK GROUP  
of the Medicaid Advisory Committee 

Meeting Summary 
 

Aug 11, 2016 
2:00pm‐5:00pm 

Oregon State Library, Room 103 
250 Winter Street NE, Salem, OR 

 
 

MEMBERS IN ATTENDANCE:   Lisa Bozzetti, Jim Connelly, Christina Couts,  Alyssa Franzen, Tony Finch, Susan Filkins, Alison Lecatsas, Laura McKeane, Kuulei 
Payne (by webinar), Eli Schwarz, Mike Shirtcliff,  Heather Simmons, Matthew Sinnott (Chair), Jeffrey Sulitzer (by webinar),  

MEMBERS ABSENT:    Kelle Adamak‐Little, Laura Bird, Bob Diprete   
PRESENTERS:   Sara Love, Eli Schwarz, Amanda Peden 
STAFF:        Amanda Peden, Margie Fernando, Chris Norman, Tim Sweeney, David Simnitt (MAC Ex‐Officio OHA) 

 
TOPIC  Key Discussion Points 

Opening remarks and 
introductions 

Matthew Sinnott welcomed everyone to the 2nd meeting of the Oral Health Work Group.  The group 
continued the discussion started at the first meeting to develop a framework to assess oral health in the 
OHP.  Matt outlined the three objectives for this meeting: 
 

1. Review and finalize the oral health care access model framework and definitions. These were 
drafted based on the first work group meeting and the MAC provided feedback for your 
consideration at their July 27 meeting. 

2. Identify indicators to assess oral health care access factors. Staff will walk us through what we 
mean by “indicators” vs. measures later in the meeting. One example would be “patient‐to‐
provider ratios” 

3. Prioritize factors to assess oral health care access to recommend for OHA monitoring (factors is 
what we’re using to encompass the set of barriers brainstormed at the last meeting, such as 
“provider availability”) 

 

Oral health care access 
framework model & definition 

 Present draft access 
framework model and 
definitions 

 Q&A and discussion 

Two documents were developed since the last meeting of the OHWG: (Page 7 & 8 of presentation) 
1. Draft oral health care access framework model 
2. Two draft definitions of oral health care access 

 
Matt asked the group to review these draft documents and asked for comments and feedback so that a 
final framework model can be defined.  Matt also confirmed that the draft documents were discussed 
at the last MAC meeting on July 27, 2016.  Two key areas surfaced from the MAC committee.  One was 
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TOPIC  Key Discussion Points 
Finalize framework model and 
definition 

they did not see any consumers at the OHWG committee and the other was adding more factors to 
address disability, language, equity to the framework. 
 
After much discussion, the group agreed to: 

o Collapse the enrollee and population  
o Add another bullet that speaks to prevention 
o Summarize the visual document to interpret the whole picture with a paragraph 

 
If the group can think of any new edits, they can send to Amanda by email to incorporate and bring back 
to the next meeting. 
 

Oral health measures – two 
perspectives 

 Dental Quality Metrics 
Work Group to the 
Metrics & Scoring 
Committee 

 CCO Oregon Dental Work 
Group 

 CCODCO Metrics 
Q&A 

Eli Schwarz presented the work of the Dental Quality Metrics Work Group and Sara Love and Matt 
Sinnott presented the work of the CCOs Oregon Dental Work Group.  
 
The 2 presentations are attached here.  
 

 Dental Quality Metrics Work Group to the Metrics & Scoring Committee (Page 11) 

 CCO Oregon Dental Work Group (Page 23) 

 CCODCO Metrics (Page 23) 
 
   

Measuring access to oral health 
care: framing the work, Amanda 
Peden 

Amanda guided the group with a presentation on the distinction between indicators vs measures.  She 
gave examples of each. By the next meeting in September, staff will bring back to the committee the 
measures that this group have selected. (Page 36 of presentation) 

Priority factors of oral health care 
access 

 Prioritization activity to 
select key factors for 
purpose of oral health 
care access assessment 

 

The group considered all of the factors from the availability and utilization sections of the oral health 
access framework model and prioritized the most important factors in each category. There were three 
top priorities and an alternate 4th priority for the 2 sections. 
 

Availability 
1. Care Coordination 
2. Coordination with mental and physical 

health 
3. Provider philosophy of care 
4. Distribution of Providers 

Utilization 
1. Patient‐centered care 
2. Quality of Services 
3. Patient experience 
4. ED Utilization 
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TOPIC  Key Discussion Points 
As a reminder, here is the MAC’s guidance when they met at their last meeting on July 27, 2016. (Page 6 
of presentation) 
 

Indicators of oral health care 
access 

 Small group activity 
 

The group broke into two small groups to identify indicators of oral health access in two categories. One 
group discussed availability and the second group discussed utilization. 

 

Public Comments  There was no public comment. 

Closing Comments 

Matt Sinnott thanked everyone for their excellent contributions.  The next meeting will be held on Sept 
20, 2016 at the Wilsonville Training Center.  An additional meeting in October is also being planned to 
complete any outstanding work on the framework based on the MAC review of the work group’s 
recommendations on September 28.  This will be on October 5, 2016.   
 
In addition, OHA would like to present another opportunity for this work group to inform our work in 
oral health care. OHA has contracted with Health Management Associates (HMA) to conduct an 
environmental scan and produce a white paper about oral health integration in OHP. OHA would like to 
give Oral Health Work Group members the opportunity to see the draft white paper and hear from 
HMA about their work, as well as to provide insight and feedback. This will take one hour of the meeting 
on October 5. 
 

 
Next Meeting 
September 20, 2016, 9:00‐12:00 
Wilsonville Training Center, Room 111/112 
29353 SW Town Center Loop 
Wilsonville, OR 97070 
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