Cong Thdng Tin An Toan Danh Cho Dich Vu Cham 'ﬁi’

So6c Tré Em Cua Oregon |
Hudéng Dan Phan Hoi Cong Khai Vé Co S& Early Learning

and Care

D4y |1a phan hoi cong khai d6i véi khi€u nai hgp 1é hay khong thé chirng minh hodc phat hién hop 1é vé hanh vi
khéng tuan thd. Phan hdi cta quy vi s& dugc dua vao bat clr khi nao théng tin vé lich st tudn thd cda quy vi
duoc tiét 16 va cé san trén Cng Thong Tin An Toan Cho Dich Vu Chdm Séc Tré Em (Child Care Safety Portal).
Khach hang gia dinh hién tai/tuong lai, nhan vién hién tai/twong lai, nhan vién co quan tiéu bang va/hoac
thanh vién cla cdng ddng co thé doc phan hoi nay.

Phan héi cha tdi c6 dwgc chinh sira trwdc khi ding khéng?

Van Phong Cham Séc Tré Em sé khong kiém tra chinh ta hodc chinh sira phan hoi cta quy vi vé dau ciu va ngit
phap. Tén, dia chi, ngdn tlr tuc tiu va tiét 16 khong phu hop chang han nhu thong tin bi mat hodc mang tinh
riéng tu cao sé bj bdi den. Quy vi cé thé chon dé dong nghiép, khach hang hodc dai dién cdng doan xem xét
phan hdi cda quy vi truwdc khi gri.

Lam cach nao dé giri phan hoi?

Quy vi c6 thé st dung file PDF dién duoc do CCLD cung cap va dinh kém, du cho phan héi clia quy vj s& dugc
chap nhan dudi dang tai liéu Word, tai liéu Google, thu viét tay hodc ndi dung email. Quy vi cé thé giri phan
héi d3 hoan tat qua email, fax hodac dudong buu dién. Vui long lién hé véi Chuyén Gia Cap Phép hodc Quan Ly
Khu Ve néu quy vi cé bat ky cau hoi ndo vé ndi dung glri ciia minh.

Email: Quy vi cé thé glri phan hdi qua email cho Chuyén Gia Cap Phép CCLD

Fax: 503-947-1428

Puwong buwru dién: Child Care Licensing Division
ATTN: Public Safety Portal
700 Summer Street NE #350
Salem, OR 97301

Noi dung go'i y dé dwa vao phan hoi:

e Quy vij c6 thé gri phan hoi cho tirng phat hién. Dua vao phat hién cu thé ma quy vi dang dé cap dén
trong phan hoi.

e M6 ta vé nhirng gi da xay ra, bao gdbm ngit canh va hoan canh.

e Quy vi c6 thé duwa vao bat ky chinh sach hodc thdng & ndo truwdc dé/hién tai da thay déi, thém hodc g&
khoi chuong trinh do khiéu nai hodc phat hién hop 1& nay.

N&i dung nén loai trir khéi phan héi:

Tén cha tré em hodc ngudi lén (goiy: “Con 1” “Nhéan vién 1”)

Ngon ngit tuc tiu

Dia chi co s&

Tiét 16 khong phu hop chang han nhu thdng tin bi mat hodc mang tinh riéng tu cao
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Cong Thong Tin An Toan Danh Cho Dich Vu Chdm Séc Tré Em Cha Oregon m

Mau Phan Hbi Cong Khai Vé Co S& Eary Lo
THONG TIN VE CO SO
Tén Co' S& Cham S6c Tré: S6 Gidy Phép Cham

SO6c Tré Em #:

THONG TIN VE NOI DUNG GU'I

Nguoi hoan thanh méu nay

Tén: Vi Tri/Chirc Danh:
Ngay Hom Nay: $6 Tham Chiéu Khiéu Nai/
Khong Tuan Thu #:

S6 nay ndm trén déu IG thu phdt hién tir Vén Phong Chédm Soc Tré Em

PHAN HOI VE CO SO

Quy vi mudn ngudi doc biét gi vé khi€u nai hodc phat hién khong tuan tha nay?

DAy |4 phan hoi cong khai d8i vai khiéu nai hop 1& hay khdng thé chirng minh hodc phat hién hop 1& vé hanh vi khéng tudn thd. Phan hdi cla quy vi
s& duogc dua vao bat cl khi ndo thong tin vé lich st tuan tha cla quy vi duoc tidt 16 va cé sn trén Cng Thong Tin An Toan Cho Dich Vy Cham Séc
Tré Em. Khach hang gia dinh hién tai/twong lai, nhan vién hién tai/twong lai, nhan vién co quan tiéu bang va/hoic thanh vién clia cong ddng co thé
doc phan hoi nay. Vui long khéng bao gdbm tén hodc ngdn ngit tuc tiu trong phan hoi clia quy vi. Quy vi nén md ta vé nhirng gi da xay ra, cung véi
bat ky chinh sach hodc théng |18 ndo d3 thay d6i, thém hodc g& khdi chwong trinh do khi&u nai hodc phat hién hgp & nay. Quy vi cé thé chon dé
déng nghiép, khich hang hodc dai dién cong doan xem xét phan hdi clia quy vi trudce khi glri.

Quy vi cé quy&n nhan mién phi dich vu hd trg ngdn ngit va cac hd tro khac. N&Eu quy vi can tro gilip bing ngdn ngit clia minh hodc cac hé tro chinh
khac, vui ldng lién hé vdi Van Phong Chdm S6c Tré Em theo s6 503-947-1400.
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