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Cdc quy tac ndy dp dung cho tat ca nhitng co s& chdm soc tré em, bao gém ftrung tém
dugc chirng nhén, nha gitr tré gia dinh, nhd cung cap dich vu chdm séc tré em dwgc mién
trir, chwong trinh dwoc ghi lai, chuong trinh tro cap co quan ly, cling nhu nhitng nguoi co
thé dang tién hanh dich vu chdm soc bat hop phdp. B6 quy tac ndy bao gém cdc quy
trinh va chinh sdch diéu chinh cach CCLD/DELC tién hdnh trong nhitng van dé phdp ly
nhu diéu tra, dich vu chdm soc trdi phdp ludt, dich vu chdm séc mién trir dugc phép, khi
nhd cung cédp co thé dugc cong dodin cda ho dai dién trong quy frinh diéu tran vu viéc gay
tranh cdi hodc cac quy trinh khi mét cd nhdn bi cdm cung cap dich vu chdm séc. Nhitng
quy tac nay gop phan mang lai sy minh bach va 16 trinh cho cac nha cung cap cling nhu
cong chung hiéu cach co quan tién hanh trong nhirng van dé quan trong ndi trén. Cdc quy
tac nay phan dnh thdm quyén quan ly duoc trao cho DELC trong ORS 329A va ORS
326.430.

Quy Tic Hanh Chinh Oregon (OAR) Chuong 414, Phan 075
Quy Tac Chung Cho Cdac Co S& Chdm Soc Tré Em
Ngdy 7 thang 12 ndm 2023

Phién ban xuat ban vao ngay 11 thang 12 nédm 2023

S& Chdm Séc va Gido Duc Mam Non
Ban Cap Phép Dich Vu Chdm Soc Tré Em

Ban sao cta s quy tac nay cé san trén trang web cta S& Chdm Soc va Gido Duc Mam
Non. Ban co thé tai xuéng thém ban sao bat ky luc ndo.

Dé biét thém théng tin hodic ban cép nhdt méi nhat, hay truy cdp
www.oregon.gov/delc

Ban cé cdu hdéi? Hay giti email dén dia chi CCLD.Customerservice@delc oregon.gov
Goi theo s6 1-800-556-6616

Ban cé quyén nhan mién phi céc dich vu hé trg ngdn ngi vér hé tro khdc. Néu ban can tro
giup vé& ngdn ngir ctia minh hodic hé tro khac, vui long lién hé véi Van Phong Chdm Soc
Tré Em theo s6 503-947-1400.

S& Chdm Soéc va Gido Duc Mam Non

Chuwong 414, Phan 075
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414-075-0000 Kha N&ng Ap Dung Quy Téc

(1) Trir khi co quy dinh khac, nhitng quy tac ndy dp dung cho tat ca cdac co sé va nha cung cap
dich vu chdm soc tré em duoc mién gidy phép, duwgc mién trir vé khdng co gidy phép, bao
gom:

(a) T&t ca co s& duoc cap phép bao géom nha chdm soc tré em danh cho gia dinh d& ddng ky,
nha chdm soc tré em danh cho gia dinh dugc chirtng nhén, trung tédm chdm séc fré em
duoc ching nhén va trung tadm chdm séc tré em & do tudi di hoc dugc chirng nhan;.

(b) Co s& chdm séc tré em duoc mién trir var dwgc mién gidy pheép duoc ludt phdp yéu cau chi
tuyén dung hodc quan ly nhitng cd nhan da ddng ky véio Co Quan Bdng Ky Ly Lich Trung
Tam, bao géom nhung khong gidi han & cac chuong trinh dugce ghi lai va co s& chdm soc
nhan tro cap;

(c) Co s& chdm soc dugc mién trir cung cap hodic tuyén bé la dang cung cap dich vu chdm
soc duoc xdac dinh khong phai la chdm soc tré em trong ORS 329A.250(4)(b)(A) dén (H); va

(d) Co sé, nha cung cép va nhitng nguoi cung cap hodic bi cdo budc Ia dang cung cap dich vu
chdm séc bat hgp phdp theo dinh nghia trong OAR 414-075-0230.

(2) Nhitng quy tac nday thay thé va khéng thay thé cdc quy tic co trong Chuong 414, Phan, 61,175,

180, 205, 305, 310, 350, 400, 425 v& 450, va lién quan dén nhitng logi chuong trinh chdm soc

tré em cu thé. Trong trudng hop co diém bat dang gitra cdc quy tac dé va quy tc nay, nhitng

quy tac nay sé co hiéu lyc.
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(3) Néu bat ky toa an nao phat hién rang bat ky dieu khoan hodc cum tir ndo trong cdc quy tac
nay l& vi hién hodic khong hep 1€ vi bat ky ly do gi, phat hién nay sé khdéng anh huéang dén tinh

hop 1& ctia phan con lai frong nhitng quy tac ndi trén.

414-075-0010 binh Nghia
Cdc tlir va thudt nglr sau day, khi dugc str dung trong OAR 414-075-0000 dén 414-075-0300, co y

nghia nhu sau:

(1) “Nha Chdm Séc Tré Em Danh Cho Gia Pinh buwgrc Chirng Nhan" hodc “CF" co nghia la co sé&
chdm soc tré em duoc vén hanh trong mot toa nha dugc thiét ké nhu nha danh cho gia dinh
hodc noi & khac dugc chitng nhén chdm soc khéng qua 16 fré cung luc.

(2) "CCLD" co nghia la Ban Cép Phép Dich Vu Chdm Séc Tré Em thuéc S& Chdm Soéc va Gido
Duc Mam Non.

(3) “Co Quan bdng Ky Ly Lich Trung Tam" hodic "CBR" nghia I& co quan ddng ky cta CCLD vé
nhirng ca nhdn dd duoc chap thudn lién két vai moét co sé chdm soc tré em & Oregon theo
ORS 329A.030 va OAR 414-061-0000 dén 414-061-0120.

(4) "Tré Tham Gia Dich Vu Chdm Séc Tré Em"” co nghia | bat ky fré em ndo tir 6 tuan tuéi tré
lén va duwdi 13 tudi hodic tré em cd nhu cau ddc biét dudi 18 tudi can mirc d6 chdm soc cao hon
SO V& mirc d6 chdm soc cua ban cung Itra tusi, tham gia co s& chdm soc tré em dugc cap
phép hodc nhan trg cap, co s& can co gidy phép. co s& chdm soc tré em duoc mién gidy
phép theo dinh nghia trong quy tac nay. Nhitng co s& ndy co trdch nhiém gidm sat tré trong
treeng hop phu huynh tam thoi vang mdat.

(5) "Co S& Chdm Séc Tré Em" nghia la bat ky co s& ndo cung cap dich vu chdm soc tré em cho
tré, bao gom trung tadm chdm soc tré em duoc chirng nhdn, tfrung tadm chdm soc tré em & d6
tudi di hoc duoc chirng nhdn, nhd chdm soc tré em ddnh cho gia dinh dwgc chirng nhdin va
nha chdm séc tré em danh cho gia dinh d& ddng ky. Trong do cé thé bao gém nhitng co s&
duoc biét dén dudi tén mé ta, chang han nhu trueng mau gido, truéng mam non, truedng vui
choi danh cho tré em, nhd chdm soc tré em trudce va sau gier hoc hodic trung tém phat trién
tré em, v&r khédng bao gém dich vu chdm soc tré em dugc mién trir hodc dugc mién gidy
phép, theo dinh nghia trong quy tac nay. Thudt ngir ndi trén dp dung cho todn bé hoat déng
chdm séc tré em. Trong do bao gom co sé& vat chat, thiét bi, nhan vién, nhd cung cép, chuong
trinh v& hoat déng chdm soc tré em. Thudt ngit nay khong bao gém co sé chdm séc tré em

duoc mién gidy phép theo dinh nghia trong quy tac noi trén.
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(6) "Hanh Vi Lam Dung Hodic Bé Bé Tré Em" co nghia la dugc dinh nghia l& "hanh vi lam dung”
trong ORS 419B.00S5, bao gém nhung khéng gidi han & hanh vi lam dung thé chat, tinh cam,
tinh duc, cling nhu hanh vi bé bé hodc nguec dai va de doa khién tré co nguy co bi t6n hai
ddng ké vé mdt sirc khoe tinh than hodic thé chat.

(7) "Dich Vu Bao Vé Tré Em" hay "CPS" nghia & chuong trinh theo dinh nghia trong OAR 413-
015-0115.

(8) "Hinh Phat Dan Sy cé nghia I khoan tién phat do CCLD dp dung déi véi hanh vi vi pham
mot hodc nhigu quy tac hay dao ludt hién hanh.

(9) “Khiéu nai” cé nghia la théng tin bang van ban hodc 1&i noi nhén dugc tir bat ky ngudn ndo
cho biét mét co s& dang cung cap hodc dd cung cdp dich vu chdm séc theo cach coé kha ndng
vi pham luét tiéu bang hodic quy tac hanh chinh thuéc thdm quyén cta CCLD.

(10) “Nhan Vién" co nghia la ca nhdn duoc thué lam viéc foan thoi gian hodic ban thoi gian tai
mét co s@. Trong do bao gom tat ca nhirng ngudi chdm soc va bat ky ca nhdn ndo hoat dong
dudi vai tro khac khdng phai la ngudi chdm soc tré em.

(11) “Dich Vu Ch&im Séc Bugre Mién Trir" & dich vu chdm soc do ngudi chdm soc cung cdp ndm
trong trudong hop ngoai 1é déi véi dinh nghia vé "dich vu chdm soc tré em” tfrong ORS
329A.250(b)(A) dén (H) hodic theo quy dinh khac (xem OAR 414-075 -0250(3) va khéng dugc
mo ta trong ORS 329A.250(4)(a)(A) hodc (B).

(12) “Co S& Cham Séc Buge Mién Trir" nghia la co s& chi cung cap dich vu chdm soc mién trir
theo dinh nghia trong quy tac nay.

(13)“Cd Nhan Bi Cam Mién Trir" cé nghia & ca nhan bi phdp luét cdm cung cap dich vu chdm soc
tré em hodc chdm séc mién trir, ngoai trir tfré em cé quan hé huyét théng hodc qua hén nhan
V@i ca nhdn dé & mic d6 quan hé huyét thong thudc doi thir 4 theo ludt ddin sy, nhu dd dinh
nghia tfrong ORS 329A. 252(1)(a) dén (e) va dugc md ta frong OAR 414-075-230. Ca nhdn bi
cam mién trir s& khéng da diéu kién dang ky véi Co quan ddng ky ly lich trung tém, ngoai triv
dién dang ky han ché theo mo ta trong 414-061-0020(27)(b).

(14) "Co S&" co nghia la cd nhdn, nhom cd nhén hodc t6 chire dang chdm soc hodic duoc cho la
dang chdm séc bat ky tré em ndo dudi 13 tubi hay dudi 18 tusi co nhu cau ddc biét va can mic
d6 chdm séc cao hon so véi ban cung tudi. Cd nhén, nhdm cd nhan hodc 16 chire ndly ¢d trdch
nhiém chdm soc tré khi phu huynh, ngudi giam hé hop phdp tam thei vang mat.

(15) “Gia Binh" nham muc dich xdc dinh xem tré co cing moét gia dinh hay khéng hodic liéu tré cé

do thanh vién trong dai gia dinh chdm séc. Theo OAR 414-075-0250, ddy cé nghia la nhom ca
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nhdn coé quan hé huyét théng, qua hén nhdn hodc nhdn con nudi, hodc cd Nhdn cd Maéi quan
hé vé chirc ndng, chang han nhu cu trd cung nhau, trong tw nhu nhitng méi quan hé trong
nhom nguai do.

(16) “Phdt Hién" nghia I quyét dinh bang vdn ban ctia nhan vién CCLD d6i véi thong tin nhdn
duwoc, khiéu nai hodc hanh vi khéng tuan thd quan sat duwoc theo yéu cau trong ORS 329A.030
hodc ORS 329A.250 dén 329A.500 hay quy tic do Hoi Pang Gido Duc Mam Non théng qua
theo ORS 329A.030 hodic ORS 329A.250 dén 329A.500.

(17) "Ly Do" cé nghia la ly do tir chéi hay khong gia han gidy phép hodic ddng ky vao CBR, hodic
thu hai gidy phép hodc loai bé khéi CBR dwa trén quyét dinh rang
(a) Doi voi don ddng ky hodic ddng ky vao CBR, ca nhdn duoc cho la khdng phu hep sau khi

xem xét lich stt, bao géom nhung khong giéi han & hanh vi pham 16i, lam dung va bé bé tré
em, chirng nhdn tiéu cyc vé kha ndng chdm soc hodic lich str tiéu cuc vé dich vu bao vé
ngudi lén va thdng tin lién quan dén lich sir; hodic
(b) D6i vai gidy phép, nguoi dugc cap phép da khong hodc khong ddp ing yéu cau cap phép
va dang hodic d& hoat déng theo cdch co hai dén sy an toan va sirc khoe thé chat hodc
tinh than cta tré em. Vi muc dich ctia quy tac nay, "co hai” co nghia la gdy nguy co hodic
thuc sy gdy ra tén hai vé thé chat, tinh than hodc cam xuc cta tré em tham gia dich vu
chdm séc, va bao gém nhung khdng gidi han & bat ky hanh vi vi pham nao daéi vai:
(A) Yéu cau nham bao vé tré em khéi nhitng mai nguy hiém veé thé chat;
(B) Huwéng dan va quy tac ky luat hién hanh lién quan dén hinh phat khéng phu hep;
(C) Yéu cau loai khéi co s& mét ngudi dé thé hién hanh vi co thé gdly anh huéng co loi dén
tré em;
(D) Yéu cau bdo cao hanh vi bi nghi nge 1& lam dung hodic bé bé tré em;
(E) Yéu cau lién quan dén gidc ngl an toan cho fré so sinh; hodc
(F) Quy tac giam sat hién hanh dan dén:
(i) Tré tron khéico sé;
(ii) Tré bibd lai phia sau hodc trong chuyén d& ngoai ma khéng cé sy giam sdt;
hodc
(iii) Tré bi thwong khi thuong tich dé cé thé ngdn chdn néu cé su gidm sat thich hop

(18)"Cudc diéu tra" cé nghia la qud trinh thu thdp va xem xét thong tin ma CCLD nhén duoc doi

véi cdo budce hanh vi vi pham quy tac hodc dao ludt, bao gém nhung khéng gidi han & bdo

cdo chéo vé hanh vilam dung va bo bé tré em do co quan hanh phap hodc ODHS nhén dugc
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hay théng tin khdc mda CCLD nhdn dugc. Cudc digu tra bao gém nhung khdng gidi han & cuéc
diéu tra song song theo dinh nghia trong quy tac nay va bao gém moi hoat déng nhu da liét
ké trong ORS 329A.390(7) hodc OAR 414-075-0130.

(19) "Pwoc Cap Phép"” nghia la trang thai co ddng ky hodc chirng nhén co hiéu lvc do CCLD cap.

(20) "Gidy Phép" nghia la sy cho phép ctia CCLD dé van hanh nha chdm séc fré em danh cho gia
dinh d& ddng ky., nha chdm soc tré em danh cho gia dinh duoc chitng nhén, trung tadm chdm
séc fré em dugc chirtng nhan hodc trung tadm chdm séc tré em & dé tudi di hoc dwoc ching
nhan.

(21) "Nguei Puge Cap Phép" co nghia ld cd nhdn dugc CCLD cap gidy ddng ky hodc chiing
nhdn.

(22) "'Dich Vu Ch&m Séc Tré Em Puge Mién Gidy Phép” nghia la dich vu chdm soc tré em khéng
bat budc phai dugc cap phép vi dugc cung cap nhu mé ta trong ORS 329A.250(5)(a) dén (i).

(23) “Co S& Cham Séc Tré Em Bugc Mién Gidy Phép” nghia la co sé chi cung cap dich vu chdm
soc tré em duoc mién gidy phep nhw dinh nghia trong quy tac nay.

(24) "Sy Khéng Tuén Thia" c6 nghia I hdnh vi vi pham yéu cau cé trong quy ché& hodic quy tac déi
véiloai co s& hién hanh.

(25) “Sy Khéng Tuan Thi Quan Sat bwec” co nghia la hanh vi khdng tuén tht ma nhén vién
CCLD quan sdt dugce, bao gém thdng tin nhdn thay trong hé so cia co sé.

(26) "Dich vu chdm séc khdéng thuorng xuyén” co nghia la dich vu chdm soc dugc cung cép
khong qua 70 ngay trong bat ky ndm duong lich ndio nham muc dich gidm sat va huéng dan
do cda nhan, nha tai trg hodic 16 chire khong thueng xuyén tham gia cung cép dich vu chdm
soc tré em cho tré em, theo dinh nghia trong quy tac ndy, trong vong khéng qua 70 ngay,
hodic déi vai cac hoat déng boi dudng trung véi nhitng ngay nghi hoc frong hé théng truong
cbéng & Oregon.

(27) "ODHS" c6 nghia la Sé& Dich Vu Nhan Sinh Oregon.

(28) “Thuong tham gia cung cap dich vu chdm séc” co nghia & co s& d6 d& duoc cap gidy
chirng nhén hodic ddng ky chdm soc tré em hién tai, Ia co s& chdm soc tré em dwgc mién gidy
phép theo dinh nghia trong quy tac nay hay dai dién hodc quang cdo cho céng chung vé kha
ndng lién tuc cung cap dich vu chdm soéc tré em.

(29) "OTIS" co nghia la Van phong Ddo tao, biéu tra va An toan thuéc ODHS.

(30) “Phu Huynh" cé nghia Ia cha me hodic ngudi gidm hé truc tiép chdm soc va cd quyén gidm

hé hop phdp déi vai tré.
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(31)“Nguoi” cé nghia la cd nhdn, 16 chire duge CCLD cap ho so hodic gidy phép dé van hanh
trung t@m chdm soc tré em duoc chirng nhdn hodc trung tédm chdm soc tré em & d6 tudi di
hoc dugc chiing nhdn, hodc cd nhan hay 18 chire digu hdnh co s& chdm séc tré em dugc mién
gidy phep.

(32) “Co S&" nghia & dia diém thyc 1€ md co s& str dung hodic dugc cho Ia dang sir dung dé cung
cap dich vu chdm séc theo quy dinh hodc cudc diéu tra caa CCLD, bao gém tat ca cac khu
vuc trong nhd va ngodi troi khéng dugce sir dung truc tiép dé chdm soc fré.

(33) “Nha Cung Cap" c6 nghia & cd nhdn dugc cdp gidy phép hodic phé duyét ding tén dé nhén
khoan thanh toan cho dich vu chdm séc nhdn tro cap.

(34) "Chwong Trinh Pugc Ghi Lai" nghia & co s& dwgc CCLD cép hd so dé van hdnh chuong
trinh mam non hodc cho d6 tuéi di hoc duoc ghi lai.

(35) “Nha Cham Séc Tré Em Danh Cho Gia binh ba bdng Ky” hodc "RF" hay “Co S& bd bdng Ky"
c6 nghia la noi cu tru cua nha cung cdp ma CCLD da cap giay phép van hanh co sé trong khu
sinh hoat gia dinh theo cdc quy tac nay va OAR 414-205- 0000 dén 414-205-0170.

(36) "Gitr hoat dong théng thwong” nghia Ia ngay va gio hoat dong theo yéu cau cltia co s&
chdm séc tré em va dugc CCLD phé duyét, ngoai trir:

(a) Co s& chdm soc tré em danh cho gia dinh d& dang ky chua duge CCLD yéu cau va phé
duyét vé gio hoat dong théng thuong:

(A) Viéc cung cép dich vu chdm soc ban dém duoc xem I& co gior hoat dong 24 giy moi
ngady, 7 ngay mét tuan, tfrong fruong hep cung cap dich vu chdm soc ban dém.

(B) Viéc khéng cung cap dich vu chdm séc ban dém dugc xem la co gior hoat dong tir
gior sang - 9 gio t6i, tir thir Hai dén thir Sau.

(b) Gio hoat dong thong thuong cling bao gom bat ky thai gian ndo ma tré ghi danh hodic
thuong xuyén theo dén mét co s& duge chirng nhén hodic d& ddng ky cé mdt tai co s& do,
ké ca trudc hodc sau gitr hoat dong dugc phé duyét, triv khi:

(A) Tré cu tru tai co s@; hodc
(B) Tré cé mdt tai nha chdm séc fré em danh gia dinh d& ddng ky hodc dugc chirng nhén
dé tham du sy kién x& hoi theo md ta trong OAR 414-075-0250(2)(b).

(37) “Cdo Buéc Mang Tinh Nhay Cam" cé nghia la cdo budce cho rang theo phdn quyét ctia nhén
vién CCLD khéng nén dugc thao ludn trong phién diéu tran néu tré tham gia dich vu chdm soc

tré em cé mat va da Ién dé hiéu moét cudc tro chuyén ma can thao ludn vé hoat dong tinh duc,
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hanh vi lam dung tinh duc, thong fin y t& ca nhdn, chan dodn y t& hodc tinh trang khuyét taf
cua bat ky ca nhén nao.

(38) “Nhan Vién" co nghia la (néu ap dung):

(a) D&i vai mot co s@. nhd cung cap va bat ky ca nhédn nao khac dugc tuyén dung tai co s& do,
bat ké thu lao, bao gém ca finh nguyén vién lam viéc tai co sé& cho nhiéu hoat déng; hodc

(b) B6i v&i CCLD, bat ky cd nhdin ndo duoc co quan tuyén dung hodc dugce dy quyén hdnh
déng thay mdat cho co quan, bao gém nhung khéng gidi han & diéu tra vién, chuyén gia
cap phép. nguoi quan ly hodc nhdn vién khdc.

(39) “Dich Vu Chdm Séc Nhan Trg Cap” co nghia la dich vu chdm séc, gidm sat va huéng dan
thuwong xuyén cho tré khéng cé phu huynh hodc nguoi gidm hé di cung, dwoc cung cap trong
khoang thoi gian 24 gio trong ngay, do quy céng chi tra toan bé hodc mét phan dudi sy quan
ly ctia s& Chdm soc va gido duc Mam non.

(40) "Co S& Chdm Séc Nhan Trg Cap” co nghia ld bat ky co sé nao cung cap dich vu chdm séc
nhdn trg cap cho tré em, bao gém nha chdm soc ban ngay, frueng mau gido, trung tam
chdm séc tré em, nhd chdm séc tré em ddanh cho gia dinh duwoc ching nhdn, dé ddng ky hodic
duoc mién trir hay don vi twong ty hoat dong duwéi bat ky tén ndo, ma khoan thanh todn cho
dich vu chdm séc tré em do s& Chdm soc va gido duc Mam non thyc hién.

(41) "Phat Hién Thay Thé" co nghia & phdt hién trong thu phat hién thay thé cho phat hién cé
trong thu guri trugc do.

(42) "piéu Tra Song Song" nghia l& cudc diéu tra do CCLD cung dai dién clia cdc co quan déi tac
thue hién, bao gém nhung khéng gidi han & ODHS va nhitng b phén hodc don vi caa minh.

(43) "Dich Vu Chdm Soc Bat Hgp Phap” nghia la dich vu chdm soc cung cap bdi cd nhén hodc t6
chirc khong duoc cap phép hodic ghi lai khi can co gidy phép hodc ho so theo ORS 329A.255,
ORS 329A.280 hodc ORS 329A.330 va theo mé ta trong OAR 414-075 -0230.

(44) "Khong C6 Giay Phép” co nghia la tinh trang cung céap dich vu chdm séc khi khdng co giay
phép hoat déng do CCLD cap, bao gém ca khi cung cap dich vu chdm soc tré em dugc mién

gidy phép hodc dich vu chdm soc dugc mién trir.
414-075-0130 Khiéu nai va Cudc biéu Tra

(1) Trir khi d@ mé lién quan dén nhitng cdo budc twong tw, khiéu nai s& mé dwa trén viéc CCLD

nhdn dugc bat ky thong tin ndo sau ddy lién quan dén co s& dugc cap phep, chuong trinh
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duoc ghi lai hodic co s& khong ¢ gidy phép bi cdo budc cung cap dich vu chdm soc can co

giay phép hodc hé so:

(a) Bdo cdo chéo vé hanh vilam dung hodic bé bé tré em tir cdc co quan hanh phdap, ODHS
hodc OTIS, bao gém ca bdo cdo d& dong khi sang loc;

(b) Bdo cdo hodic théng tin tir hodic dugc chuyén tiép béi co quan hodc don vi chinh phi khac
cua tiéu bang hodc dia phuong;

(c) Bdo cdo hodic théng tin tir nhan vién co sé; hodic

(d) Théng tin nhén duoc tir cong chung.

(2) CCLD sé& khuyén khich ca nhéan hodic t6 chirc khiéu nai cung cap cho CCLD théng tin nhdn
dang va théng tin lién lac caa ho, tuén thi theo quy dinh cia ORS 329A.390(4) la nghiém cam
CCLD tiét 16 tén, dia chi hodc théng tin nhdn dang khdc vé cd nhdn hodic t6 chire da khiéu nai,
ngoai trir nhitng truong heop sau:

(a) CCLD c¢ thé chia sé thong tin lién lac caa ca nhdn hodic t6 chire da khiéu nai trong CCLD
hodc véi bat ky co quan hodc cd nhan ndo thuc hién cudc diéu tra song song véi CCLD
lién quan dén khiéu nai 4o, nham muc dich xdc nhan théng tin thuc t& hodic thu thép théng
tin b6 sung; va

(b) CCLD c¢ thé tiét 16 cho mét cd nhan rang minh d& nhdn duoc bdo cdo chéo tir co quan
hanh phap, ODHS hodc OTIS khi bdo cdo chéo d¢ la lich sir vé hanh vilam dung hodc bo
bé tré em ma dd dan dén qud trinh xem xét tinh phu hgp cda cd nhan noi trén trong qud
trinh ghi danh véi Co quan ddng ky ly lich trung tadm, nhung khéng duoc tiét 16 tén, dia chi
hodc théng tin nhdn dang khdc vé cd nhdn hodc t6 chirc dé bdo cdo cho co quan hanh
phdp. ODHS hodc OTIS.

(3) CCLD c¢ thé diéu tra bat ky don khiéu nai ndo cdo budc hanh vi vi pham yéu cau veé sirc khoe
va sy an fodn lién quan dén bat ky co s& ndo, bao gém co s& dugc cap phep, chuong trinh
duoc ghilai va co s& chdm soc nhdn trg cap, theo cdc quy tac ndy khi cdo bude cho thay
hanh vi khéng tudn tha diéu khoan trong ORS 329A.250 téi 329A.500 hodc diéu khoan trong
Quy Tac Hanh Chinh Oregon, Chuong 414, Phan 175, 180, 205, 305, 310, 350, 400, 425 hodc
450.

(4) CCLD c¢ thé dieu tra bat ky don khiéu nai nlo ma mét co s& theo dinh nghia ctia cdc quy tac
nay va bao gém nhung khéng gidi han & cdc cd nhdn cung cap hodc tuyén bé lad dang cung
cép dich vu chdm séc duge mién trir, dang cung cap dich vu chdm séc bat hgp phap. theo mé

ta trong OAR 414-075-0230.
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(5) CCLD c¢ thé diéu tra bat ky co s& nao ma CCLD c¢o ly do dé cho rang hodic d& nhdn duoc
thong tin rang dich vu chdm soc tré em dang duogc cung cap ma khéng co gidy ching nhan,
gidy ddng ky hodic hé so bat budc.

(a) Vi muc dich xac dinh xem dich vu chdm soc tré em co can gidy chirng nhén, gidy ddng ky
hodc hé so hay khéng, CCLD co thé yéu cau co s cung cép théng tin lién quan dén danh
tinh cta nhirng tré tham gia dich vu chdm séc va méi lién hé cda tré véi nguoi chdm soc
va véi nhau.

(b) Néu co sé& khong cung cap cho CCLD thong fin lién quan dén danh tinh va méi quan hé
cla tré tham gia dich chdm soc theo yéu cau, CCLD c6 thé cho rang dich vu chdm séc
cho mét nhém tir 3 tré tré 1én can co gidy ching nhdn, gidy ddng ky hodc hé so tir CCLD.

(6) CCLD c¢ thé tién hanh thdm viéng truc tiép vao bat ky thai diém hop ly nao tai bat ky co sé
nao dé diéu tra khiéu nai.

(a) Chuyén thdm viéng truc tiép & chuyén thdm duec thuc hién vao thoi diém hep ly, bat
ky luc ndo, véi it nhat mot tré tham gia dich vu chdm soc co mdt tai co s& duoc cap
phép hodc dugc cho la dang duoc chdm soc tai co s& do.

(b) Chuyén thédm viéng truc tiép & chuyén thdm duec thuc hién vao thoi diém hep ly vao
bat ky luc ndo ma CCLD co ly do hop ly dé cho rang mét tré cé thé dang duoc chdm
soc tai co s& khong co giay phep.

(7) Nhan vién CCLD co thé, nhung khéng bat budce, st dung bat ky phuong phdp digu tra nao
dugc ORS 329A.390(7) cho phép. Khi tién hanh diéu tra, nhdn vién CCLD co thé:

(a) Thuyc hién mét hodic nhigu chuyén viéng thdm co s& dang duoc diéu tra dé kiém tra co sé.

(b) Nhan, 1ay, ghilai, l&p tai liéu vé xem xét bang chirng.

(c) Phdng van nhdn vién, tinh nguyén vién, phu huynh cuia tré tham gia dich vu chdm soc tré
hodc nhitng cd nhan khdac co

(d) théng tin lién quan.

(e) Yéu cau cung cdp tailiéu lién quan dén van dé dang dugc diéu fra.

(f) Kiém tra, gidm sat hoat déng cla co sé.

(g) Diéu tra hgp tac véi cac déi tac.

(h) Lay l&i khai cta cdc nhan chiing, bao gém ca nguoi dang bi diéu tra, theo cach thic do
phap ludt quy dinh déi véi viéc 1ay 1oi khai trong vu kién dan su;

(i) Budc nhan chirng cé mat, bao gém ca nguai bi diéu tra, theo cach thire do phdip ludt quy

dinh khi co mat trong vu kién dén su;
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(j) Yéu cau cung cap cdu tra loi cho cudc tham van;

(k) Budc cung cép sé sdch, gidy to, tailiéu, 1&i khai lién quan dén vu viéc dang diéu tra; va

(D Dbuara trat doi hau toa.

(8) Co s& chdm séc d& dang ky. dugc chirtng nhan, ghi lai hodc nhén tre cap phai cung cap ho so
hodic tai liéu khdc va cho phepCCLD tiép cén co s& nhdam muc dich tién hanh diéu tra theo yéu
cau hodic theo ORS 329A.390 hay cdc quy tac nay. CCLD hodc Sé& (néu dp dung):

(a) Co thé thu héi co ly do hodic tir chéi gia han gidy ddng ky. gidy chirng nhdin, hé so hodic
gidy phé duyét co s& chdm soc nhdn trg cdp néu khdng duoc phép tiép cdn co sé hodc
ho so cla co s& do.

(b) Co thé xin lénh kham xét dé tiép cdn co s& theo quy dinh ctia ORS 329A 410 khi chua
dugc phep tiép can.

(c) Co thé thu hoi co ly do hodic tir chéi gia han gidy ddng ky. gidy chirng nhdn, hé so hodic
gidy phé duyét co s& chdm soéc nhdn trg cap khi bi tir chéi tiép cdin va chi dugc phép tiép
cdn sau dé theo 1énh khdm xét.

(9) Néu nha cung cap tir chéi CCLD tigp can co s& hodic nhdn vién co sé& nhdam muc dich tién hanh
diéu tra khiéu nai, CCLD co¢ thé dua ra két luan hop 1& chi dya trén bang ching khdc thu duoc
mot cach doc 1ap va digu do co thé dugc chirng thye hodc mau thuan mét cach hop ly béi
thong tin tir chuyén thdm hodic cdac cudc phong van ma nha cung cép khéng cho phép.

(10) Nha cung cap hodic nguoi dugce cap phép phai cung cap thong tin trung thuce, day da va chinh
xdc cho nhdn vién CCLD lién quan dén bat ky don ddng ky. hé so hodic bdo cdo ndo bao gém
hé so diém danh, ndi dung trao déi bang van ban hodc bang Idi ndi, cudc kiém tra, thdm khdm
hodc diéu tra.

(a) Khi quy tac hién hanh yéu cau cung cép thong tin ngay dp tirc, théng tin do phai dugc
cung cap trong chuyén thdm viéng hodc (néu khong lién quan dén chuyén thdm viéng)
trong vong 24 git ké tir khi CCLD yéu cau.

(b) Thong tin ma quy tac khéng yéu cau cung cap ngay ldp tic phai dwgc cung cap trong
vong 48 gio ké tir khi CCLD yéu cau dé dugc xem xét trong cudc diéu tra. CCLD co thé
duwa ra két luan ma khong can xem xét théng tin dwoc cung cap sau hon 48 gior ké tir khi
CCLD yéu cau.

(1)  Cdnhdn bi CCLD tham van lién quan dén qud trinh diéu tra khiéu nai co thé tir chéi tra loi
cdc cu hdi cu thé hodic cung cap tai liéu bang cach tuyén bé rang viéc tir chéi dya trén ddc

quyén chéng lai hanh dong tu budc t6i, ké ca khi cdu tra loi cho cdu héi hodce tai liéu, néu do
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ca nhan dé cung cap, s& cung cap Mot mat xich trong chudi bang chiing can thiét cho qua
trinh truy 16 hinh sy. CCLD khéng bét budc phai thong bdo cho mét cé& nhan vé quy tac nay
trudc khi tham van ca nhan do.

(12) CCLD c¢ thé tién hanh chuyén thdm viéng xdac minh hoat déng tudn thi d6i véi mot co sé
nham muc dich xdac nhén viéc tuan thi hodc tiép tuc tudn tha.

(13)CCLD c¢ thé tién hanh khiéu nai khéng bdo truedc hodic kiém tra viéc tuan tha vao bat ky thoi
diém hep ly ndo. Khi dugc nhdn vién CCLD cho & pht hop. ké ca khi khiéu nai co chira cdo
budc mang tinh nhay cam nhu d& xdc dinh frong cac quy tac ndy, CCLD co thé chon fién
hanh phéng van hodc cac phan phong van trong qud trinh khiéu nai hay xac minh sy tuén tha
qua dién thoai, cudéc hop qua video hodc email, ngodi chuyén thdm viéng truc tiép.

(14) Co s& phai vu tién cac nhu cau cda fré trong bat ky chuyén thdm viéng truc tiép ndo va
khong duoc dua vao sy hién dién cta nhdn vién CCLD tai co sé dé bién minh cho viéc khong
tudn tha bat ky yéu cau ndo.

(15) Nhan vién CCLD khong bat budc phai hé trg co sé dat dugc sy tudn thi dé ing phod véi
truong hop khong tudn thd quan sat duwegc. Nhdn vién CCLD:

(a) Co thé khéng duoc co sé tinh dén nhdam muc dich dap ing yéu cau ve ty lé.

(b) Khong dugc lién hé véi phu huynh dé don tré nham muc dich ddp &ng yéu cau vé sic
chwra, ty 1&, quy moé nhom hodc thanh phan.

(c) Co thé dé xuat véi co s& cac hanh déng cu thé dé dat dugce su tudn tha, bao gém viéc gui
tré vé nha nham tudn thi yéu cau vé sire chira, ty 1& hodc quy mé nhém hodic thanh phan.

(d) Co thé ghi lai liéu co s& co thuc hién cac budc ngay 1dp tic dé tudn thd hay tir chéi thuc
hién hay khéng.

(16) Nhan vién CCLD duwoc giao nhiém vu diéu tra khigu nai phai xem xét v can nhic tat ca bang
chirng cling nhu tai liéu dugc co sé ndp kip thai theo yéu cau ctia 414-075-0130(10) trudce khi
duara két luan.

(17) Khi yéu cau ban hanh énh dinh chi khan cap hodc diéu kién duoc ddp tng, CCLD co thé thuc
hién hanh dong frudc khi hoan thanh diéu fra dwa trén cdce su kién d& duoc xdc nhén trong
cudc diéu fra dang cho xi ly.

(18)Cuéc diéu tra khiéu nai cia CCLD sé& dién ra cho dén khi nhén vién CCLD dwa ra két ludn lién
quan dén tat ca cac hanh vi khéng tudn tha tiem an bi cao budc trong khiéu nai hodic duoc xac

dinh trong cudc diéu fra.
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(19) Tru khi co sé& dong cira tredc khi CCLD dwa ra két luén vé khiéu nai, nhan vién CCLD cé thé
duwa ra mot trong nhirng két luén sau ddy déi véi tirng khiéu nai do CCLD diéu tra va co thé
duwa ra két luan riéng biét déi vai tirng vi pham quy dinh hodic ludt dinh tiém an dua frén (cdc)
dir kién d& xac nhdn trong cudc diéu tra:

(a) Hop lé khi m&t ngudi hop ly co thé két ludn hanh vi khéng tudn tha dé xay ra dua trén
bang ching; hodc

(b) Khong hep lé, khi mot nguedi hop ly khong thé két luén rang hanh vi khéng tuén tha da xay
ra dya trén bang chirng; hodic

(c) Khong thé chirng minh, khi mét ngudi hop ly khdng thé quyét dinh liéu hanh vi khéng tudin
thi xay ra do cé diém bat déng vé bang ching hay do khong co théng tin.

(20) M6t cd nhain ¢ thé tra thanh cd nhan bi cam duoc mién trir néu tir bé gidy dang ky, gidy
chitng nhdn hodc tw cach ghi danh vao CBR trong qud trinh diéu tra cda CCLD. Xem OAR
414-075-0230.

(21) Néu moét co s& dd dong clra trudce khi CCLD dua ra két luén vé khiéu nai do ty nguyén tir bo
hodc gidy phép hét hiéu luc, bao gém ca viéc rut don xin gia han kip thei, CCLD co thé hoan
tat diéu tra v dua ra két ludn hodc co thé két thuc diéu tra do chua hodn tat. Néu CCLD dd
két thuc cudc diéu tra vi chua hodan 31, CCLD co thé tiép tuc diéu tra bat ky luc ndo, ké ca khi
ngudi duoc cap phép ndp don xin mé lai gidy phép hodic xin gidy phép khac.

(22) Cudc diéu tra caa CCLD ma cdc phat hién vé tat ca cdc cdo budc dd duoc dua ra cho co s&
sé chi dwgc mé lai nhu sau:

(a) CCLD s& mé lai cudc diéu tra néu co thong tin chua duge xem xét frong cudc diéu tra ban
dau v néu dugc xac nhan thi co thé thay déi két qua, va CCLD dd xdc dinh rang viéc mé
lai cubc diéu tra la can thiét.

(b) CCLD phai théng bdo cho co sé khi co sé mé lai cudc diéu tra.

(c) Nhan vién CCLD tién hanh cudc diéu tra dugc mé lai phai dua ra cac két ludn thay thé sau
khi cudc diéu tra dugc mé lai cho du két qua cda phat hién ban dau cé thay do6i hay khdng.

(23) Co s& chdm séc tré em khong dugc can thiép, ngdn can hodic ¢8 gang ngdn can phu huynh,
ngudi gidm hd hep phdp. nhdn vién hodc tinh nguyén vién hién tai hodc trudc ddy tiét 16
théng tin cho CCLD, co quan hanh phdp, bat ky t6 chirc ndo khdc coé tham quyén phdp ly
hodc quan ly déi véi co s& do hodc cho co s& hodic véi phu huynh cia tré lién quan dén cac
cdo budc vé bat ky hanh vi ndo sau ddy theo quy dinh cia ORS 329A.348:

(a) Lam dung hodc nguec ddi tré em tai co s& chdm soc fré em;
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(b) Vi pham yéu cau cap phep;
(c) Co hoat dong téi pham tai co sa;
(d) Vi pham luét phap tiéu bang hodic lién bang, hodic
(e) Bat ky hanh vi ndo de doa dén sirc khde va sy an todn cda fré tai co sé chdm soc tré em.
(24) Viéc can thiép vao hanh dong tiét 16 mot cach thién chi theo mé ta trong phan (23) cua quy
tac nay bao gém:
(a) Cham dit hodc de doa chdm dirt viec chdm séc tré néu phu huynh hodc ngudi gidm hé
hop phdp cla fré tiét 16 thdng tin; hodic
(b) Yéu cau phu huynh hodc nguoi giam hé hop phdp cia tré em, nhdn vién hodc tinh nguyén
vién ky théa thudn khéng tiét 16 hay thda thudn twong ty cam tiét 16 thong tin; hodc
(¢) Troo d&i hodc huéng dan nhan vién, tinh nguyén vién, phy huynh hodic ngudi gidm hé hop

phdp hién tai hodc trudc day rang ho khéng duoc hodic khong nén tiét 16 théng tin.

414-075-0230 Cam Bugc Mién Trir, Dich Vu Chdm Soc Trdi Phap Ludt, Hinh

Phat Dan Sy

(1) Canhdn bi cam dugc mién trir do bat ky trueng hop nao sau day theo quy dinh caa ORS
329A.252:

(a) Canhan da bi tir chéi giay ddng ky, gidy chirng nhdn hodic hé so co ly do hodc bi thu héi co
ly do.

(b) Cd nhén do6 khéng dugc ghi danh vao Co Quan Bang Ky Ly Lich Trung Tédm vi bi loai bo
co ly do hodc bi tir chéi co ly do.

(c) Cdanhan do da ty nguyén tir bd giay phép chdm soc tré em hodic ddng ky vao Co quan
dang ky ly lich tfrung t&dm trong qud trinh diéu tra CCLD hodc sau khi CCLD dua ra thong
bdo cd nhan vé hanh déng hanh chinh déi véi cd nhdin hodic co s& cua ca nhdn do.

(d) Ca nhén do bi dinh chi khéi Co Quan bdng Ky Ly Lich Trung Tém.

(e) Cdanhénlangudi dugc cép gidy phép bi dinh chi.

(f) Canhén da duge CCLD ban hanh 1énh cusi cung chdm ditt va hiy bé sau thi tuc tranh
chdp hodc |énh d6 dd co hiéu lyc vi cd nhdn do khéng yéu cau phién diéu tran.

(2) Cd& nhan bi cdm dugc mién trir khéng duoc cung cap dich vu chdm séc tré em hodc chdm séc
mién trir nhuw d& xdac dinh trong cac quy tac nay, ngoai trir con cdi cta chinh ho hodc tré co
quan hé huyét thong thudc dai thir 4 véi ho theo ludt dan su.

(3) Canhan bi cam dwgc mién trir;
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(a) Tiép tuc la cd nhdn bi c&m duwgc mién trir frong 5 ndm sau nhitng ngdly gan day nhat xay
ra tinh hudng dan dén tinh frang nhu d& mo ta trong phan (1) (a) dén (c) va (f) cta quy tac
ndy va tiép tuc I cd nhan bi cdm dwoc mién trir trir khi va cho dén khi dwgc ghi danh lai
vao Co Quan Bdng Ky Ly Lich Trung Tém.

(b) Khong con lacd nhan bi cdm mién trir néu co sé duy nhat cho tinh frang nay & dinh chi
nhu duwgc mé ta trong phan (1) (d) hodc (e) ciia quy tac nay va CCLD da rut lai lénh dinh
chi theo Iénh cugi cung.

(c) Co thé duoc ddng ky vao Co Quan Bdng Ky Ly Lich Trung Tém véi sé lugng ddng ky han
ché nhu d& xac dinh trong OAR 414-061-0020(27)(b) néu ddp tng tat ca cdc yéu cau doi
V@i s6 lugng dang ky han ché.

(4) "Dich Vu Chdm Soc Bat Hop Phap” co nghia 1a dich vu chdm séc duoc cung cap béi nhitng doi
twong sau ddy cho tré khéng cé quan hé huyét théng thudce doi thir 4 véi nguai do theo quy
dinh cta luat dan sy
(a) B&i nguoi khong duogc cap phép hodic ghi lai khi can co gidy phép hodc hoé so theo ORS

320A.255, ORS 329A.280 hodc ORS 329A.330.

(b) B&i cd nhan bi cdm dugc mién trir theo quy dinh ca ORS 329A.252(2)(b).

(c) Bai nguoi khong dugce cap phép hodic ghilai khi can cé gidy phép hodic hé so theo ORS
320A.255, ORS 329A.280 hodc ORS 329A.330.

(d) B&i nguoi da ghi danh vao CBR véi s6 lwgng ghi danh han ché:

(A) Theo dinh nghia trong OAR 414-061-0020(25)(a) khi dich vu chdm soc vi pham truong
hop han ché hodc diéu kién ma ngudi do dd déng y; hodic

(B) Theo dinh nghia frong OAR 414-061-0020(25)(b) khi cung cédp dich vu chdm soc trong
khi cé quyeén tiép cén tré tham gia dich vu chdm séc tré em ma khong cé su giam sat
trong fruong hep tré nay khong phaila con cta nguoi do.

(e) Trong nhd cua tré, d6i vai tat ca tré em chi thudc cung mét gia dinh ngodi nhitng tré cu tru
cung nguoi do, hodc khéng qud 3 tré ngodi nhitng tré cu tru cung ngudi do, bdi ca nhan
khéng ghi danh vao CBR va dé duoc ban hanh quyét dinh coé co sé hodc chirng minh vé
hanh vi nguoc ddi tré em:

(A) Vao hodc sau ngay 1thang 1 ndm 2017 lién quan dén mét tré tir vong hodic bi thuong

tich nghiém trong theo dinh nghia trong ORS 161.015.
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(B) Vao hodc sau ngay 1thang 9 ndm 2019 va trong 7 ndm qua, khi bdo cdo cé co sé
hodic chirng minh dugc vé bdo cdo hanh vilam dung hodic bé bé tré em lién quan dén
bat ky tfré ndo ma cd nhan do dang chdm soc trong cac méi truong sau:

(i) Trong co s& chdm soc tré em duoc cap phép hodc dugc mién gidy phép theo dinh
nghia trong cdc quy tac ndy;

(ii) B&i nguoi gilr tré hodc nguoi khac trong nha cla tré;

(iii) B&i nguoi ¢ quan hé huyét thong thudc doi thir 4 véi tré theo quy dinh cda luét
dan sy;

(iv) B&i nguoi chdm soéc con cai chi frong mét gia dinh ngodi nhitng ftré cu tru cung
nguoi do;

(v) B&i nguoi chdm soc khong qua 3 tré cong vaoi bat ky tré ndio séng cung véi ngudi
do; hodc

(vi) B&i nguoi la thanh vién trong dai gia dinh caa tré, dwgc CCLD xdc dinh tuy theo
tirng truong hop.

(5) Nguei da cung cp dich vu chdm soc trai phdp ludt nhe dwoc dinh nghia trong cac quy tac
nay, bao géom nhung khoéng gidi han & viéc chdm soc trdi phdp ludt bédi moét ca nhén bi cdm
dugc mién trir, co thé phai chiu hinh phat dan sy khéng qua 1.500 USD cho méi [an vi pham.
(a) CCLD c¢ thé dua ra canh bdo thay vi ddnh gia hinh phat dén sy d6i véi truong hop dau

tién ctia ngudi cung cap dich vu chdm soc bat hop phdp néu CCLD xdc dinh rang ngudi do

khong biét rang dich vu chdm séc dé a1 dich vu chdm soc bat hop phdp theo mé ta trong
phan (4) cua quy tac ndly hodic can co gidy phép.

(b) Hinh phat dén sy dugc ddnh gia d6i véi mot nguoi dugc xdc dinh theo 1énh cudi cung la dé
cung cép dich vu chdm soc bat hop phdp trong mét ngdy sé la $750 cho truong hop dau
tién vé hanh vi chdm soc bat hop phdp ma hinh phat dugc danh gid.

() Maingay bé sung ma ngudi dé cung cap dich vu chdm soc bat hop phdp & hanh vi vi
pham riéng biét ma CCLD cé thé an dinh mic phat dan sy khéng qua 1.500 USD cho méi
ngay ngudi dé dugc xdc dinh theo 1énh cudi cung do vi pham hodic sau phién diéu tran vu

viéc franh chap la d& cung cép dich vu chdm soc bat hop phap.
414-075-0250 Gio Hoat bong va Dich Vu Chdm Séc Khong Can Giady Phep
(1) Co sd co thé cung cap dich vu chdm séc ma khdng can gidy phép néu co sé do:

(a) Cung cap dich vu chdm séc tai nhd cho tré bédi ngudi gitt tré hodic nguai khac;
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(b) L& phu huynh hodic nguai gidm hd hep phdp cia tré;

(c) Co quan hé huyét théng hodic qua hén nhén véi fré thudc doi thir 4;

(d) La thanh vién trong don vi dai gia dinh cua tré, dwgc CCLD xdc dinh tuy theo tirng truong
hop;

(e) Chi cung cép dich vu chdm soc khéng thudang xuyén nhuw dd xdc dinh trong cdc quy tac
nay;

(f) Lanha cung cap dich vuy 1€;

(g) Cung cap dich vu chdm soéc cho tré em chi tir mét gia dinh, ngoai bat ky tré em nao séng
cung nguoi do;

(h) Cung cap dich vu chdm séc cho 3 tré tré xuéng, ngodi bat ky tré ndo séng cung ngudi do;

(i) Cung cap dich vu chdm soc cho tré em & dé tudi mau gido chii yéu mang tinh gido duc
trong 4 gio hodc it hon méi ngdly v khéng co tré & do tudi mau gido ndio co mdt tai trung
tém hon 4 gid méi ngay;

(j) Cung cap dich vu chdm soc cho tré em trong dé tuéi di hoc khéng nham muc dich chdm
soc tré var cha yéu la hoat déng bséi duéng duy nhat, chdng han nhu hoc boi, hoc khiéu va,
day kém, hoc nhac, luyén tép thé thao hodc bat ky I¢p hoc ndo trong bat ky moén hoc nao
mad khong co tré em tham dy hon 8 gir méi tuan;

(k) Cung cap cdc hoat déng thé thao hodc xa hoi theo nhom dugrc tai trg bai hodc dudi sy
giam sat cta mot cdu lac bd cé 16 chire hodc nhém sé thich. Truang hop loai trir ndy chi
ap dung cho thai gian tham gia vdio cdc hoat dong thé thao hodic xa& hodi theo nhom;

() Puoc digu hanh béi hoc khu, trueng bdan cong, phdn khu chinh tri cda tiéu bang ndy hodc
co quan chinh phd;

(m) Hoat dong dudi dang hgp tac xa cta phu huynh khéng quad 4 gio mét ngay v

(A) Dich vu chdm soc dugc cung cap luén phién bai phu huynh Ia thanh vién cia hgp tac
x@; v&

(B) DBuoc gidm sat bdi ban gidm déc chiu trach nhiém phat trién nhitng chinh sach va tha
tuc chuong trinh bang van ban duoc chia sé véi tat ca cac thanh vién,

(n) Cung cap dich vu chdim soc trong khi phu huynh clia tré van & lai co s& va tham gia vaio
mot hoat déng tai chd v

(A) Co sé théng bdao cho phu huynh rang chuong trinh ctia co sé khong dugc tiéu bang cap
phép;
(B) Cdc hoat déng mda phu huynh tham gia khéng bao gém céng viéc; va
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(C) Nguoi chdm soc ludn co thé lién lac véi phu huynh.

(o) Cung cap cdc hoat dong phat trién thanh thiéu nién, theo dinh nghia tfrong ORS
329A.250(14), cho tré em trong d6 tudi di hoc trong nhirng gio treong khdng mé cira va
khong thay thé sy chdm soc cla phu huynh.

(2) Dich vu chdm soc danh cho tré em khéng cu tru tai co sé dugc cdp phép can co gidy phép
néu dugc cung cap bdi co s& duoc cap phép trong gio hoat dong thong thueng cda co s&
duoc cap phép, theo dinh nghia trong cdc quy tac nay.

(a) Dich vu chdm séc duoc cung cap cho tré ddng ky tai mot co s& duoc cap phép dén trudc
hodc & lai sau gior hoat dong thong thuong cia co sé va dugc chdm soc trong bat ky phan
nao trong gio hoat dong thong thuong cla co s& yéu cau, dong thoi phai tudn theo tat ca
yéu cau trong gidy phép cua co sé.

(b) Mot tré thwong dugc chdm séc tai co sé chdm soc fré em tai nha d& dugc ddng ky hodic
duoc chirng nhdin va cé mdt tai co s& ngodi gio hoat ddng thong thuong clia co sé cho
Mot su kién xd hoi khdng phai tudn theo yéu cau trong gidy phép cua co s& chi khi co sé
do da théng bao cho phu huynh rang co s& dé khong cung cap dich vu chdm séc tré em
va dich vu chdm soc do khong phai tudn theo yéu cau vé gidy phép.

(A) Dich vu chdm soc theo mé 13 trong doan (2)(b) ctia quy tac nay khéng da diéu kién
duwoc thanh todn tir chuwong trinh Chdm Soc Ban Ngay Lién Quan bén Viéc Lam.

(B) Dich vu chdm soc cho tré ghi danh vdo co s& chdm soc tré em cé gidy phép phai tuén
theo tat ca yéu cau trong gidy phép cuia co s& néu cé bat ky truong hgp ndo sau ddy,
bat ké co s& do co théng bao cho phu huynh rang dich vu chdm séc khong phai tuan
theo yéu cau veé gidy phép hay khong:

(i) Phu huynh tra tién cho co s& chém séc;

(i) Tré tham gia dich vu chdm séc véi muc dich cung cép sy chdm séc, gidm sat va
huéng dan trong khi phu huynh clia tré khong co mat do di lam, di hoc hodic hoart
déng khac; hodic

(i) Tré thuong xuyén dugc chdm soéc ngodi gio hoat dong thong thuong clia co sé.
Co sé& thuong xuyén cung cap dich vu chdm soc ngodi gio hoat déng thong
thuong phai théng bdo cho CCLD va yéu cau chap thudn thay déi gio hoat dong
dé bao gém ca ngay va gio chdm soc thuong xuyén.

(3) Dich vu chdm séc co thé dugc cung cap ma khéng can gidy phép:
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(a) Tai dia diém cla co s& chdm soc tré em duoc mién gidy phép, theo dinh nghia trong cac
quy tac nay, béi ngudi chdm soc dugce digu hanh hodc tuyén dung béi co sé chdm soc tré
em dugc mién gidy phép, cho con ctia chinh ho hodic bat ky tré nao cu tru cung ngudi
chdm soc trudce, trong, hodc sau gier lam viéc caa ho tai co s& chdm soc tré em duoc mién
gidy phép, khi co s& chdm séc tré em dugc mién gidy phép cho phép.

(b) B&i mot ngudi, bao gém ca ngudi digu hanh co sé chdm séc tré em dugc mién trir hodc
mién gidy phép, cung cap dich vu chdm soc khong thueng xuyén nhu da xdc dinh trong
cdc quy tac nday trong thoi gian nghi hoc mua hé, mua déng va mua xudn néu co sé
thuong dong ctra trong thai gian nghi hoc nhu vay. Co sé dugce cap phép khong dugc
cung cap dich vu chdm séc khong thuong xuyén trong thoi gian co sé déng ctra trir khi
gidy phép da& dugc gico lai hodic d& hét han.

(c) Trong cdc truong hop két hop dich vu chdm séc dugc mién trir sau day:

(A) Sy chdm séc clia ngudi gitr tré hodic nguoi khdc trong nha cda tré, ngodi mét hodic
nhiéu tré séng cung vai nguoi gitt tré hodc nguai khac.

(B) Sy chdm séc¢ cta phu huynh hodic nguai gidm hé hep phdp cla tré, ngodi nhitng tré
c6 quan hé huyét thong hodc qua hén nhdn thudc doi thir 4 véi phu huynh hodic nguoi

gidm hd hop phdp theo quy dinh cta ludt dan sy.

414-075-0300 bai Dién Céng Podn trong Phién biéu Tran Vu Viéc bang
Tranh Chap
(1) baidién céng doan lao ddng khong phai la ludt su co gidy phép hoat dong do Ludt Su Tiéu
Bang Oregon cap co thé dai dién cho cac nhd cung cap sau ddy trong phién diéu tran vu tranh
chédp do CCLD hodc Sé tién hanh:
(a) Nguoi duogc cap phép theo gidy phép nhd chdm soc tré em danh cho gia dinh d& ddng ky
hodc duwoc chirng nhén; hodc
(b) Cda nhdn cung cap dich vu chdm séc ¢o trg cdp tai nhd cta cd nhdn do hodic tai nha cla
tré ma khong can co giay phép.
(2) Khi dai dién cho nhdi cung cap, dai dién cong dodan co thé dua ra bang chirng, kiém tra va déi
chét cac nhan ching va dua ra lép luén lién quan dén:
(a) Ap dung quy ché, quy tic véio cdc finh tiét ca vu viéc dang tranh chap;
(b) Cdéc hanh dong ma CCLD dd thye hién trong qud khit trong cdce tinh huéng tuong fu;

(c) Theo dung quy ché hodic quy tac dugc dé cdp trong vu viéc dang tranh chap;
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(d) Sv chdp nhén bang ching; va
(e) Cdc tha tuc thich hop duoc sir dung frong phién diéu tran vu viéc dang tranh chap.

(3) bai dién céng dodan lao déng khong dugc dwa ra tranh ludn phap ly thay mdt cho nha cung

cap.
(a) "Ludn ctr phdp ly" khéng bao gém cac 1ap ludn duoc liét ké trong phan (2)(a) dén (e) cua
quy tac nay.
(b) "Ludn ct& phap ly" bao gém nhirng ludin ctr vé:
(A) Tham quyén xét x&r vu viéc tranh chap cta CCLD;
(B) Tinh hop hién cia mét dao ludt hodc quy tac hodic viéc dp dung yéu cau hién phdp déi
voi CCLD; Va
(C) Viéc dp dung tién lé caa tda an déi voi cdc tinh tiét cda vy viéc dang tranh chip cu thé.

(4) Cdc dai dién cua cong dodin phai doc va lam quen véi Quy tac ing x&r danh cho cac dai dién
khong phai ludt su tai cac phién diéu tran hanh chinh, do B6 Tu phap Oregon duy tri va cé
trén trang web cta B6 tai: https://www.doj.state.or.us /wp-
content/uploads/2017/06/code_of _conduct_oah_contested.pdf (D& stra d6i vao ngdy |
thang 10 ndm 2011).

(5) Néu xdc dinh rang cdc tuyén bé hodc phan déi cia dai dién cong doan lao dong cé mat theo
phan (1) ctia quy tac nay lién quan dén 1dp luén phdp ly theo dinh nghia trong quy tac nay,
tham phdn ludt hanh chinh sé tao co héi hgp ly dé ludt su xuat hién va trinh bay Idp ludn tai
phién diéu tran hodc ndp hd so tranh ludn phap ly bang van ban trong khodng thai gian hop ly
sau khi phién diéu tran két thuc.

(6) bai dién codng doan phai co va cung cdp cho CCLD cling nhu V&n Phong biéu Tran Hanh Chinh
(OAH) v&n ban ty quyén cua nha cung cép dé duoc dai dién cong dodn lao dong dai dién
trudc khi bat dau dai dién hodc lién lac véi CCLD hodc OAH thay mdt cho nhd cung cép lién
quan dén vy viéc dang tranh chép.

(7) Sy dai dién ciua nhd cung cap dich vu dugc iy quyén cia cong doan lao dong trong phién
diéu tran co thé bao gém cac hoat dong nhu d& méd ta trong phan (3) caa quy tac ndy v
(a) Giao fiép vai CCLD ma khdng ¢ sy hién dién cia nha cung céap vé cdc van dé tha tuc bao

g6m nhung khong gidi han & viéc 1én lich;
(b) Hb tro nhdéx cung cap chuan bi va ndp cdac vat chiing va danh sach nhén chirng duoc dé
Xuat;

(c) Buara cdc quy dinh thyc 1€;
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(d) Ddng y hodc phan dsi viéc chap nhan bang ching dua trén mirc d6 phu hep; hodc
(e) Bong hanh cung nhd cung cap frong moi cudéc dam phan gidi quyét bao gém qua dién
thoai hodic héi nghi video.

(8) Sy dai dién cia mét nha cung cap dich vu dugce Gy quyén cia cong dodn lao déng trong
phién diéu tran co thé khéng bao gom:

(a) Ky két cac thoa thudn giai quyét rang budc thay mdt cho nha cung cap;
(b) Ra lénh friéu tap ngudi lam chirng tham dy phién toa.

(A) Néu xac dinh rang mét nhan chieng can thiét khéng san long lam chirng, nha cung cap
hodc dai dién cong doan dugc dy quyén cé thé yéu cau CCLD triéu tdp nhan ching dé
bang cach gli yéu cau bang van ban bao gém tén, sé dién thoai, dia chi thyc va mé 13
loi khai du kién cho CCLD khong dugi 30 ngay duong lich truéc ngay du kién diéu tran.

(B) CCLD khéng bat budc phai triéu tép nhdn chirng thay mdt nha cung cap trir khi CCLD
déng y rang loi khai ca nhén ching la can thiét cho mét phién digu tran day da va
coéng bang.

(C) CCLD khéng bat budc phai triéu tadp nhan chieng thay mdt nhd cung cép dé didu tran
vé Iénh khan cap dinh chi gidy phép hodic ddng ky Co Quan bdng Ky Ly Lich Trung
Tém hodic dp dat moét diéu kién 1én gidy phép.

(D) CCLD sé théng bdo cho nha cung cap hodc dai dién cong doan dugc Gy quyén vé
viéc liéu ho co duara trat doi hau toa theo yéu cau hay khdng trong vong 10 ngdy lam
viéc ké tir khi nhan duoc yéu cau.

(E) Néu CCLD khong déng y triéu tép nhdn chirng theo yéu cau theo tiéu doan nay, nha
cung cap co thé thué ludt sw dé dai dién cho ho trong phién diéu fran va dua ra trat
doi hau toa.

(9) Nha cung cép duoc dai dién bdi ludt su trong phién digu tran vu viéc dang tranh chap co thé
khong duoc dai dién béi dai dién cong dodn lao dong dugc Gy quyén dong thai, cling nhu
thong bdo vé tu cach dai dién cia ludt su sé co tac dung hay bé bat ky su iy quyén trudc ndo
cho dai dién cong dodn lao déng dai dién cho nhd cung cap.

(10) Cdc phan tir (3) dén (8) clia quy tac nay khong dp dung cho luat sw xuat hién véi tu cach |

¢6 van cho nhd cung cép trong vu viéc danh tranh chap trugc CCLD hodc Bé.
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