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m Dich vu phién dich cé san

Nhap vao biéu tuo’ng qua dia cau dé chon
ngon ngu Quy vi c6 thé nhin thay biéu
twong nay & géc duwéi cung bén phai.

: . v
 Presione el icono del mundo para Orf
selecionar su idioma. Lo puede encontrar English
en la esquina derecha de suz pantalla. e
*  UYT00bI BbIOpaTb HYXHbIN A3bIK, HAXXMUTE
Ha 3HaA4OoK C n3obpaxeHnem rnobyca B Manage Language Interpretation...
NpPaBOM HUXXHEM YIIy 3KpaHa.
 BERMREERIBES  BIEAR RS & e
—F% interpretation More

. Nhap vao biéu tucmg qua dia cau dé chon
ngon ngu Quy vi c6 thé nhin thay biéu
twong nay & goc dwéi cung bén phai.



A% Tinh Nang Héi va Dap

Nhap vao biéu twong H&D dé dat

cau hoi cho cac chuyén gia.

Presione el icono de "Preguntas y

Respuestas” para hacer
preguntas a nuestros panelistas.

Haxxmute 3Ha4yok «Bonpochkl n
OTBETbI», YTODbLI 3a4aTb BOMPOCHI
y4YaCTHMKaM OUCKYCCUN.
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Nhap vao biéu twong H&D dé dat
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cau hai cho cac chuyén gia.




’ﬁﬁ— Chwong Trinh Hop HoOm Nay

* Every Child Belongs (ECB)

« Hé Thong Quan Ly Hoc Tap S&m
Oregon

« Cac Thong Tin Cap Nhat Vé Co
Quan Va Chwong Trinh




Every Child Belongs




’ﬁﬁ— Every Child Belongs La Gi?

Every Child Belongs la Chwo’ng trinh dworc thiét ké
dé ho tror cac giao vién mam non xw ly nhivrng tinh
hudng kho khan co the dan den dinh chi hoac dudi
hoc tré tir 6 tuan tudi dén do tudi mau gido

Every Child Belongs:

. Hleu rang viéc cham soc tré em cé thé 1a mot cong viéc
day thach thc

«  Ghi nhan nhirng nd Iwc va cd gang cta quy Vi
«  Hop tac véi quy vi dé tim kiém nhirng gidi phap phu hop
 Tap trung vao viéc ngan chan

- Cung cap mét phwong phap don gian dé quy vi duoc
giup do tir sé&m, trwdc khi tinh hudng tré nén khé x ly




n Pa Pwoc Cung Cap Trén Toan
u Bang!

Columbia

Hood River
Sherman

Phase 1 - July 2025
. Phase 2 - November 2025

Phase 3 - March 2026

Malheur




Khi lien he voi Every Child Belongs, quy vi
cO the:




Every Child Belongs Ho Tror Cac Nha
Cung Cap Nhw Thé Nao?

Every Child Belongs c6 thé ho tro:
 Quan sat |&p hoc hoac tré
« Hop tac tim hiéu va dwa ra nhan xét vé tinh trang Iop hoc

«  Xac dinh cac chién lwoc gidm thiéu hanh vi thach thirc va hd
tro s hoa nhap

»  Tw van xay dwng méi trwong gido duc dwa trén tri thire ve
sang chan tam ly hodc ap dung céac bién phap thwc hanh dua
tri tri thirc vé sang chan tam ly

 Chia sé vé cam xuc va strc khée clia ngudi tridng thanh dé
vuot qua nhirng khé khan trong viéc cham soc tré

Chung t6i cam két ap dung phwong phap dwa trén ho tro,
wu tién viéc ngan chan, xay dwng moi quan hé va giup d6
mot cach thiét thuc cho nha cung cap




-
MHéy Lién Hé V&i Every Child Belongs Néu

v' Quy vi mudn dwoc trao doi vé cach hd
tro mét tré (hoac nhém tré) thanh cong
trong moi tredng hoc tap sdm

v Quy vi nghi rang minh khéng thé dap
trng nhu cau cua tré trong moi truc‘)’ng
hoc tap s&¢m cua minh, hoac khi quy vi
nghi minh mudn yéu cau tré roi di

v Quy Vi dang dang ky cho mot tré moi va
du kién rang sé can ho tro ngay t&r ngay
dau tién cla tré




Cach Lien Hé V¢&i Every Child Belongs

1. Truy cap EveryChildBelongs.org
2. Chon ngdn ng® ma quy vi muon
xem trén trang web

3. Yéu cau hé tro bang ngén nglr wu
tién cua quy vi

4. Hoan thanh biéu mau ngan dé mé
ta nhirng diéu quy vi dang trai qua

5. Glri yéu cau cla quy Vi

6. Chuyén vién tai khu vwc sé lién hé
lai v&'I quy vi, thwong la trong 1-2
ngay lam viéc

Xem trang web nay béng:

Trang Va Nghién Tai
chua clru nguyén

Céu hai
thuong
gdp

(?BAT BAU TU DAY - 2BAT PAU TUDAY -
TIENG ANH TIENG TAY BAN NHA

2 BAT DAUTU DAY - 2 BAT DAU TUPAY -
TIENG VIET TIENG TRUNG

(7 BAT DAU TU DAY -
TIENG NGA
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Hé Thong Quan Ly Hoc Téap
Som Oregon (ELMS)




Oregon ELMS la gi?

Hé Thong Quéan Ly Hoc Tap Sém
Oregon (Oregon ELMS) la nén tang
maoi ho tro cho cac nha cung cap
dich vu cham séc tré em, gia dinh
va doi tac clia hé thong hoc tap
s&m trong toan tiéu bang Oregon.

Quy vi c6 thé truy cap hé thong nay
tlr may vi tinh, may tinh bang hoac
dién thoai di dc_)ng

Hé thong sé kh&i chay vao Mua Thu
nam 2026.




Quyén Loi Cho Cac Nha Cung Cap Dich
Vu Cham Sé6c¢ Tré Em

Oregon ELMS 1a cdng thdng tin tw chd cho phép quy vi:

* Luwu gilr toan bd thdng tin trong moét tai khoan

« Theo ddi trang thai xin cap phép va nhan théng bao cap
phep

« Guidon xin gia han

« Xem hoa don thanh toan tro cap (ERDC) va théng bao
tr ERDC

* Nhan théng tin cap nhat vé thanh toan nhanh hon
«  Theo ddi cac yéu cau vé dao tao
«  Nhan nhac nh& ty déng

Nhirng thay doi nay sé giap quy vi tiet kiém thoi gian va giam giay to thu tuc



Vi Du Cho Nha Cung Cap Dich Vu Cham
S6c Tre Em

~ HiénTai Twong Lal
Trwdc Khi Co Oregon ELMS Cé Oregon ELMS
Goi dién hoac gwi Kiém tra trang thai
email dé kiém tra trang - dang ky trén mang
thai dang ky 2417
GUri mau don thanh toan GUi mau don thanh
% ban gidy ctia ERDC qua [1 toan dién t& cla

thw, email hoac fax ERDC qua mang®

Nhac nhé: Du cé quyen truy cap Oregon ELMS trc tuyén 24/7, cac nha
cung cap van co thé lién hé véi DELC qua dién thoai hoadc email néu can.



Vi Du Cho Gia Pinh

Hién Tai
Trwdc Khi Co Oregon ELMS

Céc gia dinh co6 thé goi dién
\\ thoai hoac glvi email dé nhan -
D théng tin va cap nhat vé tro

cap cham soc tré em (ERDC).
Céc gia dinh c6 thé goi dién

D thoai hodc gri email dé yéu -
D cau két néi v&i nha cung cap

dich vu cham séc tré em.

Twong Lai
Co Oregon ELMS

Pang nhap vao Cong Théng Tin
Y/ ,‘\ Gia Binh va xem thong tin tro
“¥  cAp cham soc tré em (ERDC)
cua chinh con minh.

Pang nhap vao Cong Théng Tin
Gia Dinh va xem cac két nbi hoac

sap xép cham soéc tré em cua
chinh con minh v&i nha cung céap.

Nhac nhé: Du cé quyen truy cap Oregon ELMS tric tuyen 24/7, cac gia
dinh van co thé lién hé voi DELC qua dién thoai hodc email néu can.



Tai Sao Néen BPang Ky Trwéc Oregon ELMS?

Pang Ky Trwdc sé gilp cac gia dinh chuan bj sén sang trude khi
Oregon ELMS di vao hoat déng. Thao tac nay sé chi mat vai phut.

Pé Pang Ky Trwéc, quy vi chi can:
«  Thiét |ap san thdéng tin d&ng nhap va mat khau
« Xac nhan thoéng tin lién lac

DELC sé& cung cap hwéng dan tirng bwée vé cach Bang Ky Trwdc
ngay khi hoan thanh xong huwéng dan nay

Tiép theo, khi Oregon ELMS di vao hoat déng, quy vi sé can:
«  GUi mau don thanh toan tro cap qua mang

. Nhan théng tin lién hé tiv DELC

*  Quan ly danh sach nhan vién

« Xem théng tin dao tao

 Hoan thanh don dang ky gia han




Co Hoi Dao Tao

* Khi cac khoa hoc dwoc cung cap, quy vi sé cé thé
dang ky dao tao vé Oregon ELMS thong qua Lich
Pao Tao Pang Ky Trwe Tuyén Oregon (ORO).

« Nhirng dao tao mién phi nay dwoc td chirc qua mang

5-6 budi dao tao, moi budi co thoi lvong 2-3 glo
dwoce cung cap nhleu lan, bang nhiéu ngdn ng

Théi gian nay sé dwoc tinh vao so gidr dao tao trong
Trinh Quan Ly Chwong Trinh cua Bang Ky Truwc
Tuyén Oregon

Chung t6i sé gri thém thdéng tin khi mé& khda dao tao.




Cac Bwée Tiép Theo

« (Cap nhat thu tir va email cua Oregon ELMS
« Trd 1&i cac yéu cau clia DELC vé:

* Xxac minh thong tin lién lac

» xac minh thong tin thanh toan ERDC
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Cac Théng Tin Cap Nhat Ve
Co Quan Va Chwong Trinh
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'Eﬁ’ Nang Cap Dich Vu Khach Hang DELCR¥

Mua he nam ngoai - cap nhat hé théng dién thoai
s€ giup cai thién ro rét trai nghiém cua quy vi khi
goi dién thoai dén DELC

« M6t sb dién thoai duy nhat dé lién lac v&i ca
CCLD (cap phép) va Bon Vi Chi Tra Truwc Tiép
(thanh toan ERDC)

Oregon ELMS ra mét vao Mua Thu - “cdng dich
vu mét cra” cho dich vu khach hang

 Pao tao chéo cho nhan vién dich vu khach
hang va don gian hoa phwo’ng thire lien lac
trong toan co quan, diéu nay dong nghla VO
VIEC ngwo’l dau tién ma quy vi lién hé sé co the
tra |&i cau hoi cua quy vi hoac hé tro quy vi két
noi voi dung nguwdi cé thé gidi dap cho quy Vi




Yéu Cau Mé&i Caa CCLD Vé Chwong Trinh Cham Séc Tré Em:
Thong Bao Trang Thai Khong Hoat BDong

Ké tr ngay 8 thang 5 nam 2026: Néu quy vi chwa ghi danh cho tré trong 30 ngay tr& 1én hoac
dw dinh déng ctra trong 30 ngay tré Ién (vi du nhw déng ctra nghi hé), quy vi phai lién hé véi
chuyén vién cap phép cla minh dé thong bao cho S& Cap Phép Cham Séc Tré Em (CCLD) va
DELC vé viéc quy vi chwa ghi danh cho tré va ngay mé cta trd lai dw kién cia minh.

CCLD sé& danh dau trang thai khéng hoat déng cla quy vi trong hé thdng nay. Quy vi van co
gidy phép, nhwng chung toi sé biét rang hién quy vi khédng hoat ddng. Quy vi khéng thé cham
soc tré trong khi gidy phép khdng hoat dong.

Khi mé& clra tré lai hodc bat dau ghi danh cho tré trd lai, hay lién hé véi CCLD dé thdng bao cho
chung toi.

Po6i Twong Ap Dung: Tat ca chwong trinh cham séc tré em hwéng tro cp co gidy phép va
dwoc quan ly.

Can thém théng tin: Hay lién hé véi chuy@n vién cap phép hoac dich vu khach hang DELC

1 (800) 556-6616 ccld.customerservice@delc.oregon.gov

Yéu cau nay da ban hanh thanh quy dinh tam thoi. Céac quy dinh tam thoi dwoc dé trinh dé
théna aua vao thana 9 nam 2026.



mailto:ccld.customerservice@delc.oregon.gov

O
m Giup DELC Phat Trién & Phuc Vu Quy Vi Tét Hon

Muc tiéu ctia Organizational Improvement Project (Dw An Phat Trién T6 Churc) la giup
DELC hoat déng hiéu qua hon

Dw an sé& dé xuat cac bién phap ma DELC c6 thé ap dung dé nang cap cong cu, cong
nghé va phwong tién 1am viéc giup hoan thanh nhirng trach nhiém cbt 16i ciia co’ quan: bao
vé an toan cho tré, chi trd tro cap cho nha cung cap va nguwdi thu huwédng tai tro, va tang
cuwong sw phéi hop trong toan hé théng hoc tap sdm cua Oregon.

Hay chia sé y kién clQa quy vi bang cach hoan thanh khao sat ngan sau day truwdc ngay
25 thang 6: https://forms.office.com/g/WIJvZG4fT7
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Hé Thong Div Liéu
& Cong Nghé

Két Noi & Dich Vu Quy Trinh Tai Tro’
ach

Kh Hang



https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fg%2FW1JvZG4fT7&data=05%7C02%7CAllison.Delorey%40delc.oregon.gov%7C89d0e29e3b4f4fa53bb608decc9684b9%7Caa3f6932fa7c47b4a0cea598cad161cf%7C0%7C0%7C639173144054002614%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=D2aPBacxe%2FN9vBtbvT249fVqPGW3aaoEf6Oz5JpDTOE%3D&reserved=0

.
m Cam on quy vi da tham gia cung chung toi!

Xin hay hoan thanh khao sat dée
chia sé y kién phan hdi va y twédng
cho cac buoi hop cung cap théng
tin sau nay.

Quy vi c6 thé dang ky ban tin Child
Care Update (Cap Nhat Thong Tin
Cham Saéc Tré) va nhan thong tin
md&i nhat tlr chung toi:

https://delcnews.org/child-care-
update/
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