
在職家長日間托育計畫需瞭解事項
本指引適用ERDC提供者。

若未領取ERDC且需兒童保育協助支付，欲瞭解計畫申請辦法請掃描QR碼或查詢
www.oregon.gov/DELC/ERDC

ERDC家庭快速上手

兒童保育時數計算方法

兒童保育時數是根據家長時間安排。ERDC利用家
長在職、在校或參加ODHS合格活動時數決定兒童
保育時數。若家長是學生，在校時間能夠增加額外
時數。交通時間都會得到額外時數。

•	兒童保育時數是非全日或全日。每週在職、在
校或參加合格活動最多20小時家長每月將得到
108兒童保育時數，包含交通時間。

•	每週在職、在校或參加合格活動介於21和40小
時家長每月將得到215小時兒童保育時數，包
含交通時間。

雙親家庭兒童保育時數將由雙親時間安排重疊時數
決定。每週需40小時以上保育家長，能夠符合每月
最多323小時兒童保育時數資格。

兒童保育時數使用方法

一旦家庭符合ERDC資格津貼，就能夠因各種理由
使用兒童保育時數，包含：

•	就業

•	照工作

•	教育

•	醫療假，包含產假和育嬰假

•	家庭福祉活動，包含約會、學校會談、學習時
間、諮詢等。

家長和提供者應根據家庭授權時數和提供者時間，
合作決定安排適當保育時間。

通報變更

領取ERDC家庭需在十日內向ODHS通報某些變
更。家庭能夠利用ONE帳號通報變更或親自向
ODHS地方辦事處通報或聯絡1-800-699-9075
。

認證期12個月期間通報變更，兒童保育時數不會
減少，部分負擔也不會增加。家庭每月家庭所得
超出限額需通報。

其他家庭需通報變更和計畫所得限額能夠查詢
ERDC家庭網頁或掃描本頁上方QR碼。

費用

ERDC兒童保育費用是根據俄勒岡州提供者費用
調查而定。掃描QR碼能夠查詢最高額。列出費
用是ERDC能夠支付兒童保育時數最高額。提供
者保育費用能夠超出ERDC能夠支付額，差額稱
為超出額。家長需支付每月超出額，加上部分負
擔。若有費用或超出額相關問題，請聯絡直接支
付單位1-800-699-9074。



資源

直接支付單位

若提供者未收到支付收據或若有其他問題，例如表格漏填兒童或時數不正確，請聯絡1-800-699-9074。

此外，若提供者有變更，請聯絡直接支付單位。直接支付單位營業時間週一到週五8:30 a.m.到4:30 p.m.。

兒童保育安全入口和投訴作業

兒童保育安全入口是家庭查詢俄勒岡州安全合格的有照兒童保育計畫資源。入口提供查詢兒童保育提供者和
檢視核照紀錄。

能夠檢視線上入口

www.oregon.gov/delc/families/Pages/child-care-safety.aspx

欲登記投訴提供者或兒童保育中心能夠

•	利用上述連結繳交線上投訴表格

•	或聯絡兒童保育辦公室中央辦事處1-800-556-6616。

合規專員收到資料將會進行詢問和後續處理。

有照提供者兒童保育註冊費

家庭能夠聯絡ODHS地方辦事處要求支付有照提供者註冊費。

詳情和資源請查詢ERDC oregon.gov/DELC/ERDC 家庭網頁或掃描QR碼。




