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 للبیانات خرق بحصول العامة حمعور تبلغ أوریغون في الانسانیة الخدمات وزارة
 

 البرید سجلات على أثرت للبیانات تصید واقعة أوریغون في الانسانیة الخدمات وزارة اكتشفت – أوریغون) (سٍالم،
 الصحي التأمین ومساءلة نقل قابلیة قانون یحمیھا التي الصحة معلومات تعرضت الحظ، ولسوء الوزارة. في الإلكتروني

)HIPAA( تسربت. قد كونھا ویحتمل للخطر 

 وأسماء عدد لتوضیح جنائي استعراض لاجراء ،IDExperts وھي خارجیة/ ھیئة بتوظیف الوكالة قامت وقد
 تسربت. التي المعلومات ونوع معلوماتھا، تسربت التي المنظمات

 أمن مجال في یةقو عملیات وتمتلك العمیل معلومات وسریة خصوصیة إلى بجدیة الانسانیة الخدمات وزارة تنظر
 أیة تسرب تأكید على قادرة غیر الوزارة إن الواقعة. ھذه واحتواء كشف من الوزارة مكنت والتي المعلومات، تكنولوجیا
 الملائم. غیر النحو على المعلومات تلك استخدام تأكید أو الإلكتروني البرید نظام من عمیل لأي شخصیة معلومات
 المعلومات. تلك إلى الوصول من مخولین غیر أشخاص أو شخص تمكن بسبب العامة جمھور تبلغ ولكنھا

 أنھا إلا الواقعة، خلال عمیل لأي الشخصیة المعلومات تسرب تؤكد لم الانسانیة الخدمات وزارة أن من الرغم وعلى
 إلى 646A.600 ORS( أوریغون في الھویة سرقة حمایة لقانون طبقا انتھاك أنھ على الحدث إلى تنظر
628646A..( سرقة حمایة لقانون وفقا انتھاك حصول عن بدیلا إشعارا جزئیا لیمثل الإخطار ھذا یأني السبب ولھذا 
 زبون. 350,000 تتجاوز تأثرت التي الفئة لإن أوریغون، في الھویة

 العامة جیھاتوالتو الواقعة ھذه اكنشاف منذ الوزارة اتخذتھا التي الوقائیة الإجراءات جانب إلى أدناه، الوقائع لخصت
  الشخصیة. المعلومات حمایة حول

 حصل؟ الذي ما

 المؤسسة أمن مكتب في الإلكتروني الأمن وفریق الانسانیة الخدمات وزارة أكدت ،/28 2019 الثاني كانون في
 أحد على وضغطوا اختراق روابط تحتوي إلكترونیة رسالة موظفون تسعة فتح حیث النظامیة. للمعلومات خرق حصول
 وتشیر للموظفین. الإلكتروني البرید معلومات بتسریب وسمحت للخطر الإلكتروني بریدھم عرضت التي الروابط

 الخدمات وزارة موظفي إلى اختراقي إلكتروني \بري أرسل الثاني، كانون شھر من الثامن في أنھ الحالیة المعلومات
 تحتوي كانت یة\البري الصنادیق ھذه أن إلى توصلنا تراق،الاخ ھذا لكشف اتبعناھا التي العملیة خلال ومن الانسانیة.

  إلكترونیة. رسالة ملیوني من أكثر

 وبشكل الانسانیة الخدمات وزارة وتعمل كما الإلكتروني. البرید لصنادیق المرخص غیر التسریب وبنجاح أوقفنا وقد
 بھذه تأثرت التي السجلات عدد توضیح قیقالتح ھذا یتضمن بھا. تأثرت التي والمعلومات الواقعة استعراض على مكثف
   الانسانیة. الخدمات وزارة من الخدمات یتلقون الذین للعملاء شخصیة معلومات على تحتوي قد والتي الحادثة
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 بالتسریب؟ المتأثرة المعلومات ھي ما

 الصحي التأمین ومساءلة نقل قانون یحمیھا التي العملاء صحة معلومات إلى الوصول من مخول غیر شخص تمكن
)HIPAA.( وأرقام الاجتماعي، الضمان أرقام الولادة، تواریخ العناوین، واللقب، الإسم العمیل معلومات تتضمن قد 

 الانسانیة. الخدمات وزارة برامج لإدارة تستعمل أخرى ومعلومات القضایا

 الانسانیة؟ الخدمات وزارة بھ تقوم الذي ما

 على إشارة أیة وجود عدم حین وفي الانسانیة. الخدمات لوزارة الأھمیة بالغ أمرا ةالشخصی المعلومات وسریة أمن یعد
 استعادة خدمات الوزارة ستقدم الملائم، غیر التحو على استخدامھا أو الإلكتروني البرید منظومة من معلومات أیة نسخ
 الذین الأشخاص ھم من تحدید على لانسانیةا الخدمات وزارة تعمل الواقعة. بھذه تأثروا الذین للأفراد المسروقة الھویة
 إلى فردیة إشعارات بإرسال IDExperts شركة ستقوم المعلومات، ھذه تأكید وحال الخرق. بھذا معلوماتھم تأثرت

 یحمیھا التي معلوماتھم تأثرت الذین العملاء إلى ترسل إخطارات الاشعارات ھذه وتتضمن تاثروا، الذین الأشخاص
 مراقبة تتضمن والتي الخدمات، على للحصول التسجیل كیفیة حول نعلیمات مع الصحي، التأمین لةومساء نقل قانون
 للإئتمان. مجانیة

 المعلومات؟ من للمزید حاجة ھنالك ھل

  توفرھا. حال للمعلومات تحدیثا الانسانیة الخدمات وزارة سنوفر

 ،22 (آذار الجمعة یوم سیتوفر الخط اوھذ المعلومات على للحصول مجاني ھاتف خط IDExperts شركة خصصت
 المعلومات. من المزید توفیر عبر الانسانیة الخدمات وزارة عملاء لمساعدة (800) 792-1750 الرقم على )2019

 http://ide.myidcare.com/oregonDHS المعلومات. من للمزید إلكتروني موقع أیضا ویوجد كما

 على أیضا والحصول الثلاثة، الوطنیة الائتمانیة بالوكالات الاتصال القلقین الانسانیة الخدمات وزارة عملاء یستطیع
 الموقع: على الحالي الائتماني التقریر من نسخة

 وإكسبیریان ترانسیونین إكویفاكس،
  Report.comAnnualCredit الإلكتروني: الموقع عنوان
  )1 (الخیار 877-322-8228 ھاتف

 
 البریدي: العنوان
  السنوي الائتمان نقریر طلب خدمات
  105281 ب. ص.

 30348-5281 جورجیا أتلانتا،

 تجمید خیار تأثرھم، المحتمل الانسانیة الخدمات وزارة عملاء وبضمنھم الزبائن، یمتلك الائتمان: تجمید
 دون الانسانیة الخدمات وزارة لعملاء الإئتماني التقریر تجمید الآباء یطلب أن ویمكن مجانا. الائتمانیة نقاریرھم

 الخدمات وزارة عملاء أحد عن توكیلا یحمل الذي الشخص أو الراعي أو الوصي وبإمكان كما سنة. 16 سن
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 بكل الخاصة الاتصال معلومات ایجاد یمكنك أدناه العمیل. لذلك الائتماني التقریر تجمید یطلب أي الانسانیة
  بالتجمید: یتعلق فیما شركة

  مباشر) (رد 888-298-0045 أو )1 الخیار آلي، (رد 800-349-9960 إیكویفاكس

  )3 (الخیار 800-397-3742 ترانسیونیون،

 )2 الخیار ویتبعھ 1 (الخیار 888-397-3742 إكسبیریان

 فرض لجھات ھویة سرقة حالة أي عن الابلاغ على الانسانیة الخدمات وزارة عملاء نشجع دوما، الحال ھو وكما
 یة.الفیدرال التجارة وھیئة أوریغون في العام المدعي مكتب في المستھلك وقایة قسم وبضمنھا القانون،

 یرجى ھویتك حمایة حول المعلومات من وللمزید ھویة سرقة بحصول شك وجود عن الابلاغ كیفیة حول للمعلومات
 زیارة:

 على الانترنیت على ایجادة یمكن والذي ، أوریغون في العام المدعي مكتب في المستھلك وقایة قسم 
data-theft-protection/id-https://www.doj.state.or.us/consumer-الموقع:

breaches-breaches/data/ 

 الانترنیت، على والأمن والھویة الخصوصیة بخصوص المستھلك بمعلومات المعنیة الفیدرالیة التجارة ھیئة
https://www.consumer.ftc.gov/topics/privacy-الموقع: على إلیھا الوصول یمكن والتي

security-online-identity 
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