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_DBinh hwéong Nam hoc 2020-2021:
Hwéng dan Cua ODDS Cho Cac Bén Quan ly HO so’ va
Cac Gia dinh

Lwoc sur:

Van phong Dich vu Khuyét tat Phat trién (Office of Developmental
Disabilities Services, hoac ODDS) nhan thirc dwoc s khd khan cla viéc
quan ly viéc hoc cla con cai, cac dich vu tai gia, cling nhw cudc sbng gia
dinh va viéc lam trong giai doan dai dich COVID-19 nay. Vi ly do nay,
ODDS da phat hanh huwéng dan cap nhat nay dé gitp cac gia dinh co6 tré
em va cac chuyén gia ho tro cac em hiéu dwoc vai trd cla cac dich vu do
ODDS tai tr¢g trong nam hoc 2020-21.

Cac dich vu do ODDS tai trg, bao gom dich vu hé trg sinh hoat hang ngay
(attendant care), chi c6 thé dwoc s dung dé gilp tré dat dwgc nhirng két
qua mong mudn duoc xac dinh trong K& hoach Hb tro Ca nhan (Individual
Support Plan, hoac ISP) ctia cac em. Cac gia dinh khéng dwoc phép dung
cac dich vu do ODDS tai tro dé hé tro con em quy vi trong viéc hoc, lam
bai tap hoac s&r dung cac dich vu dwoc néu trong Chuwong trinh Giao duc
Ca nhan héa (Individualized Education Program, hoac IEP) cua hoc sinh,
du la & nha hay & trwérng. DAy 1a han ché do chinh pht lién bang dwa ra
dbi v&i nhivng dich vu Medicaid ma dwoc cung cap théng qua ODDS, chi
khéng phai la quy dinh cua tiéu bang hoac ODDS.

Vai tro cua dich vy ho tre’ sinh hoat hang ngay:

Dich vu hé tro sinh hoat hang ngay bao gébm theo ddi, goi y, nhac nhé, sén
sang dé hd tro, trdn an, chuyen hwdng, giup tan tay va/hoac giup d& trong
viéc chuén bi dé tré cé thé tw hoan thanh cac hoat déng khac nhau trong
ngay. Cac hoat dong nay dwoc goi la "hoat dong sinh hoat hang ngay”
(activities of daily living, hodc ADL), chdng han nhw mac quan 4o, an udng,
va “hoat dong sinh hoat co ban hang ngay" (instrumental activities of daily
living, ho&c IADL), chdng han nhw chuan bj bira &n. Ngoai ra, dich vu hd
tro sinh hoat hang ngay cé thé dwoc dung dé gip tré véi nhivng cong viéc
lién quan dén strc khde va cac bién phap can thiép hanh vi tich cuwc. Tat
ca nhirng cdng viéc nay déu dwoc mé ta trong Ké hoach Hb6 tro Ca nhan
(ISP) cua tré.

Dich vu hé tro sinh hoat hang ngay va viéc hoc:
Tr9ng mot nam hloc dien hinh, dich vu ho trg’ sinh hoat hang ngay khéng ]
thé dwoc cung cap trong ngay hoc. Nhwng nam nay thi khac. Trong moét s6
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trwng hop, dich vu hé tro sinh hoat hang ngay cé thé dwoc cung cip
trong luc tré dang tham gia chuwong trinh hoc tir xa toan dién théng qua hoc
khu tai dia phwong. Vi du: mét hoc sinh do tudi thiéu nién dang xem mét
bai hoc qua video hodc dang tham gia mét I&p hoc trwc tuyén coé thé can
dwoc gilp d& trong viéc chinh stra tw thé ngdi, lay nwéc udng, ciing nhw
trong viéc vé sinh va nghl ngoi dé dung phong vé sinh, v&i mét nhan vién
cham séc dirng gan do dé san sang hé tro em khi can. Trudng ho’p nay
dwoc cho phép néu nhirng nhu cau nay dwoc xac dinh trong ISP cua tré.

Nhan vién cham séc dwoc ODDS tai tro khéng thé cung cap céac dich vu
day kém, hoc tai nha, gilr tré hoac giang day. Vai trd cua ho trong nha cua
tré chi la hd tro’ tré véi cac ADL, IADL, cac cong viéc lién quan dén st
khde va hanh vi ma dién ra subt ca ngay va nhw da xac dinh trong ISP cla
tré.

Dwéi day 1a mot vai vi du khac dé cho thdy dich vu nay c6 thé dwoc st
dung nhw thé ndo trong nam hoc 2020-21:

e Rosa la mét hoc sinh 11 tudi. Em can dwoc hd tro trong viéc quan ly
thuéc men, cho an bang 6ng, chinh stra tw thé, chuyén ngui, cho an
va cho uéng trong subt ca ngay. Gio hoc cua em la tw 9 gio sang dén
1 gio chiéu, ba ngay mot tuan xen k& v&i mot sé gidy nghl giai lao.

Em can dwoc giam sat gan nhw lién tuc do c6 rui ro vé mat y té, va
em c6 mdt Nhan vién Hé trg Cé nhan (Personal Support Worker,
hodc PSW) giau kinh nghiém. PSW nay cé thé hé tro Rosa bat cr luc
nao, ngay ca trong ngay hoc, do ban chét ctia nhu ciu y té va
ADL/IADL ctia em. Lich lam viéc cua PSW cua Rosa dwoc gia dinh
Rosa xéac dinh va thay dbi trong nam khi can thiét. PSW clia Rosa
khéng thé gitp Rosa lam bai kiém tra toan, viét van, tan tay giup em
hoan thanh cac bai tap & trwéng, hodc cung cap bét ky dich vu mang
tinh gido duc nao khac. D4 la trach nhiém cla hoc khu va em c6 thé
can dén sy hd tro clia phu huynh/gia dinh dé thanh céng.

e Christopher la mét hoc sinh 17 tudi. Em rat déc lap va thinh thoang
can dwoc nhdc nhé danh rang, thay quan ao, hoan thanh cong viéc
nha va rira tay. Déi khi em can dwoc hd tro trong viéc giao tiép,
chéng han nhw hiéu ngir canh va biét cach tra I&i sao cho phu hop.
Christopher cé6 mét Chuyén vién Hb tro Truc tiép (Direct Support
Professional, hoac DSP). Christopher dang theo hoc mét chuong
trinh két hop, nghia la em di hoc & trwdng hai ngay mét tuan, hoc
trwc tuyén hai ngay mét tuan va duoc nghi vao thir Sau. Trong
nhirng ngay em hoc trwc tuyén & nha, DSP cta Christopher gitp em

Trang 2 trén 4



chuan bj s&n sang cho ngady méi bang cach nhac nhé em va chuan
bi blra sang cho em an. Sau d6, DSP ngwng lam viéc, va Christopher
tw minh tham gia 1&p hoc truc tuyén, thinh thodng em cé gép phai
thlr thach va can sw tro giip thém tir gido vién. Cha cla Christopher
lam viéc tai nha va ludn sdn sang hé tro' em trong trwdng hop khan
cap. Sau gi® hoc truc tuyén, DSP cta Christopher tré lai va gitp em
v&i cdng viéc nha va chuan bi cho ngay hém sau. Vao thir Sau, DSP
& bén Christopher hau hét thoi gian trong ngay.

e Abby Ia hoc sinh 9 tudi. Em co6 mét ké hoach hé tro' hanh vi tich cuc
va thwong xuyén can cho céc giac quan cua em nghi ngoi, thwong
xuyén can co co hdi dé hoat dong thé chéat, dwoc trn an va nhac
nh& dé gilr an toan cho ban than sudt ca ngay. Em ludn can dwoc
giam sat do trwdc day em da twng co hanh vi tw gay thwong tich va
hdy hoai tai san. Abby dang tham gia mét chwong trinh hoc truc
tuyén 2 gi& mot ngay, dwoc ca nhan hoa theo nhu ciu cla riéng em.
Trong qua trinh hoc trwe tuyén, PSW chuyén nghiép ctia Abby gidp
Abby chuyén huwéng, tran an va theo déi Abby dé co thé nhanh
chéng cho em nghi ngoi va di chuyén mét ti khi em thé hién d4u hiéu
cla sy leo thang vé cam xuc, va sau dé cho em quay lai véi may tinh
ctia minh. PSW cla Abby khéng stra dbi chwong trinh hoc ctia em,
khoéng tham gia vao viéc dwa ra cac quyét dinh vé giao duc cho em,
va cling khéng déng vai trd la moét giao vién hay tro ly giao vién cua
Abby. Ba cua Abby thwd'ng & nha vao ban ngay va la ngu®i giup em
trong viéc hoc va lam bai tap vé nha khi can thiét.

Ghi chu vé tién d6 cua nhan vién:

Nhan vién Hé tro Ca nhan va Chuyén vién Hb tro' Trwc tiép nén tiép tuc ghi
lai vao ban ghi chu tién d6 nhirng dich vu lién quan dén ADL, IADL, strc
khée va hanh vi ma ho cung cip nham gitp tré em/thanh thiéu nién dat
dwoc cac muc tiéu ISP ctia minh.

Thac mac:

Néu than chd hoac phu huynh/ngudi giam c6 thac mac vé nhirng dich vu
dwoc cho phép trong ISP cua tré, vui Idng lién lac v&i Diéu phdi vién Dich
vu hoac Dai dién Ca nhan cda minh. Ngoai ra, than chu va phu
huynh/ngu®i giam hod cling cé thé yéu cau mét cude hop ISP bat ky luc
nao.

Néu than chi hodc phu huynh/ngudi giam hé co thac mac vé dich vu gido
duc dac biét va ho tro, xin hay lién lac v&i nhém IEP cua tré, giam doc giao
duc dac biét cua hoc khu, hoac chwong trinh FACT Oregon.
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https://factoregon.org/

Diéu phéi vién dich vu/Pai dién Ca nhan va nhan vién clia cac Bén Quan ly
HO so khac co thé lién lac voi Carrie Salehiamin,
carrie.a.salehiamin@dhsoha.state.or.us, néu c6 thac mac.
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