
Cómo presentar una solicitud adicional

Work Share is an Oregon Employment Department Program



Solicitudes Adicionales
• Frances en Línea es compatible con múltiples programas, 

incluyendo el desempleo regular, Work Share y SEA.
• Si ha habido una interrupción entre las semanas que ha solicitado, 

debe presentar una solicitud adicional.
• Las "solicitudes adicionales" son una nueva parte del proceso de 

Work Share.
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Solicitudes Adicionales
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• Para iniciar su solicitud, debe cumplir estos dos requisitos:
• Tener un historial laboral suficiente en los 5 trimestres anteriores para 

justificar una solicitud.
• Estar desempleado(a) por causas ajenas a su voluntad (es decir, no 

haber renunciado voluntariamente, no haber sido despedido(a) por 
incumplimiento de una norma, etc.).

• Si no cumple estos requisitos, su solicitud de desempleo será 
evaluada con respecto a la empresa responsable de su 
desempleo.



¿Por qué tiene que presentar una solicitud adicional?
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• Cuando deja de presentar la solicitud, suponemos que ha 
vuelto a trabajar o que le ha contratado una nueva empresa.

• Cuando vuelve a presentar una solicitud, tenemos que evaluar 
su solicitud para determinar:

• si quedó de nuevo sin trabajo por causas ajenas a su voluntad.
• si la empresa responsable por su desempleo.

• Una solicitud adicional recoge esta información para determinar 
su elegibilidad para el programa.



Si no ve la opción de solicitar 
una semana de beneficios 
cuando se conecte a Frances en 
Línea, tendrá que presentar una 
"Solicitud adicional" antes de 
volver a presentar solicitudes 
semanales.

Para presentar la solicitud 
adicional, seleccione "Reabrir o 
presentar una solicitud 
adicional".
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Tendrá que verificar su 
identidad ingresando su 
número de Seguro Social 
(NSS).

Debe marcar la casilla para 
confirmar que responderá a 
las preguntas con 
honestidad y exactitud.

Seleccione "Siguiente" para 
continuar.
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En la solicitud adicional se le pregunta 
sobre cualquier empleo que haya 
tenido durante el periodo en que no 
presentó solicitudes.

Como solicitante de Work Share, 
seleccione "Sí" a la pregunta en la que 
se le pregunta si estuvo trabajando 
para una empresa durante el periodo 
en que no presnetó una solicitud.

Como solicitante de Work Share, 
seleccione "No" a la pregunta en la que 
se le pregunta si estuvo trabajando 
como contratista independiente o si fue 
autónomo durante el periodo que no se 
solicitó.

Seleccione "Siguiente" para continuar.
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Esta pantalla muestra la 
información que necesitará 
para completar la solicitud 
adicional.

Una vez revisada, 
seleccione "Siguiente" para 
continuar.
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En esta pantalla se le 
hacen preguntas 
adicionales sobre los 
ingresos mientras no 
presentaba la solicitud.

Responda a las preguntas
según su situación.

Seleccione "Siguiente"
para continuar.
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Debe comunicar todos los trabajos 
que haya realizado durante el 
tiempo que no haya presentado una 
solicitud.

Introduzca su historial laboral 
seleccionando "+ Agregar 
empleador" para elegir una 
empresa.

Repita el proceso hasta que haya 
añadido todas las empresas para las 
que trabajó durante ese tiempo.

Este proceso será muy similar al 
utilizado para presentar una solicitud 
inicial.
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Si está disponible, aparecerá 
una lista de empleadores 
anteriores y/o actuales.

Elija el empleador 
seleccionando su nombre.

Si el empleador aparece en la 
lista, ignore las tres páginas 
siguientes o continúe el tutorial 
aquí.

Si un empleador no figura en la 
lista, siga las tres páginas 
siguientes para añadirlo 
manualmente.
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Añadir empleador 
manualmente
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Si no hay empleadores 
anteriores disponibles, la 
pantalla le pedirá que añada 
un empleador.

Seleccione "+ Agregar un 
nuevo empleador" para 
añadir el empleador a la 
solicitud.



Seleccione el Tipo de empleador
como "Empleador en el estado".
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Puede buscar al empleador introduciendo el 
Número Federal de Identificación de 
Empleador (FEIN) o el Número de 
Identificación de Empresa (BIN) del 
empleador o buscando al empleador por su 
nombre. El método más preciso consiste en 
indicar el BIN o el FEIN.

Puede encontrar el FEIN o BIN del empleador 
en una nómina o W-2. Para elegir esta 
opción, seleccione "ID", introduzca el número 
en el cuadro de texto y seleccione "Buscar."

Si utiliza el nombre del empleador, tenga en 
cuenta que puede haber varios empleadores 
con nombres similares. Por favor, asegúrese 
de seleccionar el nombre del empleador 
correcto. Para elegir esta opción, seleccione 
"Nombre", introduzca el nombre en el cuadro 
de texto y seleccione "Buscar."
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Ingrese el primer día que trabajó para el empleador.

Para el empleador de Work Share, elija «Sí» a la 
pregunta si sigue trabajando para la empresa.

Para el empleador de Work Share, ingrese la fecha 
actual para “Cuál fue el último día de trabajo para 
este empleador”

Para los empleadores que no son de Work Share, 
ingrese el último día real que trabajó.

Cuando seleccione «Buscar ocupación», se abrirá 
una nueva pantalla para que pueda buscar por 
palabra clave.
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Ingrese el título de su trabajo y
seleccione "Búsqueda".
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Elija el título que mejor se 
aproxime a su puesto de 
trabajo seleccionando el 
“Código” que aparece junto 
al título más apropiado.
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Esta pantalla mostrará una 
descripción del código de puesto 
que ha seleccionado.

Si la descripción no es correcta, 
seleccione «No» para volver a 
intentarlo.

Si la descripción es correcta, 
seleccione «Sí» para continuar.
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Ingrese la frecuencia y la 
cantidad de su sueldo.

Ingrese su puesto de trabajo y 
una breve descripción de sus 
funciones.

La siguiente pregunta le pide 
más información sobre su 
situación y le ofrece un menú 
desplegable de opciones.

Para el empleador de Work 
Share, elija “Sigue trabajando - 
Reducción de horas”
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Ingrese la fecha actual en el 
campo que pregunta cuándo 
comenzó la reducción de horas.

Las solicitudes de Work Share 
son válidas durante 52 
semanas.

Ingrese la fecha 52 semanas (o 
un año) a partir de la fecha 
actual en el campo que 
pregunta cuándo espera volver 
a trabajar a tiempo completo.

Seleccione “OK” para continuar.
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Verá a cada empleador que añada en la
lista.

Si ve un triángulo junto al empleador, es 
posible que falte información en el registro 
de éste.

Tendrá que seleccionar el nombre del 
empleador y actualizar la información 
antes de continuar..

Repita los pasos anteriores si necesita 
añadir más empleadores. Volver a ese 
proceso aquí.

Si se han proporcionado todas los 
empleadores, seleccione «Siguiente» para 
continuar.
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Debe ingresar su nombre para certificar 
que la información que proporcionó es 
correcta.

Lea los requisitos para saber qué debe 
hacer para seguir cumpliendo los 
requisitos.

Además, debe leer y aceptar los 
requisitos de Work Share seleccionando 
la casilla correspondiente.

Una vez seleccionada, seleccione
«Siguiente» para continuar.
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Revise la página de resumen 
para asegurarse de que la 
información es correcta.

Puede utilizar el botón
«Anterior» para volver atrás
y cambiar la información.

Cuando esté listo(a), 
seleccione «Enviar» para 
finalizar su solicitud.
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