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Need help?

The Oregon Employment Department (OED) is an equal opportunity
agency. OED provides free help so you can use our services. Some
examples are sign language and spoken-language interpreters,
written materials in other languages, large print, audio, and other
formats. To get help, please go to unemployment.oregon.gov and
click on Contact Us or call us at 877-345-3484. TTY users call 711.

¢Necesita ayuda?

El Departamento de Empleo de Oregon (OED) es una agencia de
igualdad de oportunidades. El OED proporciona ayuda gratuita para
que usted pueda utilizar nuestros servicios. Algunos ejemplos son
intérpretes de lengua de sefas e idiomas hablados, materiales
escritos en otros idiomas, letra grande, audio y otros formatos. Para
obtener ayuda, vaya a unemployment.oregon.gov/es/ y haga clic en
Contact o llamenos al 877-345-3484. Usuarios de TTY pueden
llamar al 711.

Hy>xHa nomowb?

YnpasneHue 3aHaTocTu wrata OperoH (OED) sBnsieTcs
areHTCTBOM Mo obecrneyeHnto paBHbIX BO3MOXHOCTE. YnpaBneHve
3aHdATocTy wrata OperoH (OED) oka3biBaeT 6ecnnatHyo NoMOLLb,

nprmMepa MOXHO NPUBECTU YCIYr Cypao- U YCTHBIX NePeBOAYNKOB,
npenocTaBeHne NMCbMEHHbBIX MaTepUanoB Ha APYruX A3blkax,
MaTepuanoB C UCMOMb30BaHWEM KPYMHOro WpKdTa, a Takke
maTtepuarnos B ayamo- U Apyrmx popmaTax. Ytobbl nonyumTb
nomoLLpb, NnepenanTte Ha Beb-cariTunemployment.oregon.gov/ru un
HaxxmuTe KoHTakTHas MHopMaums unv no3BoHUTe Ham no
TenedoHy 877-345-3484. Nonb3oBaTenu Tenetanna moryTt
NO3BOHWTbL NO HOMepy 711.

Can tror giup?

Co quan Viéc lam ctia Tiéu bang Orego (Oregon Employment
Department OED) la mét co quan cung cap co hoi cong béng. OED

cung cap tro gitp mién ph| d& quy vi cé thé str dung céc dich vu clia
chung téi. Trong dé bao gdm théng dich vién ngdn ngtr ky hiéu va
ngdn ngt¥ ndi, cac tai liéu bang van ban véi cac ngdn ngir khac, ban
in khd I&n, am thanh va cac dinh dang khac. Bé dwoc tro gitp, vui
Idng truy cap unemployment.oregon.gov/vi va nhap vao Lién hé véi
Chung téi (Contact Us) hoac goi cho chung t6i theo s 877-345-
3484. Ngweoi dung TTY xin goi 711.
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waxay ku siineysaa caawimo bilaash ah si aad u isticmaasho
adeegyadeena. Tusaalooyinka gaarkood waa lugadda dhegoolaha
iyo tarjumaannada luugada lagu hadlo, agab ku qoran afaf kale, far
waaweyn, maqgal iyo gaabab kale. Si aad caawimo u hesho, fadlan
ku dhufo unemployment.oregon.gov/so oo guji Contact Us ama
naga soo wac 877-345-3484. Isticmaalayaasha TTY waca 711.




Acerca del manual para solicitantes de Work
Share

Proposito de este manual

Este manual complementa el Manual para solicitantes de desempleo y proporciona informacion
importante sobre los beneficios del programa de Work Share (Trabajo Compartido). Debe leer y
comprender la informacion contenida en este manual. Si no la comprende o si tiene alguna
pregunta, comuniquese con nuestra agencia para obtener ayuda.

Informacion de contacto

Hay muchas maneras de comunicarse con nosotros:

P ) Vaya a Nuestro sitio web:
@ Visite unemployment.oregon.gov y haga clic en el boton "Contacto” en la
esquina superior derecha.

Por teléfono:

2 Salem, Oregon: 503-947-1800, opcion 4
@ - Gratuito: 800-436-6191, opcion 4

Asistencia de idiomas

Si no habla inglés, disponemos de servicios gratuitos para ayudarle.

Contamos con personal bilinglie que habla espafiol. Si necesita otro idioma, llame y solicite
un intérprete.

También puede enviarnos un correo electronico a language@employ.oregon.gov. Por favor
Indique su nombre, numero de teléfono y el idioma de su preferencia. Le llamaremos de vuelta con

un intérprete. NO proporcione su numero de seguro social (SSN) en el correo electronico.

Servicio de retransmision TTY — 711 o sprintip.com
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Resumen de beneficios
Beneficios del programa Work Share

Work Share es un programa que ofrece a las empresas una alternativa a los despidos o cesantias.
En lugar de despedir a sus empleados, la empresa reduce las horas de trabajo de algunos de ellos.
De esta manera, la empresa reduce los gastos de némina, mientras que los trabajadores pueden
recibir una parte de los beneficios del desempleo para compensar parcialmente la reduccién de sus
salarios.

El programa de Work Share no reemplaza los salarios perdidos, sino que proporciona un porcentaje de
los beneficios de desempleo que coincide con el porcentaje de reduccion de las horas de trabajo de
las/los empleadalos.

Es posible que no todos los trabajadores tengan derecho a estos beneficios. Los trabajadores con un
historial laboral insuficiente, que reciben salarios de otro estado o que tienen una solicitud de desempleo
activa en otro estado pueden o no cumplir los requisitos para recibirlos. Analizamos cada solicitud
individualmente.

Estamos aqui para ayudarle

El Centro de Programas Especiales (SPC por sus siglas en inglés) del Departamento de
Empleo de Oregon esta aqui para ayudarle mientras participa en el programa de Work
Share. Para garantizar que reciba sus beneficios a tiempo, por favor:

«  Envienos informacion precisa.
* Responda a las solicitudes de informacidn de inmediato.

«  Complete todos los requisitos para mantener su elegibilidad para los beneficios
de desempleo, tal como se describe en este manual.

« Mantenga su informacién de contacto actualizada.
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} Cambio de direccion o nuimero de teléfono

Si se muda o cambia de numero de teléfono, informenos lo antes posible. Si no nos
comunica su informacion de contacto actualizada, su pago podria retrasarse y sus
beneficios podrian ser negados.

La forma mas sencilla de actualizar su direccion es llamandonos directamente o
enviando una solicitud a través del portal de "Contacto".
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Conceptos basicos del programa Work SHare

Para participar en el programa de Work Share, la empresa debe presentar una solicitud al
Departamento de Empleo de Oregon, demostrando que cumple con los requisitos basicos del
programa e indicando el periodo durante el cual desea participar. Ademas, la empresa debe
proporcionar una lista de los empleados que podrian ser elegibles para recibir beneficios y cuyas
horas de trabajo y salario podrian reducirse entre un 10% y un 50%. Los empleados deben
cumplir con los requisitos para solicitar el desempleo de Oregon y no deben ser trabajadores
temporales, estacionales ni intermitentes. Una vez aprobado, se establece un plan de Work
Share para la empresa, con una validez de 52 semanas.

Cuando se establece un plan de Work Share, los empleados que participan en dicho plan deben
presentar una solicitud de beneficios por desempleo completando el formulario de solicitud inicial
en Frances en Linea. Si el empleado ya tiene una solicitud valida, no es necesario presentar una
nueva solicitud inicial, ya que se utilizara la solicitud existente durante el periodo que se utilice
Work Share.

Las solicitudes (reclamos) iniciales son validas para la semana en que se presentan y no se
pueden retroceder para reclamar semanas anteriores. La solicitud se tramitara de la misma manera
que una solicitud de desempleo regular y tiene una validez de 52 semanas. Consulte el Manual del
Solicitante de Desempleo para obtener detalles sobre los requisitos de elegibilidad y la
determinacidn del monto de los beneficios.

Una vez que se hayan validado las solicitudes de los empleados, estos presentaran sus
solicitudes semanales. Estas solicitudes semanales seran muy similares a las solicitudes de
desempleo regular, pero incluiran algunas preguntas especificas sobre el programa de Work
Share. Los empleados deberan informar sobre cualquier ingreso adicional que obtengan cada
semana y explicar los motivos de cualquier ausencia durante esa semana.

Cuando se reducen las horas de trabajo de un empleado y se presenta una solicitud semanal,
esta se tramitara segun el programa que corresponda. Para los empleados cuyas horas se
reducen entre un 10 % y un 50 %, la solicitud se tramita mediante las normas del programa
de Work Share. Para los empleados cuyas horas se reducen en menos del 10 % o en mas
del 50 %, la solicitud se tramita mediante las normas del desempleo regular. Consulte el
Manual del Solicitante de Desempleo para obtener mas detalles sobre las normas del
desempleo regular.

Por favor consulte la seccion "Cémo se calculan los beneficios de Work Share" para obtener
informacion sobre cdmo se determinan los beneficios.

Como se calculan los beneficios de Work Share

El monto de los beneficios se calcula basandose en el monto de los beneficios semanales que le
corresponden al solicitante.
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Cada semana que un solicitante del programa Work Share solicita beneficios, se realizan los
calculos del desempleo regular, independientemente del nimero de horas o del monto de
salario que se haya reducido. A continuacidn, encontrara mas informacidn sobre cémo se
realizan estos célculos:

Si los ingresos semanales totales son iguales o superiores al monto de su beneficio
semanal (WBA por sus siglas en inglés), no se paga ningun beneficio. Si los ingresos
semanales totales son inferiores a su WBA, se resta un tercio del WBA a los ingresos
totales y el resultado se resta al WBS.

Ejemplo:

e Lee tiene un WBA de $375. Gané $400 durante la semana. Dado que sus ingresos
fueron superiores a su beneficio semanal, no es elegible para recibir beneficios esta
semana.

e Molly tiene un WBA de $375. Gand $300 durante la semana.
WBA - (ingresos totales - WBA/3) = Beneficio: $375 - [$300 - ($375/3)] = $200 (benefici
pagable).
Molly es eligible para recibir beneficios parciales esta semana.

Si un solicitante participa en Work Share y sus horas se reducen entre un 10 % y un 50 %,
se realiza un segundo calculo que depende de si el solicitante tiene otros ingresos
adicionales (secundarios).

Si el solicitante no recibe ingresos adicionales, se aplican los siguientes calculos:

o Silos ingresos totales son mayores o iguales al WBA, el WBA se multiplica por el
porcentaje de reduccion de las horas trabajadas.

o Silos ingresos totales son inferiores al WBA, se utiliza el célculo por desempleo regular.

e Silos ingresos totales son inferiores a un tercio del WBA (poco frecuente), se paga el
WBA completo.

Ejemplo:

e Elias es un empleado a tiempo completo con un WBA de $375. Trabaj6 32 de 40 horas
(una reduccion del 20%) y cobré $480. Dado que sus ingresos ($480) son superiores a
su WBA ($375), sus beneficios se calculan de la siguiente manera:

WBA * % de reduccién: $375 * 20% = $75 (importe del beneficio).

e La semana siguiente, Elias trabaj6 20 de 40 horas (reduccién del 50%) y cobré $300.
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Como sus ingresos ($300) fueron inferiores a su WBA ($375), pero superiores a 1/3 del
WBA ($125), se aplican los calculos del desempleo regular.

WBA - (ingresos totales - WBA/3) = $375 - [$300 - ($375/3)] = $200 (importe del
beneficio).

Si el solicitante tiene ingresos secundarios y su reduccion de horas de trabajo en Work
Share es entre el 10% y el 50%, se utiliza un conjunto de calculos diferente.

Si la suma de las horas trabajadas para la empresa que usa Work Share y la empresa
secundaria es igual o superior a 40 horas, no se paga ningun beneficio. Si la suma de las horas
trabajadas es inferior a 40:

e Los ingresos secundarios se suman a los ingresos de Work Share para determinar los
ingresos totales del solicitante. Estos ingresos totales se comparan con el WBA + 1/3 del
WBA.

¢ Silos ingresos totales son superiores al WBA + 1/3 del WBA, no se paga ningun beneficio.

¢ Silos ingresos totales son inferiores al WBA + 1/3 del WBA, se restan los ingresos totales
del WBA + 1/3 del WBA. El resultado es el monto del beneficio a pagar.

Ejemplo:

e Sasha tiene un WBA de $750; trabaj6 32 de 40 horas (reduccion del 20%) y gan6 $800 en
su empleo de Work Share. Ademas, tiene un segundo empleo con el que gana $300 por
semana.

Los ingresos totales de Sasha para la semana son $800 + $300 = $1100.

EI WBA ($750) + 1/3 del WBA ($250) es $1000.

Sasha no es elegible para recibir beneficios esta semana porque sus ingresos totales
($1100) son superiores al WBA + 1/3 del WBA ($1000).

e Sasha tiene un WBA de $750. Trabajo 24 de 40 horas (reduccion del 40%) y gand $500
en su empleo de Work Share. Ademas, tiene un segundo empleo que le pagé $300 a la
semana. Los ingresos totales de Sasha para la semana son $500 + $300 = $800.

WBA ($750) + 1/3 WBA ($250) es $1,000.
Los ingresos totales ($800) se restan del WBA + 1/3 del WBA ($1,000) lo que resulta en
un pago de beneficio de $200.

Una vez realizados los calculos del desempleo regular y del programa de Work Share,
se comparan los resultados. Se utiliza el importe del desempleo regular o de Work Share
que resulte mas ventajoso para el solicitante.
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Semana de espera

Independientemente del programa, todas las solicitudes de beneficios por desempleo en
Oregon incluyen una semana de espera. Esta semana de espera es la primera semana en
la que se es elegible para los beneficios. No se recibe pago por esta semana. La semana
de espera se aplica una sola vez durante las 52 semanas de duracién de la solicitud de
beneficios por desempleo.

Aunque no se emita ningun pago, para recibir crédito por la semana de espera, debe cumplir los
siguientes requisitos:

e Tener una solicitud (reclamo) valida,
e Solicitar o reclamar la semana,
e Y cumplir con todos los requisitos de elegibilidad.

NO calificara para el crédito de la semana de espera si:
e No presentd una solicitud (reclamo) por la semana, o
e Lasolicitud de la semana le fue negada por el Departamento de Empleo.

La semana de espera se aplica a nivel de solicitud individual y es independiente del
plan de Work Share de la empresa.

Opciones de pago de beneficios
Una vez que haya presentado su solicitud, tiene dos opciones para recibir los pagos de beneficios:
Depésito electronico: Registrese para que sus beneficios se depositen directamente en su

cuenta bancaria con esta opcion. Esta es la forma mas rapida de recibir el pago. Podra
registrarse para el depdsito electronico a través de Frances en Linea.

Tarjeta U.S. Bank ReliaCard®: EI Departamento de Empleo paga los beneficios electronicamente a
través de una tarjeta de débito Visa U.S. Bank ReliaCard®. Si no solicita el deposito directo, se le enviara
una tarjeta ReliaCard®. Puede encontrar mas informacion visitando employment.oregon.gov o el sitio
web de ReliaCard® Visa para obtener informacion importante sobre las condiciones del servicio.

Mantener la elegibilidad para los de Work Share

Es posible que usted no sea elegible para los beneficios de Work Share si, durante esa semana:

« Sujornada laboral semanal se redujo en mas del 50% o en menos del 10%.
(En esta situacidn, usted podria ser elegible para recibir beneficios regulares del desempleo).

¢ No estaba disponible para realizar el trabajo adicional que su empresa,
participante en Work Share, tenia disponible.
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¢ No mantuvo contacto con su empresa que participa en Work Share.
e Ha faltado al trabajo con su empresa participante en Work Shatre por cualquier motivo.

Requisitos de busqueda de empleo

Los solicitantes del programa Work Share solo estan obligados a aceptar trabajo con su
empresa actual. No tienen que buscar ni aceptar trabajo activamente con otras empresas.
Ademas, mientras participan en el programa Work Share, no estan obligados a registrarse
en iMatch Skills, la red estatal de busqueda de empleo.

Despidos por falta de trabajo

Los despidos temporales o de corta duracion (también llamados cesantias) se coordinan entre su
empresa y el Centro de Programas Especiales de Seguro de Desempleo del Departamento de Empleo
de Oregon.

Si un despido temporal supera las cuatro semanas consecutivas, no se considerara temporal
y se le dara de baja del programa Work Share. Si deja de trabajar para la empresa
participante en el programa Work Share, llame al Centro de Programas Especiales al 1-800-
436-6191, opcion 4, para transferir su solicitud del programa Work Share al desempleo
regular.

Si le queda un saldo disponible después de que finalice su periodo de elegibilidad para el
programa Work Share y su afio de beneficios aun no ha terminado, puede continuar
solicitando los beneficios semanales del desempleo regulares siempre que cumpla con los
requisitos de la ley y las normas del seguro de desempleo. Los beneficios de Work Share que
reciba no afectaran el monto de su beneficio semanal, pero reduciran el monto total méaximo
de beneficios para esa solicitud en particular.

Uso de los dias de licencia en caso de ausencia

Las horas de licencia acumuladas podran utilizarse y contaran como horas trabajadas en los siguientes
Casos:

o Elempleado esta cumpliendo con su deber como miembro de un jurado

o Elempleado tiene un permiso por duelo

e El empleado esta enfermo, cuidando a un familiar directo que esta enfermo, o ausente
debido a una emergencia declarada segun lo definido en OAR 471-030-0071..

Sin embargo, esto no se aplica cuando el empleado pierde una oportunidad de trabajo por otros
motivos o cuando falta a trabajar durante una semana completa. Esta norma solo se aplica a los
solicitantes que se encuentran dentro del rango de reduccion de horas de trabajo del 10% al

90%.
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Uso de dias libres para complementar las horas trabajadas

Si el horario de trabajo de un empleado se reduce en mas del 50% en una semana cubierta por
un plan de Work Share, el empleado puede utilizar horas de otros permisos remunerados, como
vacaciones, para que la reduccion de horas de trabajo se situe dentro del rango del 10% al 50%
requerido para recibir los beneficios de Work Share. Esta norma no se aplica cuando se falta al
trabajo durante una semana completa en la empresa que participa en Work Share.

Accediendo a la informacion de su solicitud

Toda la informacion sobre su solicitud estara disponible a través de Frances en Linea. Si tiene
preguntas sobre su solicitud, comuniquese con nosotros llamando al Centro de Programas
Especiales al 1-800-436-6191, opcion 4.

Cumplir con los requisitos de elegibilidad para el seguro de
desempleo regular

Los solicitantes del programa Work Share deben cumplir con todos los requisitos de elegibilidad
para el desempleo regular. Consulte el Manual del Solicitante del Seguro de Desempleo para
obtener mas informacion:

e Qué es el Desempleo?

e Cdmo cumplir los requisitos para presentar una solicitud, incluyendo los montos semanales y
maximos

o Numero de Identificacion de Cliente (CID)

e Semana de espera

e Mantener la elegibilidad para los beneficios del seguro de desempleo
e Informar sobre el trabajo e ingresos

e Pago de beneficios

e Retencidn de impuestos

e Negacion de beneficios

e Derechos de apelacion y audiencias

e Fraude

e Sobrepagos y pagos insuficientes

e Detencion y reinicio de solicitudes (reclamos)
e Servicios de Empleo y recursos
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