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Tam nhin cua ching toi
M6t tuwong lai an toan, cong bang, sach va bén virng.
S& ménh cua chung toi

S& Nang lvgng Oregon gitip ngudi dan Oregon dua ra nhitng quyét dinh
sang sudt va duy tri hé thong nang lwgng bén bi va cé gia phai chang.
Chung t6i dé xuat cac gidi phap nham dinh hinh qua trinh chuyén doi
nang lwgng sach cong bang, bao vé moi trvdng va strc khoe cong dong,
va can bang mot cach cé trdch nhiém cac nhu cau sir dung nang luong
va tac dong dén cac thé hé hién tai va ca cac thé hé tuvong lai.



Théng diép tir Giam déc

C4c nha 1anh dao tiéu bang d3 thanh 14p S& Nang lvgng Oregon sau cudc khldng
hodng dau mé qudc té vao dau nhirng ndm 1970, khién gid xang tang gan 300%,
lam thay d&i doi s6ng hang ngay clia ching ta va anh hudng dén chinh trj cling
nhu kinh t& toan cau trong nhiéu nam. Pao luat thanh 1ap co quan nay chi ra rang
sy tang truwdng va nhu cau lién tuc d6i vdi nang luong khong téi tao dat ra mét van
dé nghiém trong va cap bach — va cd trong tuong lai. “Diéu téi quan trong la cic
thé hé tuwong lai khdng phai ganh chiu hau qua |a ngudn tai nguyén bién mat hoic
can kiét, gay ra nhitrng tdc déng |&n vé mdi tredng, xa hoi va tai chinh", dao luat
néu rd. Dao luat cling khdng dinh ODOE can thic day viéc st dung hiéu qua cac
ngudn nang lugng va phat trién cac ngudn nang lwong bén virng 1au dai.

R4t nhiéu diéu da thay déi ké tir d6, nhung cling cé nhiéu diéu van gitr nguyén —
bao gdbm tam nhin cla ching toi vé viéc tao ra mot twong lai an toan, cdng bang,
sach va bén vitng. Pham vi dich vu va chuyén mén cla ching t6i 3 mé rdng va
phat trién, va doi ngli clia chung i ti€p tuc hop tac véi cac chuyén gia k§ thuét,
nganh va chinh sach dé cung cap huéng dan, théng tin va hd tro quan trong cho
céng ching va cac d6i tac. Co quan cla ching tdi vira ky niém 50 ndm phuc vu
cong dong va da quay lai v&i ngudn géc clia minh bang cach cong bd mot chién
lvgc ndng lvgng méi cla tiéu bang nham dinh huéng cho mét twong lai nang
lwgng sach véi chi phi hop ly, cdng bang va dang tin cay.

Khi Oregon d3 cé mét chién lwgc ndng luong mai, viéc ching toi gidi thiéu mot ké
hoach chién lvgc mdi cho ODOE |a hoan toan phu hop — mét k& hoach mang lai su
rd rang va tap trung dé thuc hién st ménh hiéu qud hon. Lap k& hoach chién lugc
gilp mot td chirc: xac dinh dinh hudng; thiét 1ap muc tiéu; wu tién cong viéc; do
lwdng ti€n do; va phan bé thoi gian, ngudn lwc va sy chd y han ché — ddng thoi
thic day su gan két t6 chirc, muc dich chung va cac gia tri chung.

K& hoach chién lwgc cha ODOE xac dinh ndm tru cdt, hay céc linh vyc trong tam:

Giai quyét nhirng thach thirc nang lwong Ién nhat cda Oregon
Hop téc va truyén thong chd déng, toan dién

Dich vu va chwong trinh dé tiép can, hiéu qua

Nhan sy va van hanh duoc ho tro tot, dong bo

5. D liéu va phan tich hién dai, dang tin cay

PwnNE

Ngoai viéc cung cap cac Iinh vuc trong tdm chién lugc cho giai doan cha ké hoach,
cac Tru cdt nay con la nén tang cho thanh cdng cla ching téi khi tiép tuc phat trién
véi tu cach [a mdt co quan. MAi tru cot déu cé cac muc tiéu, hanh déng va chi s6
tién do lién quan, co thé thay d6i trong céc lan slra d6i k& hoach chién lvgc trong
tuong lai.

Téi xin gli 161 cdm on dén doi ngli ODOE cling nhu nhiéu cd nhan va t6 chirc d3
déng gop y ki€n thdong qua khao sat, phdng van va cac budi lam viéc dé gidp dinh
hinh k& hoach chién lugc nay. Toi cling xin cdm on don vi tu van Pivotal Resources
da ho trg chung t6i trong qua trinh xay dung k& hoach nham dinh huéng cho

ODOE va m& ra 50 ndm phuc vu cdng doéng tiép theo.
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Gia tri cua
chung toi

Trach nhiém giai

trinh: Chung t6i chiu
trach nhiém vé cac quyét
dinh cda minh, hoc hoi
tlr hanh déng va chd
dong cai tién.

Cong bang: Chung toi
thiét ké va trién khai
cong viéc nham loai bo
rao can d6i vdi cac cong
déng dang va tirng bi
thiét thoi, déng thoi dam
bao su tham giacéy
nghia cho tat ca moi
nguoi.

Trach nhiém tai

chinh: Ching t6i quan ly
can trong cac nguén luc
dugc giao pho.

Hoa nhdp: Chung t6i chu
dong tim ki€ém cac goc
nhin da dang va tao ra
moi treong hoa nhap
thong qua sy tham gia,
tham van va hop tacco y
nghia.

D6i méi: Chang toi tim
ki€m cdc gidi phap sang
tao va nam bat co hoi dé
gidi quyét nhu cau nang
lwgng phirc tap cla
Oregon.

Chinh truwc: Chung toi
lubn hanh déng cé dao
dd&c va minh bach dé
hoan thanh s& ménh cla
minh.

Xuat sac chuyén mén:
Chung t6i cam két mang
lai chat lwong cong viéc
cao, dya trén chuyén
mon trong linh vuc
tuong ng.




Nhirng viéc chung toi lam

Thay mat ngudi dan Oregon trén toan tiéu bang, S& Nang lugng Oregon thuc hién s ménh ctia minh bang
céch cung cap:

Kho di¥ liéu, thong tin va phan tich nang lwgng tap trung: Ching toi nghién clru, thu thap va phan tich
di? liéu va thong tin nham hd tro cho viéc l1ap k& hoach ning lvong clia tiéu bang, quan ly, van hanh
chuwong trinh va xdy dung chinh sach.

Dién dan giai quyét cac thach thirc nang lwgng clia Oregon: Ching tdi t& chirc cac cudc trao di mang
tinh xdy dung vé nhitng thach thirc va co héi nang lwong cda Oregon, xem xét nhiéu géc nhin da dang,
thic day hop tac va cac gidi phdp sang tao, dong thoi tao diéu kién chia sé cac thuc tién t&t nhat véi
nguoi tieu dung va cac bén lién quan.

Gido duc nang lwong va hd tro ky thuat: Ching tdi cung cap hd tro ki thuat, tai liéu gido duc va tu van
nham hd tro cdc nha hoach dinh chinh sach, chinh quyén dia phwong, nganh, cdc bén lién quan trong
linh vure ndng lugng va cong chiung trong viéc giai quyét cdc thach thire nang lwong cling nhu dat dworc
cac muc tiéu vé nang lugng, kinh té va khi hiu cta Oregon.

Quy dinh va gidm sat: Chidng t6i quan |y viéc bé tri cdc co s& nang lvong mot cich cd trach nhiém trong
tiéu bang, diéu chinh viéc van chuyén va x|y chat thai phdng xa, déng thai dai dién cho lgi ich cla
Oregon tai Khu vuc Hat nhdn Hanford.

Cac chwong trinh va hoat ddng nang lwgng: Ching tdi quan ly va trién khai cac chvong trinh ning
lwong dwoc phap luat cho phép nham tiét kiém nang lwgng, ho tro nd luc gidm phat thai carbon cla
tiéu bang, ting cudng kha ndng chdng chiu clia cong dong va giip Oregon trd thanh hinh mau tién
phong.

S& Nang lwong Oregon hoat dong duwa trén mot hé théng Bo luat Sira d6i va Quy tic Hanh chinh cla tiéu bang
Oregon. Thdm quyén phéap ly cia ODOE dugc quy dinh trong cadc Chuong 469, 469A va 470 cla BO luat Sira d6i
Oregon, va duoc dién giai trong cac Quy tac Hanh chinh Oregon Chuong 330 va Chuong 345.

Co’ ciu to chirc

An toan hat
nhan & An ninh
nang lvong

Pinh vi Co’ s&
Nang lwong

Hdi déng Don dep Hdi déng Dinh vi
Hanford Oregon Co s& Nang luong

Uy ban Hanh Quy hoach &
dong Khi hau Poi méi nang

Van phong Giam
déc

Dich vu phat Nhém cong tac tw

trién nang lvong van nang luon
Oregon lwgng P i

Dich vu Trung
tam
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https://www.oregon.gov/energy/energy-oregon/Pages/Electricity-Mix-in-Oregon.aspx
https://www.oregon.gov/energy/energy-oregon/Pages/ORESA.aspx
https://www.oregon.gov/energy/energy-oregon/Pages/ORESA.aspx
https://energyinfo.oregon.gov/ber
https://www.oregon.gov/energy/Get-Involved/Pages/Rulemaking.aspx
https://www.oregon.gov/energy/Incentives/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/energy/Incentives/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/energy/About-Us/Pages/legislative-agenda.aspx
https://www.oregon.gov/energy/Get-Involved/Pages/Energy-Code-Stakeholder-Panel.aspx
https://www.oregon.gov/energy/Get-Involved/Pages/Energy-Code-Stakeholder-Panel.aspx
https://www.oregon.gov/energy/Data-and-Reports/Pages/Energy-Strategy.aspx
https://www.oregon.gov/energy/Get-Involved/Pages/Energy-Advisory-Work-Group.aspx
https://www.oregon.gov/energy/resources/Pages/Community-Navigator.aspx
https://www.oregon.gov/energy/Data-and-Reports/Pages/ODOE-Studies.aspx
https://www.oregon.gov/energy/Data-and-Reports/Pages/ODOE-Studies.aspx
https://www.oregon.gov/energy/energy-oregon/Pages/Energy-Code.aspx
https://www.oregon.gov/energy/resources/Pages/Activities-for-Kids.aspx
https://www.oregon.gov/energy/Data-and-Reports/Pages/Reports-to-the-Legislature.aspx
https://www.oregon.gov/energy/save-energy/Pages/HEPS.aspx
https://www.oregon.gov/energy/energy-oregon/Pages/Large-Electric-Consumer-Public-Purpose-Program.aspx
https://www.oregon.gov/energy/energy-oregon/Pages/Energy-Planning.aspx
https://www.oregon.gov/energy/energy-oregon/Pages/Energy-Planning.aspx
https://www.oregon.gov/energy/energy-oregon/Pages/Find-Your-Utility.aspx
https://www.oregon.gov/energy/facilities-safety/facilities/Documents/Fact-Sheets/EFSC-Public-Guide.pdf
https://www.oregon.gov/energy/safety-resiliency/Pages/Radioactive-Waste-Transport.aspx
https://www.oregon.gov/energy/safety-resiliency/Pages/Radioactive-Waste-Disposal.aspx
https://www.oregon.gov/energy/safety-resiliency/Pages/Oregon-Hanford-Cleanup-Board.aspx
https://www.oregon.gov/energy/safety-resiliency/Pages/Oregon-Hanford-Cleanup-Board.aspx
https://www.oregon.gov/energy/safety-resiliency/Pages/About-Hanford.aspx
https://www.oregon.gov/energy/energy-oregon/Pages/Schools-Program.aspx
https://www.oregon.gov/energy/energy-oregon/Pages/Schools-Program.aspx
https://climate.oregon.gov/tighger
https://climate.oregon.gov/tighger
https://www.oregon.gov/energy/Incentives/Pages/CREP.aspx
https://www.oregon.gov/energy/Data-and-Reports/Documents/2021-SEED-Report.pdf
https://www.oregon.gov/energy/Data-and-Reports/Documents/2021-SEED-Report.pdf

Phong Quy hoach va Déi méi gitp ngudi dan Oregon dua ra cac quyét dinh sang sudt vé viéc gidm phat
thai khi nha kinh, tang hiéu qua nang lugng, giam chi phi nang lvgng va da dang héa danh muc dién va nhién
lidu cla tiéu bang dé bao gdm céc lua chon thay thé sach hon va hiéu qua hon. Phong nay phdi hgp chat ché
v&i cac chuyén gia ki thuat, nganh va chinh sach trong va ngoai chinh quyén tiéu bang dé cung cap ho tro kj
thuat, quan ly cac chuong trinh va gidi ddp cac thic mic tir co quan lap phap, cic co quan nha nudc khac,
doanh nghiép va céng ching lién quan dén bén linh vyre: Hiéu qua va tiét kiém nang lwong, Cong nghé va chinh
sach nang luong, Quy chuén va tiéu chuin, va Bién d&i khi hau. P&l cling hd trg nhan sy cho Uy ban Hanh
déng Khi hau Oregon.

Phong Dich vu Phat trién Nang lwong quan Iy cac chuong trinh cung cdp wu d3i tai chinh hodc tai tro
cho chi nha, ngudi thué nha, doanh nghiép, té chire phi loi nhuan, cac bd lac, trwdng hoc, cdc don vi tién ich
do ngudi tiéu dung s& hitu va cac co quan céng. Cac du an do EDS hd tro gitip nang cao hiéu qua ndng luong,
giam chi phi, phat trién nang lwvong tai tao, tang khd nang chéng chiu cda cong déng va thic day thj trwong
nhién liéu thay thé. Vi du vé cac chuong trinh cda EDS bao gdm wu d3i cho mdy bom nhiét va chuong trinh Tai
tro Nang lwgng Tai tao Cong dong, cling nhu cdc chuwong trinh do lién bang tai tro nhu Khd nang chéng chiu
lwdi dién va hoan tién nang lvong cho hé gia dinh. Phong nay ciing quan ly cdc nhiém vu lién quan dén cac
chuwong trinh wu d3i trwedc ddy ma hién khdng con ngudn kinh phi tir tiéu bang hoic lién bang.

Phong An toan Hat nhan va An ninh Nang lwg'ng bao vé strc khde va sy an toan cla ngudi dan Oregon
cling nhu moi truding, ddng thoi thic day cac cong ddng an toan va cé kha nang chdng chiju. Diéu nay duoc
thuc hién bang cach dan dat chuong trinh an toan hat nhan cla Oregon, quan ly cac chwong trinh xtr ly chat
thai phdng xa va van chuyén vt liéu phong xa, dai dién cho lgi ich cia Oregon trong viéc don dep Khu vuc Hat
nhan Hanford va qua trinh Danh gid Thiét hai Tai nguyén Thién nhién Hanford, va cung cdp nhan sy cho Hoi
doéng Don dep Hanford Oregon. Phong cling xay dwng va trién khai K& hoach An ninh Nang lugng cta Oregon,
quan ly chwong trinh 1ap ké hoach va (rng phé khan cap déi vai xang, dau diesel, nhién liéu may bay va
propane, dong thai trién khai Chwong trinh Tai tro Kha ndng Phuc héi Nang lugng cap Quén.

Phong Dinh vi Co’ s& Nang lwong quan Iy quy trinh cong khai dé xem xét va can nhac viéc bé tri cac co s&
nang lugng thudc thdm quyén cua tiéu bang. Quy trinh ndy can bang tAm quan trong va nhu cau vé cac co s&
phat dién, truyén tai va lwu trit ndng lvgng quy mé 1&n véi nhirng tdc ddng tiém tang cta cac co s& do ddi vdi
moi trudng xay dung va ty nhién, cling nhuw cac ngudn tai nguyén quan trong khdac cta tiéu bang. Quy trinh
dinh vi co s& nang lvgng cta Oregon tao diéu kién phéi hgp véi cac Bo lac, chinh quyén dia phuwong va cac co
quan tiéu bang khac, ddng thdi bao gdbm viéc phan tich cac khia canh méi trudng, phép ly va ki thuat cha cac
co s& ndng lvong dé xuat trong mot quy trinh cong khai, c&i mé va bao trum nham dam bao tuan thd cac tiéu
chuan dinh vi cGa Oregon. Phong Pinh vi cung cap hd tro nhan sy cho Hoi ddng Dinh vi Co s& Nang lwong, co
quan quyét dinh viéc cap chirng nhan dia diém cho céc co s& va chiju trach nhiém gidm sat céc co s& nang
lwgng va vat liéu phdng xa trong tiéu bang.

Phong Dich vu Trung tam bao vé tinh toan ven tai chinh cla co quan va dam bao céc hé théng kinh doanh,
nhan lyc va cdng nghé duy tri hoat déng ciia ODOE ludn manh mé, dang tin cdy va cé trach nhiém giai trinh.
Phong nay chi dao cac hoat déng Iap ngan sach va ké todn clia co quan, quan ly bang lwvong, mua sam va tai
trg, hé tro nhan vién va quan ly thdng qua cac dich vu nhan su, va duy tri cac hé théng cdng nghé thong tin hd
tro cdng viéc hang ngay. Théng qua cac trach nhiém nay, Dich vu Trung tdm bao vé ngudn luc cdng, cliing cd
hoat déng ndi bd va cung cdp nén tdng van hanh gitp co quan thyc hién s&r ménh mét cach hiéu qua va minh
bach.

Van phong Giam d6c cung cap su 13nh dao va hd trg cho cac hoat déng va chuong trinh trén toan co quan.
Vin phong dai dién cho co quan va Igi ich ndng luvgng clia Oregon trong cac dién dan ning lugng quan trong &
cap dia phuong, tiéu bang va qudc gia, dong thdi dam bao rang cac trang web, truyén théng, thong tin gido
duc va cdc tai liéu khac cia ODOE déu dé tiép can va hitu ich. Vin phong cling hd tro sy tham gia va duy tri cac
m&i quan hé tich cuc v&i cac Bo lac, cac quan chire dugce bau, cac cdng ddng cong bang moi tredng, cac cong
ty tién ich, cac 1anh dao nganh va cac t6 chirc ddi tac khac thdng qua cac dién dan nhu Nhém Cong tac Tu van
Nang lwong. Cudi cung, van phong gidm déc hd trg giam thidu rii ro théng qua chirc ndng kiém toan ndi bd va
cung cap ngudn luyc quan ly du an.
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Xay dwng ké hoach

S& Nang luong Oregon d3 xay dung ké hoach chién lugc toan co quan dau tién cho giai doan 2021-2024. Vao
nam 2025, ching t6i dd tap hop mot Gy ban 1ap k& hoach chién lwgc nodi bd véi dai dién tir khdp co quan dé bat
d3u phat trién mot k& hoach mdi phuc vu cho bén ndm ti€p theo. Uy ban nay cé cac nhan vién tir bd phan Cong
nghé Thong tin va Nhém Gan két Chién lugc clia ching t6i nhdm gitp tich hop va phdn anh cong viéc vé Pa
dang, Cong bang, Hoa nhap va Thudc vé cong dong cling nhu K& hoach Chién luwgc CNTT. Cac chuyén gia tu van
clia chlng t6i cling d3 ra soat K& hoach Chién luvgc CNTT, current K& hoach Trién khai Da dang, Cong bang va
Hoa nhap va Cach tiép cin Chién lvoc hién tai, cing cac ké hoach va bdo cdo quan trong khac dé diéu chinh céc
uu tién cha co quan. Viéc trién khai ké hoach chién lugc nay sé dinh hudng cho viéc xay dung mot K€ hoach
Hanh déng DEI mdi vao thang 6 nam 2027.

Giai doan dau tién tap trung vao viéc Iang nghe; ching t6i d3 nhan dwoc y kién tir khodng 100 ngudi tham gia
khdo sat, 15 cudc phdng van cad nhan, 11 héi thao, hai cudc hop cha Nhdm Cdng tdc Tu van Nang luong, ba cudc
hop toan thé nhan vién ODOE, va tham van véi Vin phong Thong déc. Mot s6 phién bao gdm phan tich SWOT
(Diém manh, Piém yéu, Co hdi va Thach thirc) hodc phan tich PESTLE (Chinh tri, Kinh t&, X3 hoi, Cong nghé,
Phap ly va Mbi treong). Nhitng v ki€n thu thap dugc da gitp Gy ban 1ap k& hoach chién Iwgc bat dau xay dung
cac yéu td clda ké hoach mai.

Cac ch( dé n6i bat da xuat hién vé cich ké hoach chién luvgc cia ODOE nén dinh huwdng céng viéc cla ching toi,
bao gdm tap trung vao cac quy trinh cdng khai minh bach va dé tiép can, su’ tham gia cong bang va toan dién,
ngdn ngit don gian va ké chuyén thuyét phuc dé ho tro hiéu biét cla cdng ching vé ndng lvgng va cong viéc
cla chung t6i, ndng luc 1anh dao virng vang trong thoi diém khé khan, hé théng dit liéu va phan tich hién dai,
cung nhiéu ndi dung khic.

Mu&i diém quan trong dé ODOE xem xét trong bén nam téi:

1.

ODOE ¢6 co hoi tan dung kha nang k& chuyén clia minh dé lam cho tai liéu va thong tin trd nén dé
ti€p can hon vdi cdng ching, bao gdbm viéc tap trung st dung ngdén ngir don gidn cho nhiéu déi
tuong khac nhau.

Cac chuong trinh cé thé duoc cling c6 dé dé tiép can hon vdi cac cong dong bi thiét thoi, cong dong
Bo lac va khu vyc ndng thon.

ODOE ¢4 thé vuot ra ngoai “vong tron chuyén gia nang lwong” va tdng cuwdng viéc st dung cling nhu
hiéu qua clia cac dich vu va chuong trinh cia minh bang céch cai thién sy tham gia — lam cho né
toan dién hon bang cach ting cuvong sw tham gia clia cac tiéng néi méi va xay dung niém tin.

Vai tro va trach nhiém cia ODOE c6 thé dugc [am rd hon dé tranh nham 1an vé sy chdng chéo va
thadm quyén trong ndi bd ODOE, ciling nhw vdi cac co quan va td chire khéc.

DOi ngli nhan vién cla co quan co tinh than cam két cao va ludn hudng dén muc tiéu chung. Sy phdi
hop gitta cdc nhdm t6t hon s8 tao ra cong viéc chat lugng hon mét cach hiéu qud hon, ciing c6 van
héa va pha bd cac rao can cuc bo.

ODOE sé can dya vao sy sang tao va hiéu qud trong bdi canh ngan sach han ché va ngudn tai trg doi
khi bién déng, diéu nay déng nghia vdi viéc cd it kinh phi, nhan sy va hé théng hon dé thuc hién
nhirng cdng viéc ma ODOE mong muén.

Hién nay, nhu cau cai thién co s& dit liéu, cong cu, bang diéu khién va hé thdng nham cung cap dir
liéu va san phdm nhat qudn va chat lwong cao hon la rat 16n.

ODOE c6 co hoi dic biét dé chia sé chuyén mén vé cac thach thirc nang lwvong hién dai, chang han
nhu kha ndng cla ha tang truyén tai khu vire Tay Bac trong viéc dap (rng cac nhu cau tai mai (dac biét
tlr cac trung tdm dit liéu va cac cdng nghé khac), trong khi nguén luc cho hién dai hoa ludi dién con
han ché.

Céac chuong trinh khuyén khich va tiét kiem nang lugng cha ODOE c¢6 thé giup gidi quyét van dé chi
phi nang luvgng ngay cang tang déi véi cac ho gia dinh, dic biét 1a ddi véi nhitng nhém dan cu dé bi
tén thwong nhat.

10. Céc quy trinh dinh vi va cap phép co s& ndng lwgng cong cong rat quan trong nhung phirc tap. Hién

c6 dong luc dé 1am rd va rat ngan thoi gian cling nhu don gian hda cac quy trinh.


https://www.oregon.gov/energy/About-Us/Documents/ODOE-IT-Strategic-Plan.pdf
https://www.oregon.gov/energy/About-Us/Documents/2023-ODOE-DEI-Implementation-and-Approach.pdf
https://www.oregon.gov/energy/About-Us/Documents/2023-ODOE-DEI-Implementation-and-Approach.pdf

K& hoach Chién lwoc 2026-2029 cua ODOE

Cdc tru cot

Cdc tru cét 1a nhirng yéu té nén tang giup co quan cla chung tdi thanh cdng va gilp ching téi dat duoc s
ménh va tdm nhin. K& hoach nay cling c6 cac tru cdt nay bang cach xac dinh cdc muc tiéu, hanh déng va chi s6
tién d6 s& tadng cudng cdng viéc cla chung téi trong bén nam tai.

1. Giai quyét nhitng thach thirc ndng luvgng |&n nhat cha Oregon
Hop tac va truyén théng chi déng, toan dién

Dich vu va chuong trinh dé tiép can, hiéu qua

Nhan sy va van hanh duoc ho tro t6t, dong bo

Dt liéu va phan tich déng tin cdy, phan hoi kip thoi

SOOI

Tru cét 1: Giadi quyét nhirng thach thirc nang lwgng lén nhat caa
Oregon

S& Nang lvgng Oregon cd nhiéu trach nhiém gép phan dinh hinh va dnh hudng dén cac quyét dinh, hanh
doéng va két qua cla tiéu bang trong Iinh vure ndng lwgng va cac Iinh vire quan trong khac. Chiang tdi déng gép
va dya vao huwdng dan tir phan tich dit liéu chuyén sau, s tham gia bén ngoai, tham van vai cac chuyén gia k¥
thuat va cac co quan tiéu bang khac, xem xét chinh sach, cling nhu cdc nghién cru va bdo cdo dé lién tuc danh
gia lai cdc wu tién va xac dinh cac giai phap cho nhitng thach thirc va co hdi ndng lwong 1&n nhat cda Oregon.
Céc ké hoach va chién lvgc gan day duwoc phé duyét theo luat d3 néu rd nhitng nd lwc va nhu cau s& doi hoi
thoi gian déang ké. ODOE phai tap trung cdng viéc hang ngay, cac chwong trinh va dy an vao nhirng linh viec cé
nhu cau I&n nhat nay, dong thoi ti€p tuc phan &ng véi cac y tudng mdi, cc thuc tién tot nhat va nhitng thay
d6i clia hoan canh bén ngoai. Diéu nay s& bao gom viéc phéi hop véi cac co quan tiéu bang khac nham dam
bdo sy théng nhat vé khuyén nghi, théng tin va chuong trinh trong toan bd hé théng chinh quyén tiéu bang,
tlr d6 gidi quyét cac thach thirc Ién nhat ciia Oregon mdt cach hiéu qua va téi wu nhét.
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Muc tiéu Tru c6t 1

1. Ngudn lyc duoc wu tién va diéu chinh pht hgp nham hd tro vai trd clla ODOE trong viéc trién khai
Chién lvoc Nang lvong Oregon va thic ddy nam 16 trinh nang lwong cda chién luvgc nay.

2. Ngudn lyc dwoc wu tién va dieu chinh phu hop nham hd tro vai tro cila ODOE trong viéc giai quyét cac
nhu cau I&n nhat cda Oregon vé an ninh ndng lwong, an toan hat nhan, hanh ddng khi hau va cac giai

phap khi hau ty nhién.

3. Tinh linh hoat d& phan trng va thich &ng chién lugc véi cac dinh hwdng 1ap phap méi, cac thuc tién tot

nhat va cdc hoan canh bén ngoai.

Hanh ddng va Chi sé Tién dd Tru cdt 1

Hanh dong

Ra soat cac Chi s6 Nang lwong Chinh hién cé va
dam bao su phlu hgp véi Chién lwge Nang lugng
Oregon, K& hoach An ninh Nang luong va céc
khuyén nghi trong bdo cdo khi hdu cia ODOE. Khi
can thiét, phat trién cac KEl md&i dé gilp tiéu bang
gidm sat va danh gid mdrc do tién trién clha cac
muc tiéu dugc néu trong cdc tai liéu dinh huwdng
nay, ti€n dé ddi véi cac muc tiéu phap ly va hanh
chinh lién quan dén nang lugng, cac lgi ich khéng
lién quan dén nang lvgng nhu tao viéc lam va
phat trién kinh té&, cling nhu tinh trang chung cla
cac hé thdng nang luvgng cla Oregon.

Thuec hién 13p ké hoach va gidm sat trén toan co quan doi
v&i cac sang kién wu tién, chang han nhu Chién lwoc Nang
lwong Oregon, K& hoach An ninh Nang lvong va céc khuyén
nghi trong bdo cdo khi hdu cia ODOE. Theo ddi tién d6 &
cap co quan dé diéu chinh cic wu tién va phdi hop, phan
b6 ngudn luc tét hon.

Diéu chinh céch tiép can 1ap phap va xdy dung ngan sich dé
xuat cia ODOE phu hop véi cac thach thirc ndng luvgng 1dn
nhat ciia Oregon — phu hop véi cdc rang budc vé ngudn
thu va chi dao clia Théng d6c — dong thoi duy tri ho trg
cho cac chuong trinh bat budc theo luat dinh.

S& Nang lvong Oregon
K& hoach chién lwgc 2026-2029

Cac Chi s6 Nang lwong Chinh dworc cap
nhéat va diéu chinh phu hgp d3 dwoc xem
xét b&i cac co quan dong cap, Nhdm Cong
tac Tu van Nang lvong va céc bén quan
tam khac.

Xac dinh ngudn dit liéu va phat trién cac
phuong phap thu thip nhat quan.

Sang kién uu tién duoc lya chon va phé
duyét.

Quy trinh 1ap k& hoach gidm sat dwoc xay
dung va diéu chinh phu hop véi phuong
phap quan ly dy an.

Thiét 1ap chu ky ra soat danh muc dinh ky
ddi vai cac sang kién wu tién.

N&p cdc Ngan sach Yéu cau cta Co quan va
cac dé xuat |ap phap nham thuc day céc
muc tiéu cltia Tru cbt 1.

Cac dé xuat tich hgp phan héi tir cic thanh
vién Nhom Cong tdc Tu van Nang lugng va
cac bén quan tam khac.


https://energystrategy.oregon.gov/

e Cac cudc thao luan chd dong véi Nhom
Cong tac Tw van Nang lugng vé cac xu

Mé& rong va tan dung kién thirc cling nhu sy hiéu biét vé hudng trong nganh né;ng Il:ro’ng,ctlng nhuw
cac xu hudng, cong nghé, y twdng mai va cac thuc tién tot cacy tuong va thyc tien tot nhat mai va
nhat dang ndi I&én trong nganh ning lwong dé Oregon co gia tri tiém nang cua ching dai vai Oregon.
tf.\,é. chu qéng hon va thich tng mot cach chién llflo‘c, nham e Xay dung va cong b cac bai viét va bao
giai quyét nhirng thach thirc nang lvgng I&n nhat cia minh. c4o lién quan cho cac nha Ianh dao Oregon

vé cacy twdng madi ndi, cac thyc tién t6t
nhat va dit liéu dang phat trién.

Tru co6t 2: Hop tac va truyén thong chia déng, toan dién

ODOE lam viéc véi cac cong ddng, td chirc va nganh cdng nghiép da dang, nhitng bén déng gép va phu thudc
vao céc chinh sach, dich vu va nguén luc khéng nglrng phat trién. Viéc thu hiat sy tham gia cia nhirng ngudi ¢
nhiéu géc nhin khac nhau gitp xay dung su hiéu biét I1an nhau va tao ra mot dién dan thao luan toan dién va
phdi hop hon vé cac thach thirc va gidi phdp. Viéc phat trién va st dung cac phan tich k{ thuat cé co s& virng
chac nhv mét phan clia qua trinh tham gia va thao luan cé thé ho tro su hop tac. ODOE cé thé ting cwdng cac
nd lwc nham thye hién sy tham gia toan dién va cé muc dich, tap hop cac nhém, truyén dat hiéu qua céc dich
vu cla ODOE, xay dwng cadc mai lién két va gidi quyét van dé mét cach chién lugc trén toan tiéu bang.

Muc tiéu Tru cot 2
1. Cac mdi quan hé dang tin cay, cdi m& va bén virng bao gdm céc gdc nhin da dang.

2. Cac quan hé dai tac hop tac nham xac dinh muc tiéu chung va thic day céc gidi phap dé giai quyét cac
wu tién vé nang lwgng va cac linh vy lién quan ca Oregon.

3. Daithoai mang tinh xay dwng — quy tu nhiéu bén va duoc dan dat bdi s 1ang nghe tich cwc — nham
thuc day tién trién déi vdi cac van dé quan trong.

4. Thong diép va phuong thire truyén thong rd rang, hap dan va dé ti€p can cung cac san phdm d3u ra.

Su phéi hop hiéu qua va tinh gon ctia nhan sy ODOE nham nang cao hiéu qua cla hoat dong tiép can,
tham gia va hop tac.

Hanh déng va Chi sb Tién dd Tru cot 2

Hanh dong Chi s tién dd

e Trién khai va st dung ndi bd mot Khung
Dva trén Khung Tham gia, xay dwng mot quy trinh Tham gia tap trung.

nhat quan cho viéc phéi hop ndi bd trudce khi té

chirc va diéu phdi cac cudc thao ludn bén ngoai. * Xac dinh cong nghé hoac nén tang dé ho

tro phdi hop.
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Xem xét va cdi thién Cach tiép can Truyén théng
clia co quan nham lam rd ky vong va huéng dan
cho truyén théng va tham gia cla cac chwong
trinh, bao gém céch xac dinh, 1ap ké hoach va
phan bé ngudn lyc cac co hdi tham gia dé phu
hop vdi cac wu tién cla chuong trinh.

Xay dung cac hwdng dan va phuong phdp nham
danh gia va quan ly mdrc do dé doc cho céc san
pham cdia ODOE mét cach nhat quan ddi véi doi
tuong muc tiéu, bao gbm kha nang tiép can, ngbn
nglt don gian, dich thuat va mirc do doc twong
duong |&p tdm hodc thap hon khi ¢ thé.

Xay duwng mét khung st dung chung cho Microsoft
Teams va ho trg cac phong ban, don vi ciia ODOE
trong viéc diéu chinh cic kénh Teams hién cé
nham cai thién truyén thong, hop tac va nhan
thirc gitta cac nhédm.

Cach tiép can Truyén théng dugc cap nhat,
xac dinh cac thyc tién tét nhat cho co
quan.

Céc khao sat dich vu khach hang hang nam
cho thay phan hoi tich cyc va diém sd t6t
ddi vai cac cau hai lién quan dén tham gia
va truyén thoéng.

Tang lwgng ngudi doc va pham vi tiép cén
clia cac tai liéu ODOE, chang han nhu bao
cado va nghién ctru.

C4c tai liéu va thong tin truyén théng dap
(rng cac yéu cau vé kha nang tiép can va
duwoc xay dung bang ngdn ngit don gian
khi cé thé.

C4c tai liéu va thdng tin truyén thong dugc
dich hodc cé thé dich khi phu hop va kha
thi.

Kiém ké cac cong cu truyén théng va hop
tac dé hiéu rd gia tri riéng clia Microsoft
Teams trong cong viéc cla ching toi.
Cong bd hudéng dan ndi bo vé cau tric va
quy chuan st dung Teams.

Tang tinh nhat quan trong viéc sir dung
trén cac kénh Teams.

Tru cot 3: Dich vu va chuwong trinh dé tiép can, hiéu qua

Nhiéu cd nhan, cdng déng va doanh nghiép duoc hudng lgi nhiéu nhat tir cdc chuong trinh ciia ODOE — tur
hiéu quad nang lwvong dén an toan hat nhan dén cac quy chuin xay dwng — khéng phai la chuyén gia ki thuat
hodc thudéc nganh nang lugng. Déng thdi, ODOE Ia mdt nguén luc quan trong cho cac nha nghién cltu, cac
céng ty nang lwvgng va nhién liéu, cling nhw cdc nhém lgi ich, nhitng bén ky vong mirc dé cao vé thdng tin,
phan tich va ho tro. Ching toi phai thiét ké va trién khai tirng dich vu va chwong trinh dé dap ¢ng cac nhu cau
cu thé cla d6i twong s dung muc tiéu va chi dong tiép can nhirng ngudi cé thé huwdng loi tir cac dich vu va

chuwong trinh.

S& Nang lvong Oregon
K& hoach chién lwgc 2026-2029



Muc tiéu Tru cot 3

1. Hiéu biét vitng chic vé cach nhu cau cla ngudi tham gia dwoc xem xét trong khi van tuan thi cac quy

dinh va yéu cau cla chuong trinh.

2. Cacdich vu va chwong trinh — cling v&i cac ngudn thong tin lién quan — duogc thiét k& cé chu dich, phu
hop va dugc diéu chinh dé phuc vu déi tvgng ngudi dung muc tiéu.

3. Cécdich vy va chuong trinh dé ti€p can nham hd tro sw tham gia cla cac ca nhan, cong déng va té chirc

hién dang va trudc day bij thiét thoi.

Hanh ddng va Chi sé Tién dd Tru cdt 3

Hanh dong

Xay dyng mdt Khung Tham gia nham giip ODOE xéac dinh
murc d6 phu hop clia cac nd luwc tham gia va hop tac cho
trng chwong trinh va dy an. Khung nay sé tap trung vao
viéc ho trg sy tham gia ctia cdc nhém déi twong chinh, bao
gdm cac ca nhan, cdng déng va td chirc hién dang va trudc
day bi thiét thoi trong qua trinh trién khai chwong trinh va
xay dwng chinh sach cia ODOE.

NAang cao sy hiéu biét va tinh minh bach cda quy trinh Hoi
déng Pinh vi Co s& Nang lugng déi vdi nhiéu déi tuong
tham gia, bao gdbm cong ching va cac nha phat trién, nham
hd tro mot quy trinh dinh vj co s& ndng luvgng hiéu qua va
cé y nghia.

Phat huy cac Danh gid Chuong trinh Chién luoc tir Ké
hoach Chién lugc trudc dé bang cach xac dinh va gidi quyét
cac co hoi nham lam cho céc chwong trinh hiéu qua hon va
dé ti€p can hon. Xem xét nhu cau clia ngudi dung muc tiéu,
cac phwong thire chia sé thong tin chwong trinh va céc nd
lwc nham don gidn héa quy trinh va thu thap dit lieu vé
hiéu qua chuong trinh.

S& Nang lvong Oregon
K& hoach chién lwgc 2026-2029

Trién khai va st dung ndi bé mot Khung
Tham gia tap trung, véi trong tam ban dau
la hop tac vdi chin B lac duoc lién bang
cdng nhan va cac don vi tién ich thubc s&
hiru ngudi tiéu dung.

Céac khao sat, bao gdm khao st dich vu
khach hang hang ndm va khao sat sau sy
kién, cho thdy phan héi tich cyc va diém sd
tot d6i vai cac cdu hdi lién quan dén tham
gia.

Céc nd lyc cling ho trg hanh ddng cta Tru
cOt 2 vé phéi hop ndi bd.

Hoan thanh cdc tai nguyén huwdng dén
cong ching nham giai thich va ting cudng
sy twong tac vai quy trinh dinh vi co s&
nang lvgng.

Hoan thanh cac tai nguyén danh cho nha
phat trién nham hoé tro diéu hudng quy
trinh dinh vi va céc yéu cau dua trén tiéu
chuan.

Xac dinh cac co héi cdi thién.

Céc budc duoc ghi nhan nham lam cho cac
chuong trinh dé ti€p can va hiéu qua hon.
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Tru co6t 4: Nhan sy va van hanh duoc hé tro tot, dong bo

Kha nadng thuwc hién sir ménh ctia ODOE phu thudc vao mét lyc luvgng lao ddng tan tdm, co ki nang va cac quy
trinh cling nhu cdng nghé hiéu qua trén tat ca cac chirc nang. Bang cach phat huy cac thé manh hién cé, ho tro
cdc vai trd va uu tién rd rang, va lién tuc hoan thién cich ching téi 1ap k& hoach va thyc hién cdng viéc, co
quan c6 thé duy tri hiéu suat cao, quan ly khéi lvgng cdng viéc hiéu qua va dam bao viéc cung cap céc chuong
trinh va dich vu mét cach nhat quan, tap trung vao két qua.

Muc tiéu Tru cot 4

1. Cdc vai trd va quy trinh cong viéc rd rang ho tro viéc l1ap k& hoach hiéu qua, thuc hién cong viéc cla co
quan mét cach hiéu qua va phdi hop tinh gon gitta cdc nhém ODOE.

2. Phat trién ndng lwc nhan su mot cach cé chi dich nhdm hé tro hiéu suat 1am viéc hiéu qua va sy phat
trién nghé nghiép thdng qua viéc diéu chinh ky vong, wu tién va vai tro.

3. S diéu chinh c6 ky luat gitta cong viéc, ndng lwc va cdc wu tién nham duy tri tdp trung vao cac nhiém
vu quan trong nhat va céng viéc phlu hop véi cac wu tién chién lwgce va nang luc cda ODOE.

Hanh ddng va Chi sé Tién dé Tru cdt 4

Hanh déng Chi s6 tién do

e Thiét 1ap cac thyc tién t6t nhat va mau quan ly

Thiét 1ap mot cach tiép can quan ly dy an linh hoat dy @n c6 thé md rong theo nhu cau.
cho co quan, cé thé ma rong dL;ra trén d6 phirctapva Tang ty & cac du &n st dung cdng cu quan ly du
pham vi cdng viéc, ddng thdi ho tro hoan thanh du an an.

thanh cong. )
e (Cacdy an uwu tién duwogc hoan thanh dung tién

do6 va trong pham vi da xac dinh.

Hoan thién va trién khai hé théng theo d&i Trung tdm e Trién khai Trung tdm Van hanh dwoc nhan sy st
Van hanh cla co quan nham hd tro mua sam, quan ly dung mét cach nhat quan.

hop ddng va cac hoat ddng tai chinh lién quan, déng
thoi clng c6 sy hiéu biét chung vé vai tro, quy trinh
lam viéc va ky vong.

e Giam cdc yéu cau dot xuat lién quan dén trang
thai hop dong va cac hoat dong tai chinh lién
quan.

e Hudng din va mau duoc xay dung dé xac dinh

va ghi nhan.
Xac dinh va ghi nhan cac quy trinh quan trong trén

toan co quan nham ho trg tinh lién tuc, hiéu qua va
thyc thi hiéu qua.

e Cac quy trinh quan trong duwoc xac dinh va ghi
nhan trong moi phong ban.

e Giam cac truong hgp ngoai lé quy trinh, leo
thang hodc giai phap tam thoi.

S& Nang lvong Oregon 11
K& hoach chién lwgc 2026-2029



Danh gid cich céc cdng nghé tién tién, nhw tri tué
nhan tao, cé thé gilp tinh gon va nang cao hiéu qua
cong viéc khi phu hop, ddng thoi xem xét cac tac
dong va rui ro.

Thuc ddy van hda phat trién nghé nghiép lién tuc
bang cach tich hop céc thdo luan phat trién cé y nghia
vao quan ly hiéu suat va xdc dinh cac co hdi phat trién
phlu hgp véi céc wu tién clda co quan va nhu cdu van
hanh.

C4c linh virc cdng viéc ciia ODOE c6 thé cd co hoi
ap dung cdng nghé tién tién duwoc kiém ké.

Hoan thanh céc cach ti€p cn thi diém cdng
nghé tién tién trong viéc xy dwng Bdo cdo Nang
lwong Hai ndm mot Ian va trong céc quy trinh
danh gid dy an cta H6i dong Dinh vi Co s& Nang
lwong.

Thiét 1ap cac bién phéap bao vé va ké hoach danh
gia lién tuc nham giam thiéu tac ddng va rui ro
phu hop véi huéng din va yéu cau clia S& Dich
vu Hanh chinh toan tiéu bang.

Bao gbm cdc co hdi phat trién va ting trudng
trong cac cudc thdo ludn danh gia hiéu suat
hang ndm duoc ghi nhan véi tat ca nhan vién.

Tang cuong sy tap trung clda cac nha quan ly
trong viéc ho trg cac co hdi phat trién phu hop
vdi vai trd nham nang cao ky ndng, mé réng kinh
nghiém va xay dwng nang luc td chirc.

Tru cot 5: Dir liéu va phan tich dang tin cay, phan haéi kip thoi

ODOE cé trach nhiém theo luat dinh trong viéc déng vai tro la kho lwu trit tap trung thong tin nang lugng va
cung cap cac phan tich hitu ich, khach quan vé nhu cdu va xu hudng ndng lugng cling nhu méi trwdng, an
toan va an ninh lién quan cGa Oregon. Viéc thuc hién trdch nhiém nay trong mét bdi cdnh thay d6i nhanh
chéng phu thudc vao chat lwgng dit liéu, dd chinh xdc phan tich, sy rd rang vé vai trd va viéc st dung cé chi
dich céc cong cu va ngudn luc. Bang cach tdng cuwdng cach thirc quan ly, phan tich va dp dung dit liéu, ODOE
c6 thé ddm bao thdéng tin clia minh ludn dang tin cay, dé tiép can va hitu ich dé ho tro cac chuong trinh, dich

vy, xay dung chinh sach va ra quyét dinh.

Muc tiéu tru cot 5

1. DU liéu dwoc ODOE st dung va tao ra déu chinh xac, an toan, dugc td chirc va quan ly phu hop vdi céc
wu tién cla co quan va trach nhiém theo luat dinh. DI liéu duoc sir dung dé cung cap théng tin cho cac
chuwong trinh, dich vy, phat trién chinh sach va ra quyét dinh lién quan dén ndng lugng va cac Iinh vuc

lién quan.

2. Cdc vai trd va quy trinh d&i vai viéc thu thap, quan ly, phan tich va quan trj di¥ liéu ré rang, duoc hiéu rd

va dugc ap dung nhat quan.

S& Nang lvong Oregon
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3. ODOE duy tri van héa d6i mdi khuyén khich gidi quyét van dé va thir nghiém cac phvong phap mai néi,
tang cuwong hop tac gitta cdc nhdm va khdm pha cdc cong nghé tién tién.

Hanh ddng va Chi sé Tién dd Tru cdt 5

Hanh dong

Phat huy bo k§ ndng clla ODOE nham st dung cac cdng cu
mdi va tao diéu kién t6t hon dé nhan su thu thap va phan
tich di¥ liéu, phat trién cac tap di¥ liéu rng dung va tao ra
thong tin dua trén dit liéu theo cac quy tic va quy trinh
quan tri d3 thiét 1ap.

Danh gid va trién khai cong nghé quan ly va phan tich dir
lidu dé tao ra mot kho dit lieu ODOE tap trung' ho tro bdo
cao ty dong.

Dénh gia, xac dinh va st dung cac tap dit liéu do ODOE tao
ra va tir ngudn bén ngoai can thiét dé co quan duy tri la
nguodn dang tin cdy va déng vai tro 1a kho lwu trir tap trung
thong tin nang lvgng.

Lam rd va tang cudng cac quy trinh va trach nhiém trén
toan co quan déi vdi viéc quan ly, sir dung va quan tri cic
di? liéu wu tién va san pham phan tich.

Chi sé tién dd

Thiét 1ap co s& danh gid hién trang va phan
tich khoang céch vé bd ki ndng hién tai cla
co quan.

Xay dwng phuong phap dao tao nham
nang cao k{ nang dé thu hep khodng cach.

Cac cong cu va moi truong hién cé cho
quan ly va phan tich dit liéu duoc kiém ké.

Kho di liéu tw phuc vu tap trung va bé
coéng cu duorc thiét ap.

Cac giai phap céng nghé duoc lwa chon va
mua sam trong pham vi ngan séch va cac
rang budc khac.

Cap nhat kiém ké va phan tich khoang cach
cla dit liéu hién cé.

Hoan thanh du 4n thi diém s dung céch
tiép can kho di¥ liéu tuan theo céc quy
trinh quan tri.

M@ rong pham vi va lam rd trong tam cho
nhém Quan trj DI liéu, nhdn manh quan ly
dit liéu phan hoi va hiéu qua, phan tich,
bdo mat va giam thiéu rdi ro.

Cong bé cac quy trinh va tha tuc cho cach
tiép can kho di¥ liéu ma&i cla co quan.

" Kho di¥ liéu I3 thuat ngit chung chi bat ky kho luu trit hodc cdng nghé nao thu thap, quan ly va luu trir théng tin s6.

S& Nang lvong Oregon
K& hoach chién lwgc 2026-2029
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Cac buwdc tiép theo va trién khai

Nhém Lanh dao cdia ODOE s& chiu trach nhiém theo ddi tién do trién khai k& hoach chién lugc. Cac thanh vién
cu thé cha nhédm sé chiu trdch nhiém vé cdc hanh ddng va chi s6 tién d6 trong tirng tru cot. S& cd bdo céo trién
khai dinh ky t&i Nhom Céng tédc Tw van Nang lwong cling nhu cp nhat cho céng ching trén trang web cla
chung t6i dé dam bo tinh minh bach va trach nhiém giai trinh:

OREGON

DEPARTMENT OF

ENERGY

 DEPARTMENT
OF
ENERGY

550 Capitol St. NE

Salem, OR 97301

503-378-4040 3
1-800-221-8035 =

www.oregon.gov/energy =
AskEnergy@oregon.gov



https://www.oregon.gov/energy/Get-Involved/Pages/Energy-Advisory-Work-Group.aspx
https://www.oregon.gov/energy/About-Us/Pages/Strategic-Plan.aspx
http://www.oregon.gov/energy
mailto:AskEnergy@oregon.gov

