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OREGON州成人學員擴展工具包：資訊框架 

2021年 1月  

     
 

背景：TIE夥伴關系資金 

本擴展工具包作為「人才、創新和平等(TIE)」夥伴關系資金的一部分而創建；該資金由 Lumina基金會於 2018年

發放給「Oregon州高等教育協調委員會(HECC)」，以幫助消除 Oregon州整體學生和以往弱勢有色人種學生之間

接受高等教育比例的差異。本工具包由「金字塔通信公司(Pyramid Communications)」創建；金字塔通信公司是

HECC於 2020年選用的承包商，為 HECC工作人員提供咨詢資訊。  

 

該資金對一系列州領導活動進行支持，旨在提高 Oregon州非裔美國人、西班牙裔/拉丁裔美國人、美國原住民/阿

拉斯加原住民，以及夏威夷/太平洋島民原住民學員接受高等教育的比例，並特別著重於來自有色人種社區的成年

學員。  

 

關於本工具包 

本工具包的目的是幫助各機構提高針對來自有色人種社區成年學員的擴展服務；主要方式是向其提供減少入學和畢

業障礙的相關資訊和建議、改變阻礙成年學員申請的敘述方式，以及改進繼續接受教育的策略。   

 

以下資訊闡明了潛在學員的優勢以及必須獲得和提供的事項，同時還強調了 HECC委托撰寫的「Oregon州有色社

區成人學員高等教育經驗探索」報告中有色人種社區成年學員提及的有關障礙。  

 

盡管僅僅傳達資訊無法消除系統性障礙，但這些資訊旨在解決表現出來的一些問題、幫助規範非線性途徑，並促進

獲得公平的結果。鼓勵各機構選擇最適合其需求和受眾的相關資訊，並客制化闡述為有色人種社區成年學員所提供

的服務。  

 

總體資訊傳遞 

以下資訊旨在解決有色人種社區成年學員表現出的總體顧慮。這六個資訊一起構成了事項描述。一起使用或單獨使

用均可。為您的機構制定客制化資訊，並在措施方案中加入自己想法（聯系咨詢員、訪問我們的網站、即日申請等

等）。  

 

▪ 您可以隨時攻讀大學或培訓課程。無論身處何處，總有一項課程能夠滿足您的需求。課程範圍從職業證書

到學徒制學位、兩年制或四年制學位，再到博士學位，應有盡有。   

 

▪ 一個學位或證書可以提高您的就業水準和收入。正確的大學或培訓課程有助於您獲得高薪工作、在當前工

作領域取得進步，或者開始一項新的工作。  

 

▪ 您可以將大學和培訓課程融入您的生活和日程安排。許多 Oregon社區學院和大學提供在線課程，在全州設

有多個授課地點，並提供半職或全職課程以滿足您的需求。   

https://www.oregon.gov/highered/research/Documents/Reports/HECC-Adult-Learner-report-2020.pdf
https://www.oregon.gov/highered/research/Documents/Reports/HECC-Adult-Learner-report-2020.pdf
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▪ 經濟援助可以幫您承擔教育費用。獎學金和助學金可以幫助您支付學費、書本費和其他費用。  

 

▪ 隨時攻讀大學或培訓課程-無論是重新開始還是剛剛起步。  

獲得一個學位或證書，或者完成一項培訓課程，永遠不晚！您也許已經開始課程學習，但尚未完成。您也

許考慮過課程申請，但認為不太適合。無論哪種途徑，您都有多種選擇。  

 

▪ 成為一名大學生可以有多種途徑。找到一條適合自己的途徑。高校工作人員可以幫助您選擇最合適的課

程、尋求經濟援助方案、找到轉移以往學分的方法，並最終獲得學位或證書。  

 

COVID-19附加措施 

這些資訊旨在解決 COVID-19為我們所有人帶來的全新現實問題。我們可以客制化一些資訊並適當添加至總體消息

中。  

 

▪ COVID-19大流行期間及之後，各大學在此提供滿足您需求的服務。我們提供一系列廣泛的課程和機會，

無論您是想獲得學位還是想發展改變職業方向的相關技能。    

 

▪ 在線課程和遠程教學讓大學學習變得更容易。在我們努力適應新常態時，大學和培訓課程正逐步轉向網上

教學。這意味著通過計算機和互聯網就可以完成相關教育或培訓。  

 

▪ 疫情大流行期間和之後，我們仍會提供經濟援助。COVID-19為我們的世界帶來了很多不確定性。但是，

您仍然可以獲得獎學金、助學金以及其他財務援助，以完成大學學業、證書課程或培訓（無論是面授學習

還是遠程學習）。  

 

受眾間的資訊傳遞 

這些資訊在受眾之間傳達，旨在闡述一種歸屬感。選擇最適合的資訊、為您的機構制定客制化資訊，並在措施方案

中加入自己想法。  

 

▪ 成為一名大學生可以有多種途徑。這就是我們努力營造包容性文化的原因，目的是讓每個人都有歸屬感，

並可以在大學裏取得成功。  

 

▪ 您可以在大學裏取得成功。您擁有可以分享的才能，大學或培訓課程有助於您對其加以充分利用。  

 

▪ 您可以隨時攻讀大學或培訓課程。擁有一個學位或證書後，您可以找到更好的工作，賺更多的錢。   

 

▪ 您可以在大學裏取得成功。我們會幫助您達到目標。借助獎學金、輔導、咨詢和其他學生服務（例如醫療

保健），您可以獲得攻讀學位或證書所需的支持。  

 

▪ 攻讀學位或證書，會激發孩子、家人和社區的熱情。  

 

通過大學學習或培訓，您可以為他們和自己做更多事情。  

 

受眾資訊 
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這些消息直接針對特定受眾的顧慮。  

 

選擇最適合的資訊、為您的機構制定客制化資訊，並在措施方案中加入自己想法。  

 

針對家長和監護人：  

▪ 是的，您可以是家長或監護人，也可以是學生。Oregon社區學院和公立大學提供在線或遠程課程以及培訓

計劃，在全州設有多個授課地點，並提供半職或全職課程，幫助您獲得學位或認證。  

 

▪ 您知道子女的教育很重要。您自身的教育也是如此。您可以通過獲得大學學位或證書起到帶頭作用。您可

以在全州範圍的校園內以及在線課程上獲得相關證書。  

 

▪ 攻讀學位或證書，會激發孩子、家人和社區的熱情。通過大學學習或培訓，您可以開拓就業機會，推動自

己不斷前進。  

 

針對註冊後離開的學生  

最好是根據各機構的課程和服務采納這些資訊並加以客制化。  

▪ 一些大學提供學分但不提供學位？完成學業永遠不晚。了解如何將您的學分轉移到 Oregon州社區學院或公

立大學。  

 

▪ 攻讀大學永遠不晚！如果曾經接受過大學課程，請了解如何將學分轉移到 Oregon州的社區大學或公立大

學。  

 

▪ 希望轉學？充分利用您的大學學分！了解如何將您的學分轉移到 Oregon州公立大學，並獲得學位或證書。  

 

▪ 您仍然可以完成學業。如果曾經獲得過學分，您可以用它來獲得大學學位或證書，這可以帶來高薪工作。   

 

▪ 正考慮重返學校？高校工作人員可以幫助您查詢如何轉移學分、修讀哪些課程，以及如何獲得財務支持，

為您的學業提供支持。  

 

針對從未註冊過的學生：  

▪ 從學徒制學位到職業證書、兩年制和四年制大學學位，再到博士學位，您有大量的培訓和教育選擇。找到

合適的課程，有助於您從事希望的職業。  

 

▪ 您可以隨時攻讀大學或培訓課程。從學徒制學位到職業證書、兩年制和四年制大學學位，再到博士學位，

一系列的選擇讓您為想要從事的職業做好準備。  

 

▪ 您的學位可能不像想像的那麽遙遠。借助經濟援助，靈活的時間表以及一系列的證書和學位選項，您可以

踏上自己希望的職業之路。  

 

▪ 您可以通過已經了解的知識獲得大學學分。通過以往的學習獲得學分，這樣做可以更快捷地獲得證書或學

位。  

 

▪ 大學課程應該是您的挑戰！但不應該是申請大學的過程。我們讓入學變得更加容易，並為您提供大學全程

支持，以完成學業並獲得證書或學位。  

 

 

針對無合法證件的學生：  

▪ 我們為無合法證件的學生和 DACA學生提供經濟援助選項。在 Oregon州，您可能會考慮申請州財政援助

計劃。查詢相關選項，包括提交 Oregon州學生援助申請(ORSAA)。  

https://oregonstudentaid.gov/finaid-undocumented.aspx
https://oregonstudentaid.gov/fafsa-orsaa.aspx
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按主題發送資訊  

這些資訊對來自有色人種社區的成年學員所表達的一些主要障礙和顧慮進行了深入探討。每個主題都有幾個不同的

選項，因此您可以選擇最適合的資訊、為您的機構制定客制化資訊，並在措施方案中加入自己想法。  

 

工作/學校關系：  

▪ 在工作中尋求職業發展？正確的培訓、證書或大學課程可以幫助您達到自己的目標。靈活的選擇意味著您

可以在線學習或兼職上學，從而可以繼續工作。  

 

▪ 恰當的培訓或教育可以幫助您獲得高薪工作-無論是大學學位還是 10周的認證課程。 

 

▪ 希望盡快升職？恰當的證書或學位課程可以提供幫助。靈活的選擇意味著您可以在線學習或兼職上學，從

而可以繼續工作。  

 

▪ 獲得一個大學學位或證書可以提高工資、降低失業風險，並帶來更大的經濟流動性。一個學位或證書可以

幫助您獲得高薪職業，並幫助自己、家人和社區取得成功。  

 

財務問題：  

▪ 擔心負擔不起大學學費？您擁有夢想成真的選項。獎學金和助學金可以幫助您支付教育或培訓費用，從而

獲得高薪工作。  

 

▪ 經濟援助可以幫助您獲得大學學位或證書。查詢所提供的選項，幫助您支付學費。  

 

▪ 對大學或培訓課程做出最終決定之前，請花些時間了解課程學習的總費用。查看 Oregon州經濟援助選項，

並制定出一項涵蓋課程總費用及達到教育目標的計劃。   

 

▪ 利用多種形式的經濟援助！您有多個選項幫助支付大學費用。   

– Oregon州每年向學生提供超過 1億美元的助學金，並管理著 600多個私人獎學金項目。登錄

OregonStudentAid.gov網站，查詢並申請符合條件的州助學金和獎學金。  

– 不要錯過聯邦和州政府的援助。填寫免費的「聯邦學生援助(FAFSA)」或「Oregon州學生援助申

請(ORSAA)」。  

– 與希望就讀的學校或課程計劃的經濟援助辦公室取得聯系。  

家庭義務：  

▪ 您努力工作以掙錢養家。擁有壹個學位或證書後，您可以找到更好的工作，並為家庭找到不斷前進的途

徑。  

 

▪ 在線或遠程課程、離家較近的學習地點，以及兼職課程意味著您可以獲得有助於從事高薪工作的學位或證

書，同時還有時間照顧家人。  

 

 
 

可提供性/靈活性：  

▪ Oregon州為您提供數百個高等教育機會。  

 

無論是想通過職業培訓提高自己、獲得證書、完成學士學位還是攻讀研究生和專業學位，我們為您提供各

種課程。  

 

▪ 每年有成千上萬的學生在 Oregon學院和大學之間轉學。了解如何轉學以便最大程度地利用所獲學分，並避

免在不能轉學分的課程上浪費時間和金錢。  

https://www.oregon.gov/highered/plan-pay-for-college/Pages/financial-aid.aspx
https://www.oregon.gov/highered/plan-pay-for-college/Pages/financial-aid.aspx
https://www.oregon.gov/highered/plan-pay-for-college/Pages/financial-aid.aspx
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▪ 四年制大學不是高等教育的唯壹選擇。從學徒制學位到職業證書、兩年制和四年制大學學位，再到博士學

位，您有壹系列廣泛的教育和培訓選項。  

 

▪ 每個人的教育途徑看起來各不相同。與我們談談學習哪些課程、如何獲得經濟援助，以及可能遇到的其他

任何問題。我們在這裏幫助您實現教育夢想。  

 

按主題填寫空白機構資訊  

這些資訊旨在解決針對個別機構的問題，因為常規或通用資訊無法充分解決這些問題。它們對如何解決這些問題提

供了相關概述，旨在根據各機構的課程和服務采納這些資訊並加以客制化。  

 
 

財務問題：  

▪ 可負擔大學近在咫尺。我們提供財務援助以支付學費、書本費和其他相關費用。如需了解我們的財務援助

計劃，請訪問 X/聯系 Y。  

 

▪ 我們可以幫助您支付教育或培訓費用。我們提供的經濟援助計劃可以幫助您支付學費、書本費和其他相關

費用。如需了解我們的財務援助計劃，Visit X/聯系 Y。 

 

▪ 有超過百分之 XX的學生得到了某種形式的經濟援助。如需了解我們的財務援助計劃，請訪問 X/聯系 Y。  

 

指導/咨詢：  

▪ 申請大學或培訓課程可能會令人生畏。但是，我們在此為您提供幫助。我們可以指導您完成學分轉移、申

請經濟援助以及確定對您職業生涯有幫助的學習計劃。即日與 X進行交談/取得聯系。  

 

▪ 我們在這裏為您提供大學全程指導。我們將為您提供幫助，以確保完成課程學習並獲得證書或學位。即日

與 X進行交談/取得聯系！  

 

▪ 不確定您適合學習哪種課程？希望知道是否可以轉移學分？我們將在此助您一臂之力。請聯系 X或者訪問

Y了解更多資訊。  

 

▪ 您的顧問在此幫助您最大程度地利用大學教育。即日與您的顧問取得聯系以獲得支持。  

 

可提供性/靈活性：  

▪ 需要全職工作？需要同時應付學校學習和育兒？需要承擔家庭義務？我們提供靈活的學習選項，您可以根

據自己日程安排選擇教育/培訓。  

 

▪ 如果您是英語學習者或者多語種學生，您可以獲得 X語支持。  

 

學生需求：  

▪ 我們知道，身為父母或監護人的學生需要可負擔的托兒服務以及靈活的課程安排以完成學業。這就是我們

為什麽提供 X program。 

 

▪ 獲得學術咨詢、輔導和支持對學生的成功與否至關重要。在 X institution的所有學生均可獲得 Y services。 

 

▪ 獲得醫療保健和心理健康服務對學生的成功與否至關重要。在 X institution的所有學生均可獲得 Y 

services。 
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文化特定課程：  

▪ 我們知道，具有不同背景的人員對上學有著不同的需求。這就是我們為什麽為 Y 

background/race/ethnicity的學生提供 A programs。  

 

▪ 我們的各個部門都擁有多元化的教職員工。我們有百分之 X的工作人員和教職員為「黑人」、「土著人」

和「有色人種」。  

 

▪ 我們致力於營造一種包容性的校園文化。我們通過 X實現這一目標。  

 

 


