
Orientación para presentar un reclamo de seguro de desempleo 
Consulte a continuación para obtener orientación específica, en inglés y español, para 
compartir con los miembros de la comunidad que necesitan ayuda para presentar un seguro de 
desempleo inicial. Se están realizando traducciones adicionales de esta guía y se publicarán en 
las páginas específicas de idiomas anteriores. 
 
Si necesita ayuda para presentar un reclamo de desempleo inicial o semanal en un idioma que 
no sea el inglés, también puede llamar a un Centro de WorkSource para hablar con un 
empleado del Departamento de Empleo. Los teléfonos para todos los centros están disponibles 
aquí http://www.worksourceoregon.org/Centers.html. Por favor hágale saber a nuestro 
personal en qué idioma necesita ayuda, y le hablaremos gratis a un intérprete o le 
conectaremos con un empleado bilingüe cualificado. 
  
Para poder ayudarle a solicitar su reclamo de desempleo, necesitaremos recolectar la siguiente 
información durante la llamada. Por favor téngala lista antes de llamar: 
  

1. Número de Seguro Social 
2. Historial de trabajo para los últimos 18 meses, incluyendo: fechas de empleo, nombres de 
las compañías, direcciones, y teléfonos 
3. Salario/ingreso total para cada empleador 
4. Número de Registro Extranjero (si se aplica) 
5. Número de teléfono 

http://www.worksourceoregon.org/Centers.html

