
ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ້ວຍຄ າຖາມການສຶກສາພິ

ເສດ 
 

ບົດນ າ 
 

ທີມ IEP ຮັບຜິດຊອບໃນການຕັດສິນໃຈທີີ່ ສ າຄັນຫຼາຍຢີ່າງກີ່ ຽວຂ້ອງກັບການສຶກສາຂອງນັກຮຽນທີີ່ ມີ

ຄວາມພິການ. ໃນເກືອບທຸກກ ລະນີ, ທີມເຫຼ ີ່ ານ້ີສາມາດຕ ກລ ງເຫັນດີເປັນເອກະພາບກັນໄດ້ຢີ່າງສ າລັບຜ ນ

ໃນໂຄງການສຶກສາບຸກຄ ນ (IEP) ທີີ່ ເຮັດໃຫ້ນັກຮຽນສາມາດໄດ້ຮັບການສຶກສາຂອງລັດທີີ່ ເໝາະສ ມບ ີ່ ເສຍ

ຄີ່າ (FAPE). 

 

ເຖິງແນວໃດກ ຕາມ, ມີຫຼາຍຄ້ັງເມືີ່ ອທີມບ ີ່ ສາມາດເຫັນດີເປັນເອກະພາບນ າກັນ ແລະ ເຮັດໃຫ້ຂ ້ ຂັດແຍ້ງ

ເກີດຂ້ຶນ. ODE ສ ີ່ ງເສີມໃຫ້ພ ີ່ ແມີ່  ແລະ ຜ ້ ສຶກສາເຮັດວຽກຮີ່ວມກັນເພືີ່ ອແກ້ໄຂຄວາມກັງວ ນກີ່ຽວຂ້ອງກັບ

ໂຄງການສຶກສາພິເສດຂອງນັກຮຽນ, ແຕີ່ເຂ ້ າໃຈວີ່າມີຫຼາຍຄ້ັງເມືີ່ ອຈ າເປັນຕ້ອງມີການສະໜັບສະໜ ນເພີີ່ ມ

ເຕີມ. ODE ໃຫ້ຫຼາຍທາງເລືອກເພືີ່ ອຊີ່ວຍພ ີ່ ແມີ່  ແລະ ເຂດໂຮງຮຽນນ າທາງຫາຄວາມຂັດແຍ້ງກີ່ຽວກັບ

ການສຶກສາພິເສດ. ODE ຍັງມີຜ ້ ຊີ່ຽວຊານທີີ່ ໄດ້ຮັບມອບໝາຍໃຫ້ແຕີ່ລະເຂດໂຮງຮຽນຜ ້ ທີີ່ ພ້ອມຊີ່ວຍທີ່ານ

ໃຫ້ເຂ ້ າໃຈສິດຂອງທີ່ານ ແລະ ຂະບວນການເຫຼ ີ່ ານ້ີ, ຖ້າທີ່ ານຕ້ອງການຄວາມຊີ່ວຍເຫືຼອໃນການນ າທາງຫາ

ທາງເລືອກຂອງທີ່ານ. 

 

ການຮັບຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອ 
 

1. ລົມກັບອາຈານຂອງລູກທ່ານ 

ເຖິງແມີ່ ນວີ່າແຕີ່ລະເຂດໂຮງຮຽນຢ ີ່ ໃນລັດໂອເຣກອນມີສະພາບທີີ່ ເປັນເອກະລັກຂອງຕ ນເອງ, ໂດຍທ ີ່ ວໄປ

ແລ້ວພ ີ່ ແມີ່  ແລະ ສະມາຊິກໃນຄອບຄ ວຄວນລ ມກັບອາຈານຂອງລ ກທີ່ ານກີ່ອນເພືີ່ ອຂ ຄວາມຊີ່ວຍເຫືຼອ. 

ໂດຍສີ່ວນໃຫຍີ່ , ອາຈານຂອງເດັກນ້ອຍມີສິີ່ ງທີີ່ ດີທີີ່ ສຸດເພືີ່ ອແກ້ໄຂຂ ້ ກັງວ ນຕາມທີີ່ ພວກມັນເກີດຂ້ຶນ. 

 

2. ເຮັດວຽກກັບຜູ້ຈັດການເລຼື່ ອງ 

ນັກຮຽນຫຼາຍຄ ນຜ ້ ໄດ້ຮັບບ ລິການສຶກສາພິເສດຍັງມີຜ ້ ຈັດການເລືອກທີີ່ ໂຮງຮຽນຂອງພວກເຂ າມອບ

ໝາຍໃຫ້ນ າ. ບຸກຄ ນນ້ີມັກຈະເປັນອາຈານສອນພິເສດຂອງເດັກນ້ອຍຢ ີ່ສະເໝີ. ຜ ້ ຈັດການເລືີ່ ອງຮັບຜິດ

ຊອບສ າລັບການເຮັດວຽກຜີ່ ານຂະບວນການ IEP ກັບທີມ IEP ສ າລັບນັກຮຽນຂອງພວກເຂ າ. ຖ້າອາ

ຈານໃນຫ້ອງຮຽນຂອງລ ກທີ່ານບ ີ່ ສາມາດແກ້ໄຂຄວາມກັງວ ນໃຈຂອງທີ່ານໄດ້, ຜ ້ ຈັດການເລືີ່ ອງການສຶກສາ

ພິເສດອາດຈະສາມາດຊີ່ວຍໄດ້. 

3. ແກ້ໄຂບັນຫາກັບຝ່າຍບ ລິຫານໂຮງຮຽນ 

ໂດຍທ ີ່ ວໄປໂຮງຮຽນຍັງມີຜ ້ ບ ລິຫານທີີ່ ເປັນພ້ືນຖານຂອງໂຮງຮຽນ (ຕ ວຢີ່າງ: ຜ ້ ອ ານວຍການ, ຮອງອ ານວຍ

ການ) ຜ ້ ທີີ່ ຮັບຜິດຊອບຕ ີ່ ການຮັບປະກັນການດ າເນີນວຽກງານປະຈ າວັນຂອງໂຮງຮຽນທີີ່ ມີປະສິດທິພາບ. ໃນ

ກ ລະນີທີີ່ ອາຈານບ ີ່ ສາມາດແກ້ໄຂຄວາມກັງວ ນຂອງຄອບຄ ວໄດ້, ການນ າຂອງໂຮງຮຽນມັກຈະຊີ່ວຍໄດ້. 

 

4. ຂ ການສະໜັບສະໜູນຈາກຫ້ອງການປະຈ າເມຼື ອງ 

ເມືີ່ ອພະນັກງານໃນໂຮງຮຽນບ ີ່ ສາມາດແກ້ໄຂຄວາມກັງວ ນຂອງທີ່ານໄດ້, ໂດຍທ ີ່ ວໄປແມີ່ ນມີລະດັບເຂດອືີ່ ນ

ຕິດຕາມກວດກາຜີ່ ານຫ້ອງການສ ນກາງ. ທັງຫ້ອງການສຶກສາສະເພາະ, ເຊິີ່ ງອາດຈະຖືກເອ້ີນວີ່າຝີ່ າຍບ ລິ

ການນັກຮຽນ ຫືຼ ຊືີ່ ຄ້າຍຄືກັນອືີ່ ນໆ ແລະ ຫ້ອງການພະນັກງານຊ້ີນ າຂອງເຂດໂຮງຮຽນໃນທ້ອງຖິີ່ ນຂອງທີ່ານ

ຈະສາມາດຊີ່ວຍທີ່ານແກ້ໄຂຂ ້ ກັງວ ນໃຈຂອງທີ່ານຢ ີ່ສະເໝີເມືີ່ ອພະນັກງານໃນໂຮງຮຽນບ ີ່ ສາມາດແກ້ໄຂໄດ້. 

https://www.oregon.gov/ode/rules-and-policies/Pages/Dispute-Resolution.aspx
https://www.oregon.gov/ode/rules-and-policies/Pages/Dispute-Resolution.aspx


 

5. ເຮັດວຽກກັບສູນຝຶກອົບຮົມພ ່ ແມ່ ແລະ ຂ ້ ມູນຂອງລັດໂອເຣກອນ 

ລັດໂອເຣກອນບ າລຸງຮັກສາສ ນຝຶກອ ບຮ ມພ ີ່ ແມີ່  ແລະ ຂ ້ ມ ນ (PTI) ຜີ່ ານ FACT Oregon. FACT 

Oregon ໃຫ້ການຊີ່ວຍເຫືຼອເຊິີ່ ງກັນແລະກັນ, ການຝຶກອ ບຮ ມ ແລະ ຊັບພະຍາກອນໃຫ້ມີຄວາມພ້ອມ ແລະ 

ໃຫ້ອ ານາດແກີ່ຄອບຄ ວ, ຫັນປີ່ ຽນວິທີທີີ່ ພວກເຂ າເຫັນຄວາມພິການ ແລະ ຊີ່ວຍພວກເຂ າມີຄວາມຄາດຫວັງ

ສ ງ ແລະ ຝັນເຖິງຄວາມຝັນທີີ່ ຍິີ່ ງໃຫຍີ່ ສ າລັບລ ກຂອງພວກເຂ າ. ພະນັກງານຈາກ FACT Oregon ໃຫ້ການ

ສະໜັບສະໜ ນແກີ່ຄອບຄ ວເພືີ່ ອນ າທາງກວດເບິີ່ ງຄວາມພິການ ແລະ ການສຶກສາພິເສດ. PTI ຂອງໂອ

ເຣກອນມີຫຼາຍວິທີສ າລັບພ ີ່ ແມີ່  ແລະ ຄອບຄ ວໃຫ້ໄດ້ຮັບການສະໜັບສະໜ ນ, ລວມທັງການໂທ ຫືຼ ການສ ີ່ ງຂ ້

ຄວາມຫາເບີ 503‐786‐6082 ຫືຼ 541‐695‐5416, ອີເມວຫາ support@factoregon.org, ກ ານ ດເວລາ

ການໂທຜີ່ ານທາງເວັບໄຊຂອງພວກເຂ າ. 

 

6. ຕິດຕ ່ ກັບຫ້ອງການເພ ່ ມໂອກາດຂອງນັກຮຽນຢູ່ທ ່ ພະແນກສຶກສາລັດໂອຣກອນ 

ກະລຸນາຢີ່າລັງເລທີີ່ ຈະເຂ ້ າຫາພະນັກງານໃນຫ້ອງການເພີີ່ ມໂອກາດຂອງນັກຮຽນເພືີ່ ອຮັບເອ າການຊີ່ວຍເຫືຼອ. 

ທີ່ານສາມາດເຂ ້ າເຖິງພວກເຮ າຜີ່ ານທາງອີເມວໄດ້ທີີ່  

ode.specialeducationquestions@ode.oregon.gov ຫືຼ ຜີ່ ານທາງໂທລະສັບທີີ່ ເບີ 503‐947‐5600. 

ກະລຸນາໃຫ້ແນີ່ ໃຈວີ່າໄດ້ລວມເອ າເຂດໂຮງຮຽນຂອງລ ກທີ່ານເຂ ້ ານ າເພືີ່ ອຊີ່ວຍພວກເຮ າເຊືີ່ ອຕ ີ່ ທີ່ ານກັບສະມາ

ຊິກພະນັກງານທີີ່ ເໝາະສ ມ. ອີກຢີ່າງໜຶີ່ ງ, ທີ່ານສາມາດສ ີ່ ງຄ າຂ ການຊີ່ວຍເຫືຼອຈາກ ODE ໄດ້ຢ ີ່ບີ່ ອນນ້ີ. 

 

ຂ ້ ມູນເພ ່ ມເຕ ມ 
 

ຂ ້ ມ ນເພີີ່ ມເຕີມກີ່ຽວກັບສິດຂອງພ ີ່ ແມີ່ ຂອງນັກຮຽນທີີ່ ມີຄວາມພິການແມີ່ ນມີໃຫ້ຢ ີ່ ໃນ Procedural 

Safeguards (ການຄຸ້ມຄອງລະບຽບການ). 

 

ຂ ້ ມ ນເພີີ່ ມເຕີມກີ່ຽວກັບຕ ວເລືອກການແກ້ໄຂຂ ້ ຂັດແຍີ່ ງແມີ່ ນມີໃຫ້ຢ ີ່ ທີີ່ ເວັບໄຊແກ້ໄຂຂ ້ ຂັດແຍີ່ ງຂອງ 

ODE. 
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