
เขา้รบัการสนบัสนุนดว้ยค าถามดา้นการศกึษา

พเิศษ 
 

 

บทน า 

 

ที ม  IEP 

มีหน้าที่รบัผิดชอบในการตดัสินใจที่ส าคญัหลายอย่างเกีย่วกบัการศึกษาของนักเรยีนที่มีความพิการ 

ในกรณีส่วนใหญ่ทีมเหล่านี้สามารถท าฉันทามติในโครงการการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) ไดส้ าเร็จ 

ซ ึง่ชว่ยใหนั้กเรยีนไดร้บัการศกึษาสาธารณะทีเ่หมาะสมฟร ี(FAPE) 

 

อย่ า ง ไร ก็ตามอาจมีบางคร ั้งที่ทีมไ ม่สามารถท า ฉันทามติก ันได ้และ เกิดข ้อพิพาทขึ ้น  ODE 

ไดม้กีารสนับสนุนใหผู้ป้กครองและนักการศกึษาท างานรว่มกนัเพือ่แกไ้ขขอ้กงัวลเกีย่วกบัโปรแกรมการศกึ

ษาพเิศษของนักเรยีน แตเ่ราเขา้ใจวา่อาจมบีางคร ัง้ทีจ่ าเป็นตอ้งมกีารสนับสนุนเพิม่เตมิ  

ODE จึงเสนอทางเลือกมากมายเพื่อช่วยผูป้กครองและเขตการศึกษาในการแกไ้ขความขัดแยง้ 

ที่ เ กี่ ย ว ข ้ อ ง กั บ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ ขึ ้ น 

นอกจาก นี้ห ากท่ านต ้อ งก า รความช่ว ย เหลือ ในกา รชีแ้ น ะด ้านทา ง เ ลือกขอ งท่ าน  ODE 

ยั ง มี ผู ้ เ ช ี่ ย ว ช า ญ ที่ ไ ด ้ ร ั บ ม อ บ ห ม า ย ใ ห ้ ป ร ะ จ า เ ข ต ก า ร ศึ ก ษ า แ ต่ ล ะ แ ห่ ง 

ซ ึง่พรอ้มทีจ่ะชว่ยใหท้่านเขา้ใจสทิธขิองท่านและกระบวนการตา่ง ๆ เหลา่นีไ้ด ้ 

 

การขอความชว่ยเหลอื 

 

1. พูดคุยกบัครูของลูกท่าน 

แ ม ้ ว่ า แ ต่ ล ะ เ ข ต ก า ร ศึ ก ษ า ใ น ร ั ฐ โ อ เ ร ก อ น จ ะ มี บ ร ิ บ ท เ ฉ พ า ะ ข อ ง ต น เ อ ง 

แต่โดยทัว่ไปแลว้ผูป้กครองและสมาชกิในครอบครวัควรพูดคยุกบัครขูองบตุรหลานกอ่นเพือ่ขอรบัความชว่

ยเหลอื ซึง่บ่อยคร ัง้ทีค่รขูองเด็กพรอ้มทีจ่ะแกไ้ขขอ้กงัวลทีเ่กดิขึน้ไดด้ทีีส่ดุ 

 

2. ท างานกบัผูจ้ดัการรายกรณี 

นักเรยีนหลายคนทีไ่ดร้บับรกิารดา้นการศกึษาพเิศษจะมผีูจ้ดัการรายกรณีทีไ่ดร้บัมอบหมายจากโรงเรยีน

โ ด ย เ ฉ พ า ะ  ซึ่ ง บุ ค ค ล นี้ เ ป็ น ค รู ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ ข อ ง เ ด็ ก 

ผูจ้ดัการรายกรณีมีหน้าที่รบัผิดชอบในการท างานผ่านกระบวนการ IEP กบัทีม IEP ส าหรบันักเรยีน 

ห า ก ค รู ป ร ะ จ า ช ั้ น ข อ ง บุ ต ร ห ล า น ไ ม่ ส า ม า ร ถ แ ก ้ ไ ข ข ้ อ กั ง ว ล ข อ ง ท่ า น ไ ด ้  

ผูจ้ดัการรายกรณีการศกึษาพเิศษอาจชว่ยท่านได ้

 

3. แกปั้ญหาดว้ยการบรหิารโรงเรยีน 

โ ร ง เ ร ี ย น ยั ง มี ผู ้ บ ร ิ ห า ร ป ร ะ จ า โ ร ง เ ร ี ย น  ( เ ช่ น  ค รู ใ ห ญ่  ร อ ง ค รู ใ ห ญ่ ) 

ซ ึ่ง มีหน้าที่ ร ับผิดชอบในการดูแลการด า เ นินงานประจ า ว ันของโรง เ ร ียนอย่ า งมีปร ะสิทธิผล 

ในกรณีทีค่รไูม่สามารถแกปั้ญหาครอบครวัได ้ผูน้ าในโรงเรยีนอาจสามารถชว่ยได ้

 

4. ขอการสนบัสนุนจากส านกังานเขต 

เ มื่ อ เ จ ้ า ห น้ า ที่ ป ร ะ จ า โ ร ง เ ร ี ย น ไ ม่ ส า ม า ร ถ แ ก ้ ไ ข ข ้ อ กั ง ว ล ข อ ง ท่ า น ไ ด ้  

ซ ึง่โดยปกตแิลว้จะมรีะดบัการก ากบัดแูลอกีระดบัหน่ึงผ่านทางส านักงานกลาง  

mailto:https://www.oregon.gov/ode/rules-and-policies/Pages/Dispute-Resolution.aspx


ทัง้ส านักงานการศกึษาพเิศษ หรอืเรยีกวา่บรกิารนักเรยีนหรอืชือ่อืน่ทีค่ลา้ยคลงึกนั 

และส านักงานผูอ้ านวยการเขตการศกึษาในพืน้ทีข่องทา่นจะสามารถชว่ยท่านแกไ้ขขอ้กงัวลของท่านไดเ้

มือ่เจา้หนา้ทีป่ระจ าโรงเรยีนไม่สามารถด าเนินการดงักลา่วได ้

 

5. ท างานรว่มกบัศูนยข์อ้มูลและการฝึกอบรมส าหรบัผูป้กครองของรฐัโอเรกอน 

รฐัโอเรกอนมี ศูนยฝึ์กอบรมและขอ้มูลผูป้กครอง (PTI) ผ่านทางขอ้มูลขอ้เท็จจรงิรฐัโอเรกอน (FACT 

Oregon) โดยขอ้มูลขอ้เท็จจรงิรฐัโอเรกอนจะใหก้ารสนับสนุนเพื่อน การฝึกอบรม และทรพัยากรต่างๆ 

เพื่อจดัเตรยีมและเสรมิพลงัใหก้บัครอบครวั เปลี่ยนมุมมองที่พวกเขามองเห็นดา้นความทุพพลภาพ 

และช่วย ให ้พวก เขามีความคาดหวังสู ง แล ะสาน ฝันอันยิ่ ง ใหญ่ ให ้ก ับลูก  ๆ  ของพวก เขาได ้ 

เ จ ้ า ห น้ า ที่ จ า ก ข ้ อ มู ล ข ้ อ เ ท็ จ จ ร ิ ง ร ั ฐ โ อ เ ร ก อ น 

จ ะ ใ ห ้ ก า ร ส นั บ ส นุ น ค ร อ บ ค ร ั ว เ พื่ อ น า ท า ง ผู ้ พิ ก า ร แ ล ะ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ  PTI 

ของรฐัโอเรกอนมีวิธีการที่หลากหลายส าหรบัผูป้กครองและครอบครวัในการรบัการสนับสนุน อาทิ 

ก า ร โ ท ร ห ร ื อ ก า ร ส่ ง ข ้อ ค ว า ม ที่ ห ม า ย เ ล ข  503‐786‐6082 ห รื อ  541‐695‐5416 อี เ ม ล 

support@factoregon.org และก าหนดเวลาการโทรผ่านเว็บไซต ์

 

6. ตดิตอ่ส านกัส่งเสรมิโอกาสนกัศกึษาทีก่ระทรวงศกึษาธกิารของรฐัโอเรกอ

น 

โปรดอย่าลงัเลที่จะติดต่อเจา้หน้าที่ในส านักส่งเสรมิโอกาสนักศึกษา (Office of Enhancing Student 

Opportunities) เ พื่ อ ร ั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น  ท่ า น ส า ม า ร ถ ติ ด ต่ อ เ ร า ท า ง อี เ ม ล ไ ด ้ ที่  

ode.specialeducationquestions@ode.oregon.gov ห รื อ ท า ง โ ท ร ศั พ ท ์ ที่  503‐947‐5600 

โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าไดร้วมเขตการศกึษาของบุตรหลานของท่านเพือ่ชว่ยใหเ้ราตดิต่อท่านกบัเจา้หนา้

ทีท่ีเ่หมาะสมได ้หรอืท่านสามารถ สง่ค ารอ้งขอความชว่ยเหลอืจาก ODE ไดท้ีน่ี่ 

 

ขอ้มูลเพิม่เตมิ 

 

ขอ้มูลเพิ่มเติมเกี่ยวกบัสิทธิของผูป้กครองของนักเรยีนที่ประสบความทุพพลภาพไดร้ะบุไวใ้น 

การป้องกนัตามขัน้ตอน (Procedural Safeguards) 

 

ขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกบัตวัเลอืกการระงบัขอ้พพิาทระบไุวท้ี ่ไซตก์ารระงบัขอ้พพิาท ของ ODE 
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