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Mẫu: Câu Hỏi Thường Gặp cho Các Gia Đình 
 
Làm thế nào để phụ huynh và gia đình được thông báo về các đợt bùng phát trong nhà 
trường? 
Ở học khu XX, chúng tôi sẽ sử dụng phương pháp XX để truyền thông tin. Phụ huynh sẽ được 
thông báo về cách con họ tiếp xúc, chẳng hạn như đó là trong lớp học hay một phần khác của 
trường, nhưng họ sẽ không được cung cấp bất kỳ thông tin nào về danh tính của cá nhân mà họ 
đã tiếp xúc để bảo vệ bí mật của cá nhân đó. 
 
Học khu sẽ thông báo thông tin mới nhất về COVID-19 bằng cách nào khác không? 
Trong các tình huống khẩn cấp, Học Khu X dựa vào ba phương cách liên lạc: 

1. Dịch vụ tin nhắn / thông báo đẩy (tin nhắn tự động được gửi ngay lập tức đến thiết bị di 
động) 

2. Trang chủ trang web về các cảnh báo và thông báo 
3. Truyền thông xã hội 

 
Thông tin nào sẽ được chia sẻ khi có dịch bùng phát tại trường học của con tôi? 
Theo Cơ Quan Y Tế Oregon, chúng tôi sẽ chia sẻ trường học của người bị bệnh cũng như thông 
báo cho nhân viên/học sinh khi họ tiếp xúc trực tiếp với một trường hợp dương tính hoặc giả 
định.  
 
Tôi sẽ biết liệu có người bệnh trong lớp học của con tôi không? 
Tất cả nhân viên và học sinh đã tiếp xúc gần với cá nhân đó sẽ được thông báo. Chúng tôi coi 
trọng việc bảo vệ danh tính của các cá nhân đó. ở một số trường học và địa điểm, việc tiết lộ 
thông tin này có thể dẫn đến việc xác định những cá nhân có kết quả xét nghiệm dương tính 
hoặc có thể bị bệnh và thêm vào đó là việc tiết lộ trái phép thông tin sức khỏe cá nhân và có thể 
dẫn đến việc bêu xấu những cá nhân này và gia đình họ.  
 
Tại sao nhà trường không đóng cửa? 
Nhà trường chúng tôi đã thực hiện các bước sau để giảm sự lây lan của COVID-19. [INSERT 
steps taken here. They can include – but are not limited to – explaining cohort impacts, 
addressing contact tracing, any relevant information on staying home or testing, a deep clean 
of classrooms and common areas in the school, manual wiping of surfaces, use of an 
electrostatic disinfectant sprayer that deploys charged disinfectant particles into an area that 
covers every surface in the space.] 
 
Làm thế nào để quý vị xác định "sự bùng phát?" 
Sự bùng phát của COVID-19 được định nghĩa là hai hoặc nhiều trường hợp nhiễm vi-rút trong 
một quần thể thuộc một khu vực địa lý cụ thể và có liên quan đến dịch tễ học, chẳng hạn như 
do cùng chung vị trí hoặc nguồn cụ thể. 
 
Epilink là gì? 
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Epilink, hay còn gọi là liên kết dịch tễ học, là một địa điểm hoặc cá nhân cụ thể mà những người 
có kết quả xét nghiệm dương tính với COVID-19 có điểm chung, chẳng hạn như nơi làm việc, 
đồng nghiệp hoặc thành viên gia đình. Nó đóng vai trò như một liên kết hoặc kết nối giữa 
những người được xác nhận là nhiễm COVID-19. 




