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حضرة والد أو ولي أمر FIRST_NAME،

سيتم قريبًا وضع خطة دعم فردي (ISP) جديدة لـ FIRST_NAME. يُرجى قراءة هذا الخطاب. يتناول هذا الخطاب تغييرًا في ساعات الرعاية المُخصَّصة له. نحن ندرك أن هناك العديد من التغييرات التي تحدث في الخدمات الحكومية حاليًا. وتؤثر هذه التغييرات على الجميع بشكل مختلف. نريد أن نعلمك بما يمكن توقعه. وبهذه الطريقة، يمكنك اتخاذ أفضل الخيارات التي تناسب FIRST_NAME.

نريدك أيضًا أن تعرف أنك لن تفعل هذا الأمر بمفردك. سوف يوجهك مُنسِّق الخدمات المتابع لطفلك خلال هذه العملية. وسيتأكّد من حصولك على الخدمات والدعم الذي تحتاج إليه.

ما يمكن توقعه:
· سيتم تجديد خطة الدعم الفردي لطفلك في RENEWAL DATE.
· قبل ذلك التاريخ، سيتصل بك مُنسِّق الخدمات. وسيتم تحديد موعد لبدء التخطيط. وقد يكون هذا قد تم بالفعل.
· في الماضي، قام تقييم احتياجات الطفل (CNA) بتحديد عدد ساعات الرعاية المنزلية في خطة طفلك. في خطته الحالية، لديه OLD NUMBER من ساعات الرعاية المنزلية.
· لم يعد مكتب خدمات ذوي إعاقات النمو (ODDS) يستخدم تقييم احتياجات الطفل (CNA)/تقييم احتياجات البالغين (ANA) لتحديد عدد ساعات الرعاية الممكنة في الخطة.
· الآن، نستخدم تقييم الاحتياجات في ولاية أوريغون (ONA) لتحديد نطاق ساعات الرعاية التي يمكنك استخدامها في خطة طفلك. لقد تم إنشاء تقييم الاحتياجات في ولاية أوريغون (ONA) ليكون هناك تقييم واحد لجميع الخدمات. تقييم الاحتياجات في ولاية أوريغون (ONA) أكثر اتساقًا، وبالتالي يتم تلبية احتياجات الجميع بشكل أكثر إنصافًا.
· لقد خضع طفلك لتقييم الاحتياجات في ولاية أوريغون (ONA) في ONA SUBMISSION DATE. وصنّف تقييم الاحتياجات في ولاية أوريغون (ONA) طفلك في مجموعة خدمات بناءً على احتياجاته وعمره.
· مجموعة خدمات طفلك هي SERVICE GROUP.
· عدد الساعات في مجموعة خدمات طفلك هو RANGE OF HOURS. ستستخدم هذا النطاق الجديد من الساعات في التخطيط لخدمات طفلك.

هل سأتمكن من تلبية احتياجات طفلي بعدد ساعات أقل؟
قد يكون أمرًا مثيرًا للقلق أن تعلم أن لدى طفلك ساعات أقل للتخطيط. يُرجى معرفة الآتي: يستطيع معظم الأشخاص تلبية احتياجاتهم من خلال عدد الساعات المتوفر في مجموعة خدمتهم. عند وضع خطة جديدة، ستتخذ قرارات بشأن كيفية استخدام الساعات المُخصَّصة لطفلك. إذا كنت تستطيع تلبية احتياجاته بالنطاق الجديد للساعات، فيمكنك الموافقة على تضمين هذه الساعات في خطته الجديدة للدعم الفردي.

سيساعدك مُنسِّق خدمات طفلك في التخطيط. وسيساعدك في استخدام تلك الساعات لتلبية احتياجات طفلك حتى يتمكن من عيش الحياة التي تريدها له. كما سيُرسِل إليك مُنسِّق الخدمات إشعارًا بالإجراء المخطط. يشرح هذا الخطاب رسميًا أن طفلك لديه ساعات أقل في خطته هذا العام. وسيُوضِّح ما يمكنك فعله إذا كنت لا توافق على تقليل الساعات المُخصَّصة لطفلك.

ماذا لو لم أتمكن من تلبية احتياجات طفلي بعدد ساعات أقل؟
سيحتاج بعض الأشخاص إلى عدد ساعات أكثر من تلك المُحدَّدة في مجموعة خدمتهم. إذا لم تتمكن من تلبية احتياجات طفلك من خلال عدد الساعات المتاح في مجموعة خدمته:
· يمكنك طلب مراجعة تقييم أداة احتياجات ولاية أوريغون.
· إذا كان تقييم أداة احتياجات ولاية أوريغون صحيحًا، وكنت لا تزال غير قادر على تلبية احتياجات طفلك من خلال عدد الساعات المُخصَّصة له، فيمكنك طلب استثناء.

سيساعدك مُنسِّق الخدمات الشخصي في طلب استثناء. تعرف على المزيد حول طلب استثناء في النشرة المرفقة في نهاية هذا الخطاب. تُوضِّح النشرة الأسباب التي قد تمكنك من الحصول على المزيد من الساعات لتلبية احتياجات طفلك.

سيُحدِّد مكتب ODDS أهلية طفلك للحصول على استثناء. وسنتخذ هذا القرار في خلال 45 يومًا. إذا لم يستوفِ طفلك شروط الاستثناء، فسوف نُرسِل إليك إشعارًا بالإجراءات المخطط لها عبر البريد. وسيُوضِّح هذا الخطاب أسباب عدم منح الاستثناء. كما سيُوضِّح الخطوات التي يمكنك اتخاذها إذا كنت لا توافق على قرارنا.

نحن ندرك أن التغيير قد يكون مثيرًا للقلق. يُرجى التواصل مع مُنسِّق الخدمات في حال وجود أي مخاوف. إذ سيساعدك في التعامل مع هذا التغيير.

مع خالص التحيات،
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Dana Hittle
المديرة المؤقتة
مكتب خدمات الأشخاص ذوي إعاقات النمو






المساعدة والموارد
موارد ساعات خدمات الرعاية المنزلية: www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/resources-individuals.aspx  (متوفر باللغة الإنجليزية) أو استخدم هذا الرمز:
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عملية الاستثناءات: https://www.oregon.gov/odhs/idd/pages/exceptions.aspx  (متوفر باللغة الإنجليزية) أو استخدم هذا الرمز:
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هل لديك أسئلة؟ يُرجى استشارة مُنسِّق خدمات طفلك. يمكنك كذلك إرسال رسالة إلكتروني إلى العنوان odds.questions@odhsoha.oregon.gov.

يمكنك الحصول على هذا المستند مجانًا بلغات أخرى، أو بحروف كبيرة، أو بطريقة برايل، أو بتنسيق آخر تفضله. تواصل مع مكتب خدمات ذوي إعاقات النمو بولاية أوريغون على dd.directorsoffice@odhsoha.oregon.gov  أو على الرقم 503-945-5811. نحن نقبل المكالمات من جميع أشكال خدمة الترحيل للأشخاص الصم، أو الصم - المكفوفين، أو ضعاف السمع، أو الذين يعانون من إعاقة في الكلام. لمزيد من المعلومات حول مزودي خدمة الترحيل، يُرجى زيارة oregonrelay.com أو fcc.gov/encyclopedia/trs-providers.
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