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Здравствуйте!
Мы обращаемся к Вам, так как Вы пользуетесь услугами Бюро услуг для людей с нарушениями развития (Office of Developmental Disabilities Services, ODDS). Вы недавно прошли новую Оценку потребностей пациента в штате Орегон (Oregon Needs Assessment, ONA). 
В соответствии с Вашей ONA Вы направляетесь в группу обслуживания в зависимости от Ваших потребностей и возраста. 

После этой ONA Ваша группа обслуживания изменилась.
Теперь Вы находитесь в группе обслуживания Выберите группу обслуживания. В таблице в конце этого письма Вы можете посмотреть, сколько часов полагается для Вашей группы обслуживания.
Группа обслуживания — это группа людей с одинаковыми потребностями. Для получения более подробной информации перейдите по ссылке: https://www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/resources-individuals.aspx#servicegroup. Вы также можете воспользоваться QR-кодом в конце этого письма.
Вы можете попросить Вашего координатора услуг или персонального агента предоставить Вам:
· Полные результаты Вашей ONA со всеми баллами и заметками
· Сводную информацию о Ваших баллах по ONA, в соответствии с которыми Вы попали в эту группу обслуживания
· Сравнение изменений между Вашей новой ONA и более ранней ONA
Что будет дальше?
ONA не меняет вид получаемых Вами услуг или того, кто их предоставляет. 
Эти и другие варианты являются частью Вашего индивидуального плана поддержки (Individual Support Plan, ISP), который Вы составляете вместе со своим координатором услуг или персональным агентом. 
Ваш координатор услуг или персональный агент поможет Вам пересмотреть Ваш ISP. Он поможет Вам внести необходимые изменения в часы в Вашем ISP, поскольку Ваша группа обслуживания изменилась.
Вместе Вы выберете, как использовать полагающиеся Вам часы, чтобы удовлетворить Ваши потребности и жить так, как Вы хотите.

Что Вы можете предпринять?
Если Вы хотите увидеть ответы, полученные в ходе Вашей ONA, Вы можете попросить координатора услуг или персонального агента предоставить Вам полный отчет.
Если Вы не согласны с новыми результатами ONA, Вы можете:
· Обратиться к координатору услуг или персональному агенту.
· Подать жалобу.

С уважением,

Бюро услуг для людей с нарушениями развития
Мы готовы бесплатно предоставить Вам этот документ в переводе на другие языки, в варианте для слабовидящих (крупным шрифтом или шрифтом Брайля) или в другом удобном для Вас формате. Эл. почта dd.directorsoffice@odhsoha.oregon.gov или по телефону 503-945-5811. Мы принимаем все звонки, которые на нас переводят.

[image: ]
	МЛАДЕНЕЦ / РЕБЕНОК: возраст 0-3
	Часов/неделя:
	Часов/месяц:

	Младенец/ребенок
	Поддержка младенца/ребенка
	11-14
	48-61




	РЕБЕНОК: возраст 4-11 лет
	
	Учебный год
	Лето

	
	Часов/неделя:
	Часов/месяц:
	Часов/неделя:
	Часов/месяц:

	Ребенок 3
	Очень низкая–низкая
	15-19
	65-83
	17-21
	74-91

	Ребенок 4
	Умеренная
	20-22
	84-96
	22-25
	92-109

	Ребенок 5
	Высокая–очень высокая
	23-35
	97-152
	26-40
	110-174




	ПОДРОСТОК: возраст 12-17 лет
	
	Учебный год
	Лето

	
	
	Часов/неделя:
	Часов/месяц:
	Часов/неделя:
	Часов/месяц:

	Подросток 1
	Очень низкая
	10-13
	43-56
	14-17
	61-74

	Подросток 2
	Низкая
	14-20
	57-87
	18-24
	75-104

	Подросток 3
	Умеренная
	21-24
	88-104
	25-28
	105-122

	Подросток 4
	Высокая
	25-39
	105-169
	29-46
	123-200

	Подросток 5, 5b, 5m
	Очень высокая
	40-55
	170-239
	47-65
	201-282




	ВЗРОСЛЫЙ: возраст 18+
	
	Часов/неделя:
	Часов/месяц:

	Взрослый 1
	Очень низкая
	13-16
	56-70

	Взрослый 2
	Низкая
	17-23
	71-100

	Взрослый 3
	Умеренная
	24-42
	101-183

	Взрослый 4
	Высокая
	43-85
	184-369

	Взрослый 5, 5b, 5m
	Очень высокая
	86-118
	370-513
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