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了解“婴幼儿支持”服务群组 
 
本指南的目的是什么？ 

所有孩子都需要来自家庭一定程度的支持以保持健康、安全和快乐。

有智力和发育障碍 (I/DD) 的孩子，比起一般孩子，更需要上述援助。

本指南将帮助您理解什么是服务群组？它是如何指定的？以及如果您

不认同您孩子的服务群组，您应该做什么？无论您的孩子被分配到哪

个服务群组，您都将主导决定您的孩子接受什么服务。  

什么是俄勒冈需求评估？ 

俄勒冈需求评估 (Oregon Needs Assessment, ONA) 助力我们实现我们的

愿景，即构建便于利用且响应残障人士及其家庭成员优势、需求和动

向的支持体系。 

发育障碍服务局 (Office of Developmental Disabilities Services, ODDS) 运

用俄勒冈需求评估了解您孩子在没有任何服务支持的情况下将面临怎

样的挑战。它是由一名评估员，在您、您的孩子以及其他您指定人士

的协助下完成的。  

评估所得信息将帮助您、您的孩子和那些您指定协助您进行规划的人

士探讨何为对您孩子最佳的支持。我们不会在俄勒冈需求评估中确定

您的孩子将受到的支持以及为达到他们的目标应提供的帮助，因为这
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部分是属于个人支持计划 (Individual Support Planning) 流程中的内容。

您、您的孩子和其他您指定的人士将决定最符合您孩子需求以帮助他

们实现目标的支持。您孩子的俄勒冈需求评估和由此产生的服务群组

只是计划过程的一部分。  

为什么服务群组如此重要？ 

如果您的孩子接受发育障碍服务作为其生活支持之一，则服务群组将

决定每个月向保健提供者（“提供者”）支付酬金的最多时数。如果您

的孩子需要机构住宿服务，则服务群组将就住宿提供者照顾孩子的薪

酬作出决定。  

我孩子的服务群组是如何确定的？ 

我们将根据俄勒冈需求评估中的特定问题，决定您孩子的服务群组。

本指南将在以下部分继续向您详细介绍服务群组的决定方式。  

服务群组如何组成？ 

服务群组的组成首先依据的是服务对象的年龄，比如婴幼儿（新生儿

到 3 岁）、幼年儿童（4 岁到 11 岁）、青少年（12 岁到 17 岁）和成

年人（年满 18 岁）。针对每个年龄段，基于支持需求组成不同的服务

群组。  

什么原因会导致个人被分配到婴幼儿服务组群？  

年龄低于 4 岁的个人都被分配到婴幼儿支持服务群组。婴幼儿在生活

的各个方面都需要大量的支持，4 岁以下儿童的情况皆是如此。 
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本群组中的婴幼儿可能还： 

• 因残疾而有最低程度到中等程度的一般支持需求 

• 因一种或多种复杂疾病而需要每日的特殊支持 

• 因行为障碍而需要特殊支持 
 

如果您想查看您孩子的俄勒冈需求评估以了解其如何评分，您可以联

系您孩子的服务协调员获取评估。 

如果您不同意您孩子分配到的群组 

您和您孩子的生活参与者最好了解一下您孩子需要什么以实现他们的

目标。当您不同意您孩子所接受服务和支持的相关决定时，您有权做

出其他选择。  

如果您不同意，您可以通过以下链接查看相关措施。这些页面阐述了

您的孩子何时具备获得例外处理的资格，以及如何就例外处理提出申

请，包括标准听证和上诉权利及流程。 

请求听证：https://www.oregon.gov/odhs/idd/Pages/hearings.aspx   

申请例外处理：https://www.oregon.gov/odhs/idd/Pages/exceptions.aspx   

 

资源 

了解更多 

更多关于服务群组如何构建和线上操作步骤的信息，请访问：

https://www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/service-groups.aspx  

https://www.oregon.gov/odhs/idd/Pages/hearings.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/idd/Pages/exceptions.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/service-groups.aspx
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