
 للأفراد والعائلا ت ساعات خدمات الرعایة المنزلیة والاستثناءا ت 

التخطیط ضمن ساعات الرعایة المتاحة لك 
یستطیع معظم الأشخاص تلبیة احتیاجاتھم من خلال ساعات  

الرعایة المتوفرة في مجموعة خدمتھم.
سیساعدك مُنسِّق الخدمات أو الوكیل الشخصي في  

التخطیط لكیفیة تلبیة احتیاجاتك والعیش بالطریقة التي  
تریدھا بساعات الرعایة المتاحة لك ضمن فریق خدمتك. 

ذتتوفر مزید من الموارد حول ساعات خدمات الرعایة المنزلیة على
موقعنا الإلكتروني. یمكنك أیضًا مسح رمز الاستجابة السریعة 

باستخدام جھاز ذكي للوصول إلى الموقع.

طلب استثناء 
َّددة في مجموعة خدمتھم. سیحتاج بعض الأشخاص إلى ساعات رعایة أكثر من تلك المُح

للمزید من المعلومات حول عملیة الاستثناءات،

إذا لم تتمكن من تلبیة  
احتیاجاتك من خلال 
ساعات الرعایة في  

مجموعة خدمتك، فیمكنك
 طلب استثناء. 

 

سیساعدك مُنسِّ ق 
الخدمات أو الوكیل  
الشخصي في طلب  
استثناء في غضون  
14 یومًا من است لام 

طلبك.  

سیرُسِل مكتب خدمات ذوي  
 (ODDS) إعاقات النمو

خطاب إلیك یتضمن قراره  
ًوما من  في غضون 45 ی

تاریخ استل ام طلبك. 

www.oregon.gov/odhs/id
 d/pages/exceptions.aspx

www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/resources-individuals.aspx

یُرجى زیارة موقعنا الإلكتروني:  

https://www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/resources-individuals.aspx
https://www.oregon.gov/odhs


استثناء ساعات خدمات الرعایة المنزلیة
ُ منسِّق الخدمات أو الوكیل  الشخصي لتقدیم طلب   یمكنك طلب المساعدة من

استثناء إذا لم تكن ساعات رعایتك كافیة في مجموعة خدماتك لتلبیة أحد  
ھذه الاحتیاجات .

الاحتیاجات على فترات متقطعة 
 •
 •
 •

الاحتیاجات التي تستغرق وقتاً أطول من المعتاد 
 •

 •

العزلة الاجتماعیة 
 •
 •

 :

َّصلة   یمكن العثور على معاییر مُف
لكل استثناء على صفحة ویب 

ساعات خدمات الرعایة المنزلیة:

www.oregon.gov/odhs/compass/Pag 
es/resources-

 individuals.aspx#exceptions

ھل لدیك أسئلة؟
یمكنك مراسلتنا عبر البرید الإلكتروني على

odds.questions@odhsoha.oregon.gov
ًنا بلغات أخرى، أو بحروف كبیرة، أو بطریقة برایل، أو بتنسیق آخر تفضلھ. تواصل مع مكتب خدمات   یمكنك الحصول على ھذا المستند مجا
ذوي إعاقات النمو بولایة أوریغون عل ى dd.directorsoffice@odhsoha.oregon.govأو على الرقم 5811-945-503. نحن  

نقبل المكالمات من جمیع أشكال خدمة الترحیل . 

ھذه ھي الأمور التي تحتاج فیھا إلى الكثیر من المساعدة والتي: 
تحدث على مدار الیوم 

لا یمكن جدولة توقیتھا (لا تعرف متى ستحتاج إلى الدعم)
وإذا لم یتم تلبیة ھذا الحاجة، فمن المُحتمَل أن تصاب بالأذى أو المرض

تحتاج إلى دعم لفترة أطول من الأشخاص الآخرین الذین لدیھم احتیاجات 
مماثلة

لا یمكنك تلبیة جمیع احتیاجاتك الأخرى 

تحتاج إلى مساعدة للاختلاط بمجتمعك
لیست لدیك القدرة على الاختلاط بالمجتمع لمدة لا تقل عن 20 ساعة 

أسبوعیًا للقیام بالمھام الیومیة والأنشطة الأخرى 

https://www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/resources-individuals.aspx#exceptions
https://www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/resources-individuals.aspx#exceptions
https://www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/resources-individuals.aspx#exceptions
https://www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/resources-individuals.aspx#exceptions
mailto:odds.questions@odhsoha.oregon.gov
mailto:dd.directorsoffice@odhsoha.oregon.gov



