
Hàng năm, quý vị đều có một hoặc một vài cuộc họp để thiết lập Kế hoạch Hỗ trợ Cá nhân 
(Individual Support Plan, ISP) cho bản thân quý vị. ISP là nhằm phục vụ quý vị và đó chính là 
những gì quý vị mong muốn cho cuộc sống của mình. Kế hoạch này bao gồm các mục tiêu, 
ước mơ và những hỗ trợ quý vị cần để đạt được điều đó.

Quý vị có thể được một nhân viên hỗ trợ thực hiện các công việc hàng ngày trong một số 
giờ nhất định mỗi tuần hoặc mỗi tháng. Những hỗ trợ khác mà quý vị có thể nhận được bao 
gồm từ gia đình, bạn bè và các nguồn lực trong cộng đồng.

Đầu năm nay, chúng tôi đã 
gửi thư về những thay đổi 
về số giờ hỗ trợ tại nhà bắt 
đầu từ năm 2024.

Những thay đổi này diễn 
ra từ từ để quý vị có thời 
gian lập kế hoạch và đảm 
bảo rằng quý vị nhận được 
sự hỗ trợ cần thiết để sống 
một cuộc sống mà quý vị 
mong muốn.

Quý vị hãy đến cuộc 
họp ISP cùng ý tưởng về 
những gì quý vị mong 
muốn và cần trong cuộc 
sống. Hãy chia sẻ những 
ưu tiên của quý vị. Và 
đưa theo bất kỳ ai quý vị 
muốn! Cuộc họp này là vì 
quý vị.

Sẽ không có ai bị giảm số 
giờ nhận hỗ trợ tại nhà vào 
năm 2024.

Nếu số giờ hiện tại hoặc các 
hỗ trợ khác không đáp ứng 
được nhu cầu của quý vị 
thì chúng tôi có những lựa 
chọn khác dành cho quý vị! 
Hãy nói chuyện với quản lý 
trường hợp của quý vị.

• Gia đình
• Bạn bè
• Các nguồn lực trong

cộng đồng

Nguồn lực cho quý vị và gia đình 

Cùng với sự hỗ trợ có tính phí
• Số giờ hỗ trợ bởi nhân viên
• Các dịch vụ dành cho người khuyết

tật phát triển (developmental
disabilities, DD) khác

• Những hỗ trợ
có tính phí

• Công nghệ
• Gia đình
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Hỗ trợ trong chương trình của quý vị có thể bao gồm:

Chương trình bảo hiểm của quý vị và 
việc chuyển tiếp số giờ hỗ trợ tại nhà

“Nhu cầu của quý vị phải luôn được đáp ứng. Nếu chương trình của quý vị không hiệu quả, 
hãy nói chuyện với quản lý trường hợp của quý vị. Quý vị có thể trao đổi bất cứ lúc nào!”

- Ban lãnh đạo ODDS

Các câu hỏi thường gặp về số giờ 
hỗ trợ tại nhà

Video giải thích những 
thay đổi này 

Khoảng thời gian hỗ trợ tại nhà

https://www.oregon.gov/odhs/compass/Documents/in-home-hours-faq-vi.pdf
https://www.oregon.gov/odhs/compass/Documents/in-home-hours-faq-vi.pdf
https://youtu.be/NGnYXO6bSEY?si=gj4AZ1DZgW-N3dQz
https://youtu.be/NGnYXO6bSEY?si=gj4AZ1DZgW-N3dQz
https://www.oregon.gov/odhs/compass/Documents/service-group-hours-table-color-vi.pdf
https://www.oregon.gov/odhs/compass/Pages/resources-individuals.aspx



