Office of Developmental OREGON DEPARTMENT OF
Disabilities Services (ODDS) Human Services

Cac nguyén tac huéng dan ctia Van
phong Dich vu Khuyét tat Phat trién
(ODDS) cho cac yéu cau ngan sach nam
2027-29

Ngay 22 thang Bay nam 2026

Van phong Dich vu Khuyét tat Phat trién (Office of Developmental Disabilities
Services, ODDS) da t6 chirc 18 cudc hop vdi cong déng vao thang Tu va thang
Nam nam 2026. Chiing t6i da gap truc ti€p ngudi dan Oregon trén toan tiéu

bang va trén Zoom. Chung t6i cling da chia sé mdt cudc khado sat truc tuyén.

Chuiing t6i da hdi moi ngudi vé cac dich vu khuyét tat tri tué va phat trién
(intellectual and developmental disabilities, I/DD) ctia ho va diéu gi la quan trong
nhat déi vdi ho khi ching téi dua ra cac quyét dinh vé ngan sach. Cung véi phan
hoi tlr cdng déng, ching téi da soan thdo 12 nguyén tac huéng dan cho cac yéu
cau ngan sach cda chung toi.

Vao thang Sau nam 2026, ching t6i da xin y kién phan hoi vé cadc nguyén tac da
soan thdo. Chlng t6i da dung nhirng phan hoi nay dé stra doi cac nguyén tac.
Phién ban cuéi cing & bén dudi: 13 nguyén tac nay sé dinh hudng cac yéu cau
ngan sach nam 2027-29 cla chung toi. Vién Lap phap Oregon (Oregon
Legislature) sé dua ra quyét dinh cudi cung vé ngan sach.

Xin cdm on tat ca nhirng nguoi da chia sé y ki€n phan hoi trong suét qua trinh

nay.
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Cac nguyén tac huwéng dan cho viéc Ién ké hoach ngan
sach ctia ODDS

Cac quyét dinh vé dich vu xuat phat tir nguai nhan dich vu.
e Xuat phat tir ngudi nhan dich vu — Su ho trg phai xuat phat tir nguoi
nhan dich vu, chir khdng phai ttr gidy t& hay cac quy dinh.

e Méi ngudi tw lam chd cudc d&i minh — Méi ngudi nhan dich vu tu lua
chon muc tiéu cda minh, cach ho giao tiép, va diéu gi la quan trong déi vdi
ho. Ngudi nhén dich vu cé thé dua ra lua chon cho minh, ké ca nhitng lua
chon khé khan.

e Lén ké hoach phu hgp v@i tirng cad nhan — Cac quyét dinh va quy trinh
phai phu hgp vdi nhu cau, s thich, phong cach giao ti€p va trai nghiém
cudc ddi cdla moi ngudi. Cac ké hoach ho trg phai dugc phat trién va thay
déi theo tirng ngudi.

e Bao vé pham gia con ngudi va lwa chon clia ho — Cac dich vu phai ho
trg ngudi nhan dich vu tu lam chid cudc ddi ca minh va dua ra nhirng lua

chon cua riéng minh.

Ho tro thic day su tu chd chla ngudi nhan dich vu.

e Thiét ké cac dich vu ndng cao tinh tu cht — Hé trg ngudi nhan dich vu
dugc tu chd nhu ho mong mudén. Nhan vién quan ly ho so va cac gia dinh
st dung phuong phap quyét dinh c6 ho trg (supported decision making-
gilp ca nhan hiéu lya chon cia minh va dua ra quyét dinh) dé trg giup
ngudi nhan dich vu tu dua ra nhitng lua chon cdia minh.

e Cung cdp thdng tin rd rang cho méi ngu@i nhan dich vu — BDam bdo ho
c6 ti€ng ndi thuc su trong cac quyét dinh. Ho chon ngudi ¢6 thé gitp ho
hiéu vé nhirng su thay déi nay.
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e Ho tro luc lugng lao ddng dé tro gitp ngudi nhan dich vu tét hon —
Mot luc lugng lao ddng virng manh, cé nang luc ho trg, dugc hudn luyén,
va dang tin cay gilp nguoi nhan dich vu ty chd hon. Nhirng ngudi diéu
phdi dich vu va cung cap ho trg cé tac dong truc ti€p dén sirc khde, su an

toan, su phat trién, va hanh phuc cdia ngudi nhan dich vu.

Ton trong cac quyén dan sw va cac gia tri cot 16i cia cong dong
khuyét tat tri tué va phat trién (I/DD).
« Ung hd quyén duoc sdng trong cdng dong — Ngudi nhan dich vu ¢é
quyén dugc séng trong moi trudng it han ché nhat va dugc hdoa nhap nhat
c6 thé. Ngudi dan Oregon sé khong trd lai cac co s& cham séc.

e TOn trong cac gia tri c6t 16i — Su hoa nhéap, cdng bang, pham gia con
nguoi va cdm gidc thudc vé phai la nhirng gia tri dinh hudng cho tat ca cac
dich vu.

Tao su ti€p can cong bang va binh dang cho moi ngu@i khdng
phan biét nang luc hay van héa.

e Dap rng nhu cau ctia ngudi nhan dich vu — Cac dich vu phai phu hgp
v@i van hoa, ngbén ngir, ban sac clia con ngudi, noi sinh séng va nhu cau tai
chinh cta ngudi nhan dich vu.

e Cung cép su hé tro ngdn ngir va tén trong nhirng nén van héa khac
nhau — Diéu nay bao gém viéc c6 théng dich vién, tai liéu dugc dich, nhan
vién hiéu ban sac van héa clia ngudi nhan dich vu, va danh thaoi gian xay
dung long tin.

Théng tin trao doi ré rang, minh bach va trung thuc dé xay dung
Iong tin.
e Ngud&i nhan dich vu dugc tham gia vao viéc dua ra quyét dinh —
“Khong quyét dinh nao vé chidng téi dugc thong qua ma khdng cé sy tham

Trang 3/7



gia cla ching t6i” (“Nothing about us without us”) phai la dinh huédng cho
moi lua chon.

e Chia sé thong tin sém —Cung cap thdng tin cap nhat ré rang cho nguoi
nhan dich vu va dé ho cd tiéng ndi thuc su trong cac quyét dinh, dac biét la
khi lién quan dén viéc cat gidam ngan sach.

e Lam cho théng tin dé ti€p can — Viéc don gidn hoa lién lac va quy trinh
déu gilp ich cho moi nguoi.

e Minh bach vé cac giéi han va méc thoi gian — Giai thich tai sao cac
quyét dinh dugc dua ra va ching anh huédng dén ngudi nhan dich vu nhu

thé& nao. Hay cho ho biét diéu gi sé xay ra va khi nao sé dién ra.

Téng cwdng hé trg tir gia dinh, ban bé va cdéng dong.

e H6 tro tinh ban va su két néi — Nhirng maéi quan hé va cac hoat déng
trong cdng dong giup ngudi nhan dich vu cam thay hanh phuc va dugc
hoa nhap.

e Tao diéu kién cho d&i séng cdng dong — T4t ca cac hé théng phai ho trg
ngudi nhan dich vu tham gia cac hoat dong, lam viéc, vui choi va cam thay
minh thudc vé noi do.

e Tang cwdng cac ho tro tw nhién (hé tro khéng dugc tra tién) — Lam
cho su ho trg tir gia dinh, ban bé va céng déng trd nén manh mé hon.

Lam cho ngu @i nhan dich vu dugc an toan tai nha va trong cong
doéng ctia minh.
e Dich vu tai nha va tai cong dong la wu tién hang dau — Cac dich vu nay
cai thién chat lugng cudc séng va la cadch lam an toan nhat va cé hiéu qua
ti€t kiém chi phi nhat.
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e H6 tro ngudi nhan dich vu séng & noi ho chon — Cac chinh sach phai ho
trg ngudi nhan dich vu séng & noi phu hgp véi ho.

e Hb tro d&i séng cdng déng — Cac dich vu hé trg ngudi nhan dich vu sinh
séng, lam viéc va tham gia vao cong déng clia minh phai la diéu thiét yéu.
Nhirng dich vu nay la bat budc phai cé.

e Tr& thanh mét phan ctia cong dong gitup ngudi nhan dich vu an toan
va khée manh — Khi nhiéu ngudi biét dén mot ngudi, ho sé dé y néu cé
diéu gi xay ra v&i ngudi dé. C6 nhiéu ban be va sur két ndi cling sé tao diéu
kién cho ngudi d6 tro chuyén véi nhiéu ngudi khac ngoai hé théng dich vu
I/DD.

e CONg viéc gitip tang sw tw chi — Viéc kiém tién va dugc hoa nhap mang
lai nhiéu lua chon cho ngudi nhan dich vu va gidp ho tu lam chd cudc doi

minh.

An toan, strc khée toan dién, va suw on dinh 1a wu tién hang dau.

e Bao vé strc khée va sur an toan — Ngudi nhan dich vu phai dugc tiép can
cac dich vu gitp ho an toan khai bi bao hanh, déng thdi ton trong quyén
dugc tu dua ra lua chon, ké ca khi cé rdi ro va tang cudng sirc khde tinh
than.

e Ngéan ngira khiing hoang — Cac dich vu phai dugc duy tri 6n dinh va
duoc bao vé.

Ho tro ngudi nhan dich vu tir sém dé tranh khing hoang vé sau.
e H6 tro ngudi nhan dich vu sém tranh nhirng van dé I6n hon — Hé trg
sém tranh dugc nhirng ton thuong va tiét kiém chi phi vé sau.

e H6 tro ngudi nhan dich vu tu chi nhat c6 thé — Hay tin tudng vao nang
luc cla moi ngudi. Tan dung ca hdi dé hudng dan ho ty lam thay vi lam
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giup. Xay dung mot van héa naoi ching ta bao dam moi ngudi déu nhan
dugc cac dich vu hé trg dé phat huy kha nang tu chd cdia minh.

e Tranh cat gidam cac dich vu sém — Viéc cat gidm ho trg sirc khde hanh vi,
s6 gid cham séc tai nha va cac dich vu cho tré em dan dén chi phi dai han

cao hon va gay ra su bat én dinh.

Str dung tién mét cach c6 trach nhiém va cong bang.

e Ki€m tra cach sir dung tién — Ngan chan gian 1an va lang phi bang cach
kiém soat chat ché cac nha cung cap dich vu va d6éi tac hgp dong chi tiéu
cdng quy.

e Cat giam lang phi hanh chinh trwéc —Bat dau tr nhirng khau hoat doéng
kém hiéu qua, chr khéng phai tir cac dich vu ho tro truc tiép.

e SUr dung tién mot cach cong bang — Cac quyét dinh phai dat trong tam
vao chat lugng va céng bang, chir khéng chi dua trén chi phi hay su tién
lgi.

Hop tac lam viéc trén khap hé thong.

e Khong lam viéc riéng lé — Moi ngudi gap khé khan khi hé théng I/DD, y
té, truong hoc va strc khde tinh than khéng hgp tac véi nhau.

e Hop tac lam viéc — Su phéi hgp gilra cac hé théng gilp gidm cang thang,
khéi lugng cong viéc, chi phi, va chénh |éch cé hai trong cac dich vu.

e Chia sé trach nhiém — Nhu cau cdia ngudi nhan dich vu thudng lién quan
dén nhiéu dich vu khac nhau. Cac dich vu khuyét tat tri tué va phat trién
(I/DD) khong thé dap irng dugc moi nhu cau.

Giam giay to, tang thoi gian danh cho ngu@i nhan dich vu.
e Gidm gidy t& — Cac mau don dai, cadc danh gia lap lai va cac budc xét

duyét phirc tap lam mét thoi gian danh cho viéc hé trg thuc sur.
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e Stra doi cac quy dinh khé hi€u — Qua nhiéu quy dinh, cac quy trinh khé
hi€u va théng tin méau thuan khién moi ngudi khé tin tudng vao hé théng.

e Pon gidn héa moi thir — S dung céng nghé va théng tin trao doi rd
rang. Tim giai phap gitp quy trinh tr& nén dé dang hon.

Tim nhirng giai phap sang tao gia tang su linh hoat va lwa chon
cho ngudi nhan dich vu.

e Gia tang lwa chon cho moi ngu¢i — Tang su linh hoat trong viéc moi
ngudi s&r dung s6 gid dich vu va nguon hé trg nham dap irng muc tiéu cla
ho.

e Cho phép nhirng lwra chon khac nhau — Mot mé hinh khéng thé ap dung
cho tat ca. Cac quy dinh phai phu hgp vdi doi séng thurc té.

 Ung hd nhirng y tudng méi — Cac bién phap sang tao déu dugc hoan
nghénh khi ching dwa trén nhirng gi ngudi nhan dich vu mudn va can.

Quy vi 6 thé nhan tai liéu nay mién phi bang ngdn ngir khac, ban in khé chir 16n,
ch@ n6i hodc mot dinh dang quy vi can. Vui long giri email tdi

dd.directorsoffice@odhs.oregon.gov hodc goi s6 503-945-5811. Chung tdi chap

nhan moi cubc goi chuyén tiép.
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