
Hỗ trợ Tại nhà cho Người Khuyết tật Trí tuệ 
và Chậm Phát triển
Quý vị hoặc người thân của quý vị có bị khuyết tật về trí tuệ hoặc phát triển 
(intellectual or developmental disability, I/DD) không? Quý vị ở nhà riêng hay sống 
chung cùng gia đình?
Sở Dịch vụ Nhân sinh Oregon, Văn phòng Dịch vụ dành 
cho Người Khuyết tật (Oregon Department of Human 
Services, ODDS) có mặt tại đây để giúp quý vị. Có ba 
cách để quý vị nhận hỗ trợ tại nhà. Dù chọn cách nào, 
quý vị cũng sẽ nhận được:

● Hỗ trợ tại nhà: Nhân viên sẽ giúp quý vị sống 
cuộc sống như quý vị mong muốn.

● Lựa chọn và kiểm soát: Chọn người giúp và cách 
họ giúp quý vị.

● An toàn là trên hết: Tất cả nhân viên đều trải 
qua bước kiểm tra lý lịch và đáp ứng các quy tắc 
cơ bản.

● Yên tâm: Các đối tác của chúng tôi lo việc trả 
lương, vậy nên quý vị không cần phải lo lắng.

● Tôn trọng: Nhân viên phải đối xử công bằng với 
quý vị và tôn trọng lựa chọn của quý vị.

Tìm hiểu thêm về các lựa chọn của quý vị ở mặt sau của 
tờ rơi này. 

Tìm hiểu thêm trên trang web của chúng tôi:
https://www.oregon.gov/odhs/idd/Pages/in-home-supports.aspx

https://www.oregon.gov/odhs/idd/Pages/in-home-supports.aspx


Chọn một trong ba nhà cung cấp dịch vụ tại nhà. Mỗi nhà cung cấp lại có mức hỗ trợ 
khác nhau
Trao đổi với điều phối viên dịch vụ hoặc người đại diện cá nhân của quý vị về những lựa chọn này. Chọn lựa 
chọn phù hợp nhất với quý vị.

Nhân viên Hỗ trợ Cá nhân
Quý vị là chủ doanh nghiệp.

Tuyển dụng: Quý vị phỏng vấn và 
tuyển dụng nhân viên của mình.

Quản lý hỗ trợ: Quý vị lên lịch 
làm việc và kiểm tra nhân viên của 
mình. Nếu cần, quý vị có thể nhận 
được sự hỗ trợ.

Đào tạo và giám sát: Nhân viên 
tham dự buổi định hướng bắt 
buộc. Quý vị hướng dẫn họ về nhu 
cầu và mục tiêu của mình.

Công ty môi giới theo Mô 
hình Người thuê

Quý vị và công ty môi giới làm việc 
cùng nhau.

Tuyển dụng: Quý vị chọn nhân 
viên. Công ty môi giới hỗ trợ về 
thủ tục giấy tờ.

Quản lý hỗ trợ: Quý vị và công ty 
môi giới cùng quản lý nhân viên.

Đào tạo và giám sát: Quý vị và 
công ty môi giới đào tạo và giám 
sát nhân viên. Công ty môi giới 
lắng nghe phản hồi của quý vị.

Công ty môi giới theo Mô 
hình Tiêu chuẩn

Công ty môi giới hỗ trợ mọi thứ.

Tuyển dụng: Công ty môi giới 
tuyển dụng nhân viên phù hợp 
với nhu cầu của quý vị. Nếu muốn, 
quý vị cũng có thể hỗ trợ họ.

Quản lý Hỗ trợ: Công ty môi giới 
lên lịch làm việc, tìm nhân viên 
dự bị, theo dõi tiến độ và lên kế 
hoạch hoạt động.

Đào tạo và giám sát: Công ty môi 
giới đào tạo và giám sát nhân viên. 
Quý vị có thể nhờ người giám sát 
trợ giúp vào bất cứ lúc nào.

Quý vị có thể nhận miễn phí tài liệu này bằng ngôn ngữ khác, theo dạng bản in khổ lớn, chữ nổi hoặc 
theo định dạng quý vị muốn. Liên hệ với Văn phòng Dịch vụ Người khuyết tật Phát triển theo địa chỉ 
odds.questions@odhs.oregon.gov hoặc 503-945-5811 (thoại/văn bản). Chúng tôi chấp nhận mọi cuộc 
gọi chuyển tiếp của tổng đài.
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