
Вимоги OHP щодо роботи або іншої діяльності:
Я отримую допомогу в повсякденних справах. Чи 
поширюються на мене нові вимоги OHP щодо 
роботи або іншої діяльності?

Коротка відповідь
Ні. Якщо ви отримуєте довгострокові послуги та підтримку для виконання 
повсякденних справ через штат Орегон, ви звільняєтеся від цих вимог. 
Звільнення від вимог означає, що вам не потрібно дотримуватися вимог щодо роботи 
або іншої діяльності.
Вам не обов’язково знати, до якої програми OHP ви належите. Штат Орегон перевірить 
вашу інформацію та надішле вам повідомлення.

У цьому документі йдеться виключно про вимоги OHP щодо роботи або іншої 
діяльності. На OHP можуть поширюватися й інші зміни. Уважно читайте всі 
повідомлення, які отримуєте, щоб дізнатися, чи поширюються на вас інші зміни.

Що таке довгострокові послуги та підтримка?
Довгострокові послуги та підтримка допомагають людям виконувати повсякденні 
справи зважаючи на їхній вік, інвалідність або стан здоров’я.
Ви можете отримувати такі послуги:
• У вас удома.

• У будинку сімейного типу для дорослих або груповому будинку.

• У закладі для проживання з доглядом або закладі інтернатного типу.

• У закладі, що спеціалізується на догляді за людьми з розладами пам’яті, або в 

закладі сестринського догляду.
У вас також може бути куратор, координатор послуг або персональний агент, який 
допомагатиме планувати необхідні вам послуги.

Чи зміняться послуги, які я отримую?
Вимоги щодо роботи або іншої діяльності не визначають і не змінюють обсяг 
допомоги, яку ви отримуєте для виконання повсякденних справ.

У разі зміни будь-якої з послуг, які ви отримуєте, ви отримаєте окреме 
повідомлення.
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Як штат дізнається про мої потреби?
За можливості штат використовуватиме інформацію, яку вже має. Якщо 
виникне потреба в додатковій інформації, ви отримаєте повідомлення з 
поясненням, яку інформацію потрібно надати та в який термін.

Ви можете повідомляти 
інформацію: Що я маю робити?

• Через Інтернет на вебсайті 
benefits.oregon.gov.

• Через безкоштовний мобільний 
застосунок Oregon ONE Mobile.

• За номером телефону 800-699-
9075. Ми приймаємо всі дзвінки 
від осіб з вадами слуху та 
мовлення.

• У місцевому офісі ODHS.

• Уважно читайте всі отримані 
повідомлення.

• Своєчасно оновлюйте свою адресу, 
номер телефону та адресу 
електронної пошти.

• Пройдіть поновлення OHP до дати, 
зазначеної у вашому повідомленні.

• Відреагуйте на запит, якщо у вас 
попросять додаткову інформацію.

• Зверніться по допомогу, якщо 
повідомлення важко зрозуміти або 
вам потрібне повідомлення іншою 
мовою чи в іншому форматі.

http://benefits.oregon.gov/
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Де я можу отримати допомогу?

Запитання про 
відповідність вимогам 
OHP або нові правила:

Зателефонуйте до Центру 
обслуговування клієнтів ONE за 
номером 800-699-9075.

Запитання щодо послуг 
для людей з 
інвалідністю:

Зверніться до свого куратора, координатора 
послуг, персонального агента, місцевої 
програми послуг для людей з інвалідністю, 
Управління у справах людей похилого віку та 
людей з інвалідністю або Регіонального 
агентства допомоги літнім людям.

Ви також можете зателефонувати до Служби, 
що об’єднує інформаційні ресурси, 
призначені для людей похилого віку та осіб з 
інвалідністю, за номером 855-673-2372.

Вам не потрібно розбиратися з усім самотужки. Людина, яка надає вам 
допомогу в отриманні послуг, може допомогти визначити, до якої 
служби звернутися.

Докладніше за 
посиланням:

https://OHP.Oregon.gov/HR1

Ви можете безкоштовно отримати цей документ іншими мовами, великим шрифтом, 
шрифтом Брайля або в іншому зручному для вас форматі. Зв’яжіться з OHP за адресою 
електронної пошти one.communications@odhsoha.oregon.gov.

https://OHP.Oregon.gov/HR1
mailto:one.communications@odhsoha.oregon.gov
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