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  .Русский, Soomaali và Tiếng Việt ,اللغة العربیة 

 
Ngày 19 tháng 5 năm 2025 
  

Thân gửi: Các thành viên cộng đồng I/DD, đối tác Bộ lạc và nhân viên 

ODDS 

Từ: Dana Hittle, Giám đốc lâm thời, Văn phòng Dịch vụ cho Người khuyết 

tật phát triển (ODDS) 

Chủ đề: Cập nhật về lệnh tạm ngưng đối với nhà cung cấp 
  

Xin chào quý vị, 

 

Thông tin này xin gửi đến cộng đồng người khuyết tật về trí tuệ và phát 

triển (I/DD). Tin tức này quan trọng nhất đối với: 

• Các cơ quan nhà cung cấp tiềm năng  

• Các cơ quan nhà cung cấp đang chờ hồ sơ của họ được xem xét. 

• Các cơ quan nhà cung cấp hiện tại 

• Các bên quản lý hồ sơ 

 

Centers for Medicare and Medicaid Services (CMS) liên bang đã chấp 

thuận yêu cầu của chúng tôi về việc tạm dừng hoạt động của các Cơ quan 

Mô hình Chuẩn mới và các nhà cung cấp dịch vụ lưu trú 24 giờ tại Oregon. 

https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22English%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Spanish%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Chinese+Simplified%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Arabic%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Russian%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Somali%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Vietnamese%E2%80%8B%22%5d%7d%7d#dm


Việc tạm dừng này được gọi là lệnh tạm ngưng. Chúng tôi đã đưa ra yêu 

cầu này vào tháng 1. Chúng tôi đã thảo luận với CMS kể từ đó. Bây giờ 

chúng tôi đã có quyết định của họ. 

 

Lệnh tạm ngưng bắt đầu khi nào? Chuyện gì sẽ xảy ra? 
Lệnh tạm ngưng có hiệu lực từ ngày 2 tháng 6 năm 2025. Vào thời điểm 

đó, ODDS sẽ ngừng xử lý các đơn đăng ký cho: 

• Các Cơ Quan Mô Hình Chuẩn Hỗ Trợ Sinh Sống Cộng Đồng Mới 

(SMA) 

• Các cơ quan cung cấp dịch vụ nhà ở 24 giờ mới  

 

Ngoài ra, trong thời gian lệnh tạm ngưng có hiệu lực: 

• Các nhà cung cấp dịch vụ nhà ở 24 giờ hiện tại không thể mở nhà 

mới 

• Các cơ quan cung cấp dịch vụ hiện tại không thể thêm chứng nhận 

SMA mới 

 

Lệnh tạm ngưng này có vĩnh viễn không? Lệnh này sẽ kéo dài trong 
bao lâu? 
Lệnh tạm ngưng lại này chỉ mang tính tạm thời. Lệnh này sẽ kéo dài trong 

sáu tháng.  

 

Tại sao ODDS lại làm như vậy? 
• Để cải thiện chất lượng dịch vụ I/DD và hỗ trợ khách hàng  

• Để đảm bảo sự tuân thủ của nhà cung cấp và sự an toàn của mọi 

người 



• Để giảm thiểu nguy cơ gian lận, lãng phí và lạm dụng 

• Để đảm bảo các dịch vụ có sẵn là những gì mọi người cần 

• Để công việc của chúng tôi hướng tới các mục tiêu này hiệu quả hơn 

 

Trong ba năm qua, số lượng đơn đăng ký từ các cơ quan cung cấp dịch vụ 

đã tăng 240%. Với số lượng nhân viên hiện tại tại ODDS, chúng tôi không 

thể xử lý tất cả các đơn đăng ký mới này. Kết quả là chúng tôi có một danh 

sách tồn đọng: 

• 438 đơn đăng ký của cơ quan cho SMA và nhà ở 24 giờ  

• 375 đơn đăng ký nhà ở 24 giờ mới 

 

Việc giải quyết tồn đọng này sẽ tốn thời gian hỗ trợ các nhà cung cấp hiện 

tại của chúng tôi. Nhân viên phải dành nhiều thời gian hơn để xử lý đơn 

đăng ký. Kết quả là, họ không thể tập trung đủ vào hỗ trợ kỹ thuật và giám 

sát tuân thủ. Lệnh tạm ngưng này sẽ cho họ thêm thời gian để quản lý và 

hỗ trợ các nhà cung cấp hiện tại. Điều này sẽ làm giảm nguy cơ gian lận, 

lãng phí và lạm dụng. 

 
Điều gì sẽ xảy ra với các đơn đăng ký đang trong danh sách tồn đọng 
hiện tại? 
CMS yêu cầu chúng tôi đóng tất cả các đơn đăng ký tồn đọng. Điều này 

chỉ ảnh hưởng đến các đơn đăng ký dành cho: 

• Các Cơ Quan Mô Hình Chuẩn Hỗ Trợ Sinh Sống Cộng Đồng Mới 

(SMA) 

• Xác nhận của cơ quan cung cấp dịch vụ nhà ở 24 giờ mới 

• Giấy phép nhà ở 24 giờ mới 



Chúng tôi sẽ không chấp nhận đơn đăng ký mới trong thời gian diễn ra 

lệnh tạm ngưung. 

 

Nếu quý vị là nhà cung cấp tiềm năng đang chờ đơn đăng ký được nộp, 

ODDS Licensing sẽ liên lạc trực tiếp với quý vị trong hai ngày tới. Quý vị có 

thể nộp đơn lại sau khi lệnh tạm ngưng kết thúc.  

 

ODDS có thể đưa ra ngoại lệ cho lệnh tạm ngưng thi hành không?  
Không. CMS đã từ chối yêu cầu xin ngoại lệ của chúng tôi.  

 
Liệu lệnh tạm ngưng này có ảnh hưởng đến những cá nhân được 
hưởng dịch vụ không?  
Không. Lệnh tạm ngưng sẽ không khiến mọi người khó tiếp cận dịch vụ 

hơn. Chúng tôi có nhiều nhà cung cấp dịch vụ 24 giờ trong tiểu bang. 

Những nhà cung cấp này có khoảng 900 vị trí còn trống. Con số này cao 

hơn nhiều so với nhu cầu hiện tại.  

 

Lệnh tạm ngưng không ngăn cản các nhà cung cấp SMA hiện tại tuyển 

dụng thêm các chuyên gia hỗ trợ trực tiếp để đáp ứng nhu cầu của cá 

nhân.  

 

Lệnh tạm ngưng có ảnh hưởng đến việc triển khai mô hình Agency 
with Choice theo chỉ đạo trong SB 1521 không?  

Không. ODDS vẫn đang tiếp tục phát triển Agency with Choice vào ngày 1 

tháng 1 năm 2026.  

 



ODDS sẽ đảm bảo người dân trong những cộng đồng này có thể tiếp 
cận được với các nhà cung cấp dịch vụ như thế nào?  
Chúng tôi sẽ xem xét dữ liệu việc làm hàng tháng để nắm bắt xu hướng 

mới. Chúng tôi sẽ báo cáo với CMS về việc này hàng tháng. Nếu có những 

tình huống cụ thể cần đến SMA và nhà cung cấp dịch vụ 24 giờ, chúng tôi 

sẽ giúp các đơn vị quản lý trường hợp (Case Management Entities, CME) 

tìm nhà cung cấp cho những người có nhu cầu.  

 

Chuyện gì xảy ra tiếp theo? 
Chúng tôi sẽ ngừng chấp nhận đơn đăng ký mới cho SMA và các nhà 

cung cấp dịch vụ 24 giờ vào ngày 2 tháng 6 năm 2025. Chúng tôi sẽ thực 

hiện việc này trong sáu tháng.  

 

Chúng tôi muốn đảm bảo rằng chúng tôi có những nhà cung cấp chất 

lượng. Chúng tôi đang tìm kiếm một giải pháp lớn hơn để ngăn chặn tình 

trạng tồn đọng đơn đăng ký trong tương lai. Để thực hiện điều này, chúng 

tôi sẽ thực hiện thay đổi quy tắc. Chúng tôi sẽ áp dụng các quy tắc khẩn 

cấp tạm thời tập trung vào chất lượng, khả năng tiếp cận và an toàn. Sau 

đó, chúng tôi sẽ tổ chức các Ủy ban Cố vấn về Quy tắc để thay đổi các quy 

tắc vĩnh viễn. Chúng tôi sẽ đăng thông tin về các cuộc họp này trên trang 

web về Tham gia và đổi mới.  

 

Ban lãnh đạo ODDS và tôi sẽ cập nhật thông tin cho các đối tác tại các 

cuộc họp. Nếu có thay đổi nào trong kế hoạch, tôi sẽ gửi một tin nhắn cộng 

đồng khác. Tin nhắn này cũng được đăng trên trang web nhà cung cấp 

tiềm năng.  

https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/idd/pages/engagement-innovation.aspx#workgroups
https://www.oregon.gov/odhs/providers-partners/idd/pages/engagement-innovation.aspx#workgroups
https://www.oregon.gov/odhs/licensing/idd-agencies/Pages/prospective-providers.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/licensing/idd-agencies/Pages/prospective-providers.aspx


Nếu quý vị có thắc mắc, vui lòng gửi email 

dd.licensing@odhsoha.oregon.gov.  

 

Cảm ơn sự hợp tác của quý vị trong quá trình chúng tôi nỗ lực cải thiện 

dịch vụ của chúng tôi. 

 

Trân trọng,  

 

 
Dana Hittle  

Giám đốc Lâm thời  

Văn phòng Dịch vụ Khuyết tật Phát triển  

  

Đăng ký để nhận thông tin cập nhật của ODDS. 

Đọc thông điệp của Giám đốc ODDS tại 

https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx#dm.  

Theo dõi chúng tôi trên Facebook @oregonDHS.IDD.  

Quý vị có thể nhận tài liệu này bằng ngôn ngữ khác miễn phí, theo dạng bản 

in khổ lớn, chữ nổi hoặc theo định dạng quý vị muốn. Liên hệ với Oregon 

ODDS theo số 503-945-5811 hoặc dd.directorsoffice@odhsoha.oregon.gov. 

Chúng tôi chấp nhận cuộc gọi từ tất cả các hình thức dịch vụ chuyển tiếp 

dành cho người điếc, khiếm thính, điếc-mù, mù hoặc bị khiếm thị. Để biết 

thêm thông tin về các nhà cung cấp dịch vụ chuyển tiếp, vui lòng truy cập 

mailto:dd.licensing@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/odhs/idd/Pages/default.aspx
https://public.govdelivery.com/accounts/ORDHS/subscriber/new?topic_id=ORDHS_616
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx#dm
mailto:dd.directorsoffice@odhsoha.oregon.gov


https://www.oregonrelay.com hoặc https://www.fcc.gov/general/internet-

based-trs-providers. 

 

 

https://www.oregonrelay.com/
https://www.fcc.gov/general/internet-based-trs-providers
https://www.fcc.gov/general/internet-based-trs-providers
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