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主任致辞 
此消息以  اللغة العربیة、English、Русский、Soomaali、Español、简体中文以及 

Tiếng Việt 在线发布。 

日期： 2025 年 12 月 1 日 

收件人： I/DD 社区成员和 ODDS 工作人员 

发件人： Darlene O’Keeffe， 

发育障碍服务办公室（ODDS）代理主任 

主题： 服务提供者暂停令已结束 

您好， 

本信息面向智力和发育障碍 (I/DD)  社区。这一消息对以下方面最为重要： 

• 潜在服务提供者机构  

• 等待申请审查的服务提供者机构 

• 目前服务提供者机构 

• 案例管理方 

自 2025 年 6 月 2 日起实施的服务提供者暂停令将于 12 月 2 日终止。 

届时，ODDS 将开始处理以下机构的申请： 

• 新社区生活支持标准示范机构 (SMA) 

• 新的 24 小时住宅服务提供机构  

https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Arabic%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22English%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Russian%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Somali%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Spanish%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Chinese+Simplified%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true&wp899=f:%7bc:38103,o:%7bt:2,o:%5b%22Vietnamese%E2%80%8B%22%5d%7d%7d#dm
https://www.oregon.gov/odhs/news/directors-messages/odds-2025-05-19-director-provider-moratorium-en.pdf
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• 由现有服务提供者运营的新建 24 小时住宅式养老院  

• 现有的服务提供者机构的新的 SMA 认可。 

若您一直在等待申请，可访问我们的潜在服务提供者网页了解更多信息。ODDS 

许可部门将联系申请已被关闭且暂停令开始的潜在服务提供者。 

为什么 ODDS 对这些服务提供者类型实施了暂停令？ 

在过去三年中，服务提供者机构的申请增加了 240%。以 ODDS 的工作人员数

量，我们无法处理这些新申请。上述服务提供者类型存在积压情况。处理这些积压

工作占用了为现有服务提供者提供支持的时间。我们的工作人员无法充分专注于技

术援助与合规性监督工作。 

联邦 Medicare 和 Medicaid 服务中心批准了我们提出的暂停令请求，以便我们能

够努力： 

• 确保财政合规与监管监督。 

• 提高 I/DD 服务和客户支持的质量  

• 确保服务提供者的合规性和人们的安全 

• 降低滥用和欺诈的风险 

• 确保提供的服务符合人们的需要 

• 使我们实现这些目标的工作更加有效。 

https://www.oregon.gov/odhs/licensing/idd-agencies/Pages/prospective-providers.aspx
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在暂停令期间，ODDS 取得了哪些成果？  

我们通过以下措施应对了上述挑战： 

• 完成流程改进，包括质量保证和数据清理 

• 将服务提供者申请从纸质表单转为在线表格 

• 更新操作规程、指南及培训内容 

• 修订规则以明确申请要求和优先级排序。 

谢谢您 

感谢您在推进这些必要改进的过程中的耐心与支持。如有问题，请发送电子邮件至 

dd.licensing@odhsoha.oregon.gov。 

谨致问候 

 

Darlene O’Keeffe， 

办公室代理主任发育障碍服务办 

俄勒冈州公民服务部 

您可免费获取使用其他语种、大号字体、盲文或您需要的格式编写的本文件。请发

送电子邮件至 dd.directorsoffice@odhsoha.oregon.gov 或致电 503-945-

5811。我们接受所有中继电话。 

mailto:dd.licensing@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/odhs/idd/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/idd/Pages/default.aspx
mailto:dd.directorsoffice@odhs.oregon.gov
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资源 

• 订阅 ODDS 更新。 

• 了解 ODDS 活动。 

• 注册订阅俄勒冈州人类服务部的最新资讯。 

• 阅读来自 ODDS 的消息。 

• 在 Facebook @oregonDHS.IDD 上关注我们 

https://public.govdelivery.com/accounts/ORDHS/subscriber/new?topic_id=ORDHS_616
https://www.oregon.gov/odhs/engagement/Pages/odds-engagement.aspx
https://public.govdelivery.com/accounts/ORDHS/subscriber/new?topic_id=ORDHS_833
https://www.oregon.gov/odhs/agency/Pages/odds.aspx?jump=true#dm
https://www.facebook.com/oregonDHS.IDD
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