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Новая программа!

Программа навигации 
для поставщиков услуг
Эта программа направлена на то, чтобы помочь 
зарегистрированным поставщикам услуг и новым 
заявителям успешно трудоустроиться и сохранить работу 
по обеспечению индивидуальной помощи. 

Цели

Успешно помогать кандидатам в 
процессе регистрации в качестве 
поставщика услуг, чтобы они могли как 
можно скорее получить одобрение.

Оказывать помощь зарегистрированным 
поставщикам услуг в успешном 
трудоустройстве, предоставляя 
им поддержку и рекомендации 
по использованию реестра Carina 
для поиска работы, прохождения 
необходимого обучения и выполнения 
всех действий для продления участия.

Повысить уровень соблюдения 
поставщиками требований верификации 
EVV, чтобы обеспечить выполнение 
штатом Орегон требований закона 
21st Century Cures Act (закон о 
здравоохранении в XXI веке).
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Предлагаемые услуги

Зачисление для участия в 
программе

 • Заполнение документов 
для зачисления

 • Использование 
системы ORCHARDS для 
завершения проверки 
биографических данных

 • Регистрация для 
прохождения вводного 
инструктажа для новых 
работников 

 • Помощь в 
эффективном общении 
с сотрудниками 
местного отделения в 
процессе регистрации 
и на протяжении 
всего периода 
трудоустройства.

 • Помощь в дальнейших 
действиях после 
присвоения номера 
поставщика услуг.

 • Эффективно 
использовать реестр 
Carina для поиска работы, 
помогая создать яркий 
профиль работника.  

 • Показать, как 
отслеживать даты 
выдачи сертификата, 
чтобы обеспечить 
его своевременное 
продление. 

Поиск систем

 • Объяснение разницы 
между курсами 
профессиональной 
подготовки через 
службу Carewell SEIU 
503 и сертификатами от 
комиссии OHCC. 

 • Осведомленность 
в ресурсах для 
поставщиков услуг 
(комиссия OHCC, служба 
Carewell SEIU 503, 
профсоюз и т. д.).
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	• Объяснение, к кому 
обращаться за 
помощью (вопросы 
оплаты, заказ средств 
индивидуальной 
защиты и т. д.) или 
сообщать о проблемах 
со здоровьем/
безопасностью.

	• Системы оплаты EVV 

	• Обучить поставщиков 
использованию 
системы учета 
отработанного времени 
Oregon Provider Time 
Capture Direct Care 
Innovation (OR PTC 
DCI) или eXPRS для 
учета отработанного 
времени.

Повышение 
профессионального 
роста

	• Навыки управления 
временем и 
планирования

	• Навыки 
использования 
компьютера 

	• Навыки устного 
и письменного 
общения

	• Навыки составления 
резюме 

	• Навыки прохождения 
интервью

	• Оказание помощи 
поставщикам 
услуг в чтении и 
понимании перечня 
задач потребителя и 
работодателя.
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Направление

Направление может быть 
инициировано в любой 
момент любым человеком 
в рамках различных систем 
или на уровне сообщества, 
включая самостоятельное 
направление.

Направление должно 
осуществляться с помощью 
бланка Provider Referrals and 
Plans (направления и планы 
поставщика услуг). 

Отсканируйте этот QR-код, 
чтобы получить доступ к 
бланку. 

Или перейдите 
по ссылке здесь: 
https://app.
smartsheet.
com/b/

form/4f608666d2464481a 
6ad819e3306ea54

Контактная информация

OHCC.ProviderNavigator@
odhsoha.oregon.gov

Вы можете бесплатно 
получить этот документ 
на других языках, 
напечатанный крупным 
шрифтом, шрифтом Брайля 
или в другом удобном для 
вас формате. Обращайтесь 
в Орегонскую комиссию 
по вопросам надомного 
обслуживания по эл. почте 
OHCC.ProviderNavigator@
odhsoha.oregon.gov или тел. 
877-624-6080 (оператор/смс). 
Мы принимаем все звонки 
по линии трансляционной 
связи.
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