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Consejos para el Seminario

Utilice la funcion de chat para enviar sus preguntas.

« Haremos todo lo posible para que este seminario web sea |o mas interactivo
posible y estamos atentos a todo lo que se escribe en el chat.

» Si prefiere hacer su pregunta verbalmente, solicite que se le quite el silencio
en el chat.

Este seminario se esta grabando.
« Se compartira en nuestra pagina web de exencion 1115 al final de la
presentacion.

Para ver los subtitulos en vivo, oprima el boton “cc"
ubicado debajo de la pantalla o haga clic en el enlace
proporcionado para subtitulos en espanol.

Para obtener la guia de interpretacion en vivo, oprima
en el botén "Interpretacion” y elija inglés o espanol.
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Agenda

Historial de la exencion 1115
Actualizacion del programa de reingreso a la atencion médica
Proyecto de Actualizacion de Beneficios

Actualizaciones sobre la implementacion de HRSN y datos

Actualizacién de la evaluaciéon independiente de la exencion 1115 de
Medicaid
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HRSN = Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud



Historial de la exencion 1115
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. Qué es el Plan de Salud de Oregon (OHP)?

Medicaid

Medicaid es el programa nacional publico de seguro médico para familias.
En Oregon lo llamamos OHP.
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Oregon Health Plan
Este plan es un seguro medico ; ad

gratuito disponible para nifnos, ﬁf
7
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adolescentes y adultos de bajos
AR

| /
ingresos que viven en Oregon. Puede J
solicitar el OHP en cualquier
momento del ano.




¢ Qué es una exencion de Medicaid?

* Cada estado debe sequir los
estandares determinados por el
gobierno federal para obtener
fondos para Medicaid.

* Cada estado puede pedir permiso
al gobierno federal para cambiar

sus reglas de Medicaid.
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Cambios clave en la Exencion 1115 de Oregon

Elegibilidad y beneficios extendidos del Plan de Salud de Oregon (OHP)

1) Cobertura ampliada de Medicaid (mas personas inscritas por mas tiempo):

* Elegibilidad e inscripcion continua de OHP para nifios hasta seis afios*t

« Dos afnos de inscripcion continua para miembros de OHP de seis afos en adelante*t
* Cobertura para jévenes con necesidades especiales de salud hasta los 26 anos*

2) Los beneficios y servicios ampliados de Medicaid incluyen:

« Beneficios para Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud (HRSN), incluyendo vivienda, nutricion, apoyo
climatico y servicios de alcance y participacion*

« Cobertura para un grupo limitado de servicios para personas en un entorno carcelario 90 dias antes de su
liberacion

« Practicas curativas tradicionales tribales
* Nuevo sistema de apelaciones para los miembros de la Tarjeta Abierta del OHP ( para el 1 de enero de 2027)

* Apartir del 1 de enero de 2027, algunos servicios no financiados del OHP pasaran a estar incluidos.

|
* Indica un cambio aprobado que es el primero en la nacion T Nota: Estos beneficios estan vigentes y comenzaron en julio de 2023 8



Actualizacion del programa de
reingreso a la atencion medica




Actualizacion del programa de reingreso a la atencion
meédica

OHA esta cambiando la fecha de lanzamiento del programa de reingreso
a la atencion médica del Plan de Salud de Oregon (OHP), previamente
previsto para el 1 de enero de 2026.

Demostracion de reingreso con exencion 1115 - no hay una fecha de

lanzamiento actualizada en este tiempo para los beneficios de exencion
1115.

Ley Federal de Asignhaciones Consolidadas (FCAA, por sus siglas en
inglés) -Oregon planea poner en marcha los servicios de la FCAA en
2026, en colaboracion con los proveedores de CCO/FFS a medida que
las personas sean liberadas de sus encarcelamientos.

CCO = Organizaciénes de Atencion Coordinada; FFS = Cobro por Servicios / “Tarjeta Abierta”



Recursos adicionales

Visite el sitio web de reingreso a la atencion medica para obtener mas
informacion:

https://www.oregon.gov/oha/hsd/medicaid-policy/pages/reentry-info.aspx

¢ Tiene preguntas? Envie un correo electronico al equipo de reingreso:

OHPCarceralPrograms@oha.oregon.gov



mailto:OHPCarceralPrograms@oha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/hsd/medicaid-policy/pages/reentry-info.aspx
https://www.oregon.gov/oha/hsd/medicaid-policy/pages/reentry-info.aspx
https://www.oregon.gov/oha/hsd/medicaid-policy/pages/reentry-info.aspx
https://www.oregon.gov/oha/hsd/medicaid-policy/pages/reentry-info.aspx
https://www.oregon.gov/oha/hsd/medicaid-policy/pages/reentry-info.aspx

Proyecto de Actualizacion de
Beneficios
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Plan de Salud de Oregon (OHP) - Proyecto de
Actualizacion de Beneficios (BUP)
« Un proyecto para cambiar como se organizan los beneficios del OHP

para incluir todos los servicios que la ley federal dice que son
obligatorios y que Oregon dice que son médicamente necesarios (por

razones de salud).

« Este cambio es mas administrativo que un cambio en la forma en que
se brindan los servicios del OHP.

* Ningun miembro perdera servicios
como resultado de este cambio.

» Algunos servicios que hoy no estan
iIncluidos se agregaran al paquete de
servicios.




Revision de los servicios por parte de la Comision
de Revision de Evidencia de Salud (HERC)

La Comision de Revision de Evidencia de Salud de Oregon (HERC,
por sus siglas en inglés) revisa la evidencia medica para garantizar
gue los servicios sean seguros y que su eficacia estée comprobada.

Como parte del Proyecto de Actualizacion de Beneficios, la HERC
esta revisando servicios seleccionados que no estan cubiertos por el
Plan de Salud de Oregon para determinar si se deben agregar a la
cobertura después del 1 de enero de 2027.

El plan de trabajo para la revision de los servicios de HERC esta
disponible en linea: OHA : Plan de trabajo del Proyecto de
Actualizacion de Beneficios : Comision de Revision de Evidencia de
Salud : Estado de Oregon
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https://www.oregon.gov/oha/hpa/dsi-herc/pages/bup-workplan.aspx?wp9611=so:%5b%5b11802,1%5d%5d
https://www.oregon.gov/oha/hpa/dsi-herc/pages/bup-workplan.aspx?wp9611=so:%5b%5b11802,1%5d%5d
https://www.oregon.gov/oha/hpa/dsi-herc/pages/bup-workplan.aspx?wp9611=so:%5b%5b11802,1%5d%5d

Aspectos destacados de los nuevos servicios del OHP
a partir del 1/1/2027

HERC recomienda cambios en la cobertura para los siguientes ejemplos de OHP a partir del 1/1/2027 como
parte del Proyecto de Actualizacion de Beneficios. HERC continuara revisando los servicios hasta agosto.

Area de cobertura Detalles

Visitas al consultorio de atencion » Los chequeos y pruebas razonables ya estan cubiertos
médica primaria y medicamentos para |°* Muchos medicamentos seguros y de bajo coste ya estan
enfermedades que actualmente no cubiertos

estan cubiertas « Medicamentos y equipos: no mas rechazos porque una

enfermedad no esta financiada.

Tratamiento y pruebas de alergias * Nuevas enfermedades cubiertas, como las alergias
estacionales y algunas irritaciones de la piel.

Medicina deportiva (tratamiento de « Terapia fisica y ocupacional para mas enfermedades.
lesiones y enfermedades relacionadas
con la actividad fisica)

Oftalmologia (enfermedades de los 0jos) Nuevas enfermedades oculares y de los parpados

|
OHP = Plan de Salud de Oregon; HERC = Comision de Revision de Evidencia de Salud de Oregon 15



Todas las areas de cobertura revisadas hasta la fecha

Hasta ahora, HERC ha revisado los servicios en las siguientes areas de cobertura para determinar si se
debe anadir cobertura después de 1/1/2027. La Comisidon seguira revisando los servicios a lo largo del 2025.

Areas de cobertura que HERC ha revisado

Cirugias de senos no cubiertas
Servicios preventivos que no han
demostrado beneficiar a las personas
Enfermedades del comportamiento
Fibromialgia y sindrome de dolor
cronico

Condiciones que solo requieren
evaluacion, tratamiento médico,
equipos y materiales

Enfermedades de las venas y arterias,
incluida la enfermedad venosa cronica
de las extremidades bajas

Cirugia general

Condiciones gastrointestinales
Dolores de cabeza generales

y columna vertebral)
Procedimientos y cirugias de la
espalda y columna vertebral
Limites de visita para tratamientos no
invasivos del dolor de espalda
Oftalmologia - Enfermedades de
los ojos

Alergias

Podologia - Cuidado de los pies
Condiciones de salud oral
Afecciones urologicas - afectan a la
vejiga & riidn

Salud femenina (ginecologia)

Trastornos de la articulacion
temporomandibular - Dolor o molestias
en la zona de la mandibula
Tratamiento quiropractico y osteopatico
manipulativo.

Dermatologia - Tratamientos de la piel
Oido, nariz y garganta
(otorrinolaringologia)

*Para mas informacion sobre la revision y las decisiones de HERC en el

HERC = Comision de Revision de la Evidencia Sanitaria



https://www.oregon.gov/oha/HPA/DSI-HERC/Pages/BUP-Workplan.aspx
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;. Como puede participar?

« ;Preguntas o sugerencias? Envienos un correo electronico: herc.info@oha.oregon.gov

 Participe en las reuniones publicas de HERC para revisar los servicios
« Como participar en la HERC
* Plan de trabajo de la HERC para revisar los beneficios para el BUP

» Revise el plan de trabajo del Comité de Farmacia y Terapéutica (P&T, por sus siglas en
inglés) para revisar la cobertura de medicamentos:

« Plan de trabajo del P&T para revisar la cobertura de medicamentos para BUP
« Pagina web de P&T con informacion sobre las reuniones

* Visite la pagina web de BUP para obtener mas informacion y recursos
« Hoja informativa de BUP
* Preguntas frecuentes de BUP (en inglés)

HERC = Comisién de Evidencia de Salud; BUP = Proyecto de Actualizacion de Beneficios


mailto:herc.info@oha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/HPA/DSI-HERC/Pages/public-input-opportunities.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HPA/DSI-HERC/Pages/public-input-opportunities.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HPA/DSI-HERC/Pages/BUP-Workplan.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HPA/DSI-HERC/Pages/BUP-Workplan.aspx
https://pharmacy.oregonstate.edu/research/pharmacy-practice/drug-use-research-management/benefit-update-project
https://pharmacy.oregonstate.edu/research/pharmacy-practice/drug-use-research-management/benefit-update-project
https://pharmacy.oregonstate.edu/drug-policy/meetings
https://pharmacy.oregonstate.edu/drug-policy/meetings
https://www.oregon.gov/oha/hsd/medicaid-policy/pages/benefit-update.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Documents/BUP-Fact-Sheet-ES.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Documents/BUP-Fact-Sheet-ES.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Documents/Benefit-Update-Project-Frequently-Asked-Questions.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Documents/Benefit-Update-Project-Frequently-Asked-Questions.pdf

Actualizaciones sobre la
implementacion de beneficios de

Necesidades Sociales Relacionadas
con la Salud (HRSN) y datos




; Qué son las Necesidades Sociales Relacionadas
con la Salud?

Las Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud (HRSN) son
necesidades sociales y econdmicas que afectan a la capacidad de las

personas para mantenerse sanas y saludables. Los miembros elegibles del
OHP pueden obtener estos servicios destinados a ayudar a mejorar sus

condiciones de salud.

Los beneficios de HRSN incluyen:

Beneficios de vivienda ‘19@% iGEBi
Cambios en el hogar por motivos de salud durante
condiciones climaticas extremas T =
8 >
@®

Servicios de alcance y participacion
Beneficios nutricionales

19

OHP = Plan de Salud de Oregon



Beneficios relacionados con la nutricion: Frutas y
verduras

El beneficio HRSN de frutas y verduras permite a
los miembros elegibles del OHP comprar o recibir

frutas y verduras de ciertas tiendas de alimentos y
granjas.

\ .
Estas frutas y verduras pueden comprarse o Q‘\//‘ .
entregarse a domicilio. Esto incluye frutas y verduras 5“

O

frescas, congeladas, secas, en pure y enlatadas.

También se incluyen las hierbas para cocinar. L
Esta previsto que los beneficios de frutas y verduras

se pongan en marcha en 2026.

HRSN = Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud; OHP = Plan de Salud de Oregon 20



Beneficios relacionados con la nutricion:
Suministro de alimentos basicos

Suministro de alimentos basicos

El beneficio HRSN de suministro de alimentos basicos para la cocina
permite a los miembros elegibles del OHP comprar o recibir comidas
en tiendas de alimentos o comercios aprobados.

Estos alimentos pueden comprarse o entregarse a domicilio. Esto
iIncluye alimentos frescos, congelados, secos, en puré y enlatados.

Esta previsto que estos beneficios de provisiones se lancen mas adelante,
en 2026.

|
HRSN = Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud; OHP = Plan de Salud de Oregon 21



Retos en la entrega de beneficios de alquiler
del HRSN

» La demanda de asistencia para el
alquiler es alta y la capacidad de los

‘ ‘ He pasado horas en el
teléfono solo para que me

proveedores de beneficios HRSN es digan que no hay quien
un reto pague o que el caso ha sido
elevado a un superior. , ,
* Los miembros de algunas regiones -miembro del OHP

estan experimentando largos tiempos
de espera para obtener el beneficio o
recibir detalles sobre su caso.

HRSN = Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud; OHP = Plan de Salud de Oregon



OHA esta trabajando con organizaciones para
mejorar el beneficio de alquiler

« Subsidios rapidos para mejorar la capacidad de los proveedores.
* Detalles que aclaran la instruccion sobre elegibilidad.
* Motivar a mas organizaciones a hacerse proveedores.

 Mejorar los mensajes para los miembros en los materiales de
OHAYvy las CCOs

* Trabajar con las CCOs y los proveedores de beneficios de
HRSN para mejorar los procesos de trabajo.

HRSN = Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud; CCO = Organizacion de Atencién Coordinada



Impacto de HRSN en los alquileres en todo el
estado: noviembre de 2024 - abril de 2025

n 158 proveedores comunitarios de vivienda £ Suapoyo me ha dado

de HRSN*

3 CCOs que actiian como pagadores
directos
Minimo de” 2,698 miembros

|:| O recibieron beneficios de la HRSN
para el alquiler y los servicios

publicos

*El numero refleja los datos extraidos el 2 de mayo de 2025.

esperanza y fuerza. Creo
sinceramente que me
ayudara a largo plazo,
brindandoles un hogar
estable a mis hijos y
ayudandome a trabajar para
reunirme con ellos.

- Miembro del OHP

)J

HRSN = Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud; CCO = Organizacion de Atencién Coordinada



iYa puede acceder los datos mas recientes de
HRSN en nuestra pagina web!

En la pagina Oregon.gov/HRSN-data se puede encontrar informacion
como:

» Un informe de datos sobre aparatos distribuidos como parte de el beneficio de
cambios en el hogar para la salud y bienestar

* Enlaces a las presentaciones de datos de HRSN disponibles al publico



oregon.gov/HRSN-data
oregon.gov/HRSN-data
oregon.gov/HRSN-data
oregon.gov/HRSN-data

Actualizacion de la evaluacion
independiente de la exencion 1115 de
Medicaid




Quiénes somos

El equipo de supervision y evaluacion de la exencion 1115 de
Medicaid:

* Forma parte de la division de Politicas y Analisis de Salud

* Apoya la evaluacion requerida de la exencion 1115 de Medicaid
para 2022-2027 mediante:

olLa seleccion, contratacion y administracion de evaluadores
iIndependientes

olLa preparacion de informes de evaluacion para los Centros de
Servicios de Medicare y Medicaid (CMS, por sus siglas en
ingles)




¢ Qué es la evaluacion de la exencion 1115 de
Medicaid?

CMS exige que todas las exenciones incluyan una evaluacion
independiente.

El objetivo es explorar y evaluar
 La aplicacion de las politicas de exencion

* El impacto en:
o La cobertura
o El acceso y uso de la atencion medica
o La salud y bienestar de los miembros
o Las diferencias de salud entre poblaciones especificas
o Los costos y sostenibilidad




Programas de exencion con disenos de

evaluacion

CORE

Center for Qutcomes
Research and Education

Integrated
Waiver
Evaluation

OHSU

Center for Health
Systems Effectiveness

Todavia se estan
desarrollando los disefnos
de evaluacion para el
programa de reingreso y
de practicas de salud
tradicionales

La Junta de Salud
Indigena del Area
Noroeste de Portland esta
dirigiendo el disefio de la
evaluacion de las practicas
de salud tradicionales




;. Como se desarrollo la evaluacion?

* El equipo de evaluacion utilizo los requisitos de CMS vy las
contribuciones de los socios comunitarios de Oregon para disenar
las evaluaciones

» Contrataron al grupo de investigacion [lamado Centro para la
Investigacion y Educacion sobre Resultados (CORE, por sus
siglas en inglés) para disenar e implementar la evaluacion

 El disefno de la evaluacion (en ingles) fue aprobado por CMS en
diciembre de 2024

CMS = Centros de Servicios de Medicare y Medicaid
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https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Documents/2022-2027-Waiver-Evaluation-Design-1224.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Documents/2022-2027-Waiver-Evaluation-Design-1224.pdf

Ejemplos de preguntas de la evaluacion

Para todos los programas: ;Como se aplicaron las politicas?

Elegibilidad continua y Extension temporal de Medicaid: ;Cuales fueron los
impactos en la reduccion de las fallas en la cobertura y en la mejoria del acceso y la
calidad de la atencion medica?

Adultos Jovenes con Necesidades especiales de Atencion Médica (YSCHN):
¢ Cuales fueron los impactos en la reduccion de cobertura, en la ampliacion del acceso,

y la calidad de la atencion de salud?

Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud (HRSN): ; Cuales son las
experiencias de los miembros con HRSN? ; Cuales son los impactos en las necesidades
sociales de los miembros y en el uso de los servicios sociales, la utilizacion de la
atencion médica y la salud auto declarada?

Costos: ;Cuales fueron los costos administrativos de implementar las nuevas politicas?
¢, Como cambiaron los costos de los servicios de salud y la atencion médica no cubierta?




Proceso de evaluacion

* Entrevistando a muchas personas y organizaciones:

o Miembros del O

o Grupos que imp
por ejemplo, OF

HP
ementan y administran los beneficios de la exencion:

A, las Organizaciones de Atencion Coordinada

(CCO) vy los proveedores de HRSN.
» Creacion de foros de discusion sobre la implementacion de la exencion.

 Analisis de informes
solicitudes.

de CCO y OHA, inscripciones en Medicaid y

* Encuestas a las personas que reciben beneficios de HRSN
 Informes sobre datos financieros y de costos
* Revision de otros datos administrativos

HRSN = Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud; OHP = Plan de Salud de Oregon



Qué se espera el proximo ano

Miembros del Plan de Salud de Oregon

Las entrevistas sobre la expansion temporal de Medicaid comenzaran a
principios del verano de 2025

 Las entrevistas a los miembros del OHP que reciben beneficios de HRSN
comenzaran a finales del verano de 2025

e Las entrevistas a los miembros del YSHCN comenzaran en otono de
2025

* La encuesta a los miembros del OHP que reciben beneficios del HRSN
comenzara a principios de 2026

Proveedores de servicios HRSN
 Las entrevistas y los foros de discusion comienzan en otofio de 2025

OHP = Plan de Salud de Oregon; YSHCN = Adultos Jévenes con Necesidades especiales de Atencion Médica



Qué se espera el proximo ano- continuacion

Organizaciones de Atencion Coordinada

 Las entrevistas sobre la elegibilidad continua y la extension temporal de
Medicaid comenzaran a principios del verano de 2025.

 Entrevistas sobre HRSN y YSHCN comienzan verano/otoino 2025
* Los foros de discusion sobre HRSN comenzaran en otofio de 2025.

Personal de la OHA y otras agencias estatales

 Las entrevistas sobre la elegibilidad continua y la extension temporal de
Medicaid comienzan en la primavera de 2025
 Las entrevistas sobre HRSN y YSHCN comienzan en verano de 2025

* Los foros de discusion sobre HRSN comienzan en otono de 2025

HRSN = Necesidades Sociales Relacionadas con la Salud; YSHCN = Adultos Jévenes con Necesidades especiales de Atencion Médica



Equidad

Los datos se recolectaran utilizando practicas de evaluacion
equitativas por parte de:

* Incluir a grupos de minoridad y experiencias diversas

» Ofrecer entrevistas en varios idiomas vy brindar servicios de interpretacion
 Traducir los materiales teniendo en cuenta las diferencias culturales

« Utilizar un lenguaje sencillo

 Participar en multiples formas de alcance comunitario

« Pagar a los miembros de OHP por su participacion para valorar su tiempo
y conocimientos

OHP = Plan de Salud de Oregon 35




Resumen completo del calendario de evaluacion

2025 y 2026 2027 y 2028 2020

« Recopilacion de datos primarios » Concluir la * Informe
(entrevistas, foros de discusion en linea, recopilacion de datos final a CMS
datos sobre costos) con miembros de primarios. (primer
OHP, CCO, proveedores de HRSN y _ o trimestre)
personal de agencias estatales » Seguir recibiendo

datos cuantitativos;
continuar y finalizar
el analisis.

* Encuesta a personas que reciben
beneficios de HRSN

* Recibir los primeros grupos de datos
cuantitativos y comenzar el analisis

* Informe provisional a CMS (tercer
trimestre)

CCO = Organizacion de Atencién Coordinada; CMS = Centros de Servicios de Medicare y Medicaid



Pongase en contacto con el equipo de evaluacion
CORE

Preguntas sobre la evaluacion de 1 CORE
HRSN o YSHCN, o consultas OR1115WaiverEval@providence.org

generales sobre la evaluacion Maggie Weller

margarette.weller@providence.org

Preguntas sobre la elegibilidad =~ [ CHSE
continua y la extension Willie Frazier: frazierwi@ohsu.edu

temporal o evaluacion de costos

CORE


mailto:OR1115WaiverEval@providence.org

Center for Outcomes
Research and Education

CORE

www.providenceoregon.org/CORE




Preguntas y respuestas

;, Qué otras preguntas tienen en
este momento o qué informacion
adicional necesita?

39



IManténgase conectado!

Envie por correo electronico las preguntas relacionadas con la
presentacion de hoy a:

* Reingreso a atencion medica - OHPCarceralPrograms@oha.oregon.gov
« HRSN - hrsn.program@oha.oregon.gov

« Evaluacion - OR1115WaiverEval@providence.org

« BUP/HERC - herc.info@oha.oregon.qgov

Consulte nuestro sitio web para obtener informacion actualizada:
www.oregon.gov/1115waiverrenewal

Suscribase a las actualizaciones que se enviaran en los proximos meses:
https://public.govdelivery.com/accounts/ORHA/signup/37696

40
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https://public.govdelivery.com/accounts/ORHA/signup/37696

Proximas sesiones 2025

iUn seminario web mas este
ano!

* 8 de octubre

41
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iGracias por su colaboraciony
asociacion continua!




Recursos de datos HRSN



Planes segun los 3 flujos de trabajo diferentes

« (Cascade Health Alliance

* Columbia Pacific

« Eastern Oregon CCO

« Health Share

* InterCommunity Health
Network

« Jackson Care Connect

* Open-Card (Acentra)

* Yamhill Community Care

Modelo 1: Estandar R I_Recomendado Modelo 3: Pago directo
primero

PacificSource Central « AllCare
PacificSource Gorge « Avanced Health
PacificSource Lane « Umpqua

PacificSource Marion
Polk

Trillium Community
Health

Trillium Community
Health Plan Tri-County
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Conozca los datos

 Los datos cubren solicitudes de alquiler y servicios publicos,
autorizaciones, recomendaciones y prestacion de servicios desde
noviembre de 2024 hasta abril de 2025.

* Muchos planes registran esta informacion en diferentes sistemas,
algunos internamente y otros en el programa “Unite Us” o “Findhelp
Community Information Exchange.”

» Algunos planes no pudieron producir todos los datos en el plazo
requerido debido a la necesidad de analisis complejos y trabajo
manual.

* Las historias de los miembros provienen de testimonios publicos
durante la reunion del Comité Asesor de Medicaid del 30 de abiril.
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