Statewide Processing Center
PO Box 14015
Salem, OR 97309

Pick Your Plan
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What you need to know:

. Letter ID: <<LETTER ID>> * Your OHP benefits are
. not changing.

10/16/2019

¢ More CCO plans are coming

in January.
<<FIRST NAME>> <<Mi>> <<LAST NAME>> ® You can choose a CCO plan.
<<STREET ADDRESS 1>><<STREET ADDRESS 2>> * If you don’t (?hOOSG, you will
<<CITY>>, <<STATE>> <<ZIP>> be enrolled in a plan based
on the care you get now.
¢ New plans will start
There are more health plan January 1, 2020

choices coming to your area
Dear <<FIRST NAME>>,

Thank you for being a part of the Oregon Health Plan. There are new health plan choices coming to OHP
in January. OHP has local health plans that help you use your benefits. These plans are called coordinated
care organizations or CCOs.

Starting in January, you will have more CCO plan choices in your area. You get to compare the plans and
decide what works best for you and your family.

We started by matching you with a CCO plan based on your doctors and the care you get now:
<<FIRST NAME>> <<LAST NAME>> CCO plan: <<CCO MATCH NAME>>

<<MEMBER 1 FIRST NAME>> <<MEMBER 1 LAST NAME>> CCO plan; <<MEMBER 1 CCO MATCH>>
<<MEMBER 2 FIRST NAME>> <<MEMBER 2 LAST NAME>>CCO plan: <<MEMBER 2 CCO MATCH>>

How to get help:

Call 877-647-0027 ‘Q Ask a local community partner. \l/ Learn more at:

(TTY 711) Find one at: ohp.oregon.gov , v ohp.oregon.gov

You can get this letter in another language, large print, or another way that is
best for you. Call 877-647-0027 (TTY 711)
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If you are happy with the CCO plan(s) listed, you don’t have to do anything.
Your CCO plan will start January 1, 2020. You will get a welcome letter and ID card close to January 1.

You can choose a different CCO plan.
If you don’t like the CCO plan(s) listed, that’s okay. You can choose any of these plans: <<CCO 1>>.

Compare the CCO plans, consider what each plan offers, and then choose.
You can learn more about the plans in the guide sent with this letter or at OHP.Oregon.gov. Look at each
plan’s health care providers, pharmacies, hospitals, and services.

Tell us if you want a different CCO plan by November 17.

If the plan(s) listed will not work for you, go to <<URL>> and tell us your choice. Please use your Letter
ID to login: <<LETTER ID>>. You can also call us at 877-647-0027. This special phone number is set up
to help you with your 2020 CCO plan choice. You can also get help in person. Find a trusted community
partner near you at OHP.Oregon.gov.

Don’t worry. You can also change your CCO plan after January 1.

Try out your CCO plan. If you are happy with your plan, you won’t have to do anything. If you want a
different CCO plan after January 1, you can tell us at that time. You can change plans for any reason until
March 31, 2020.

About the OHP henefits and services you get now

Your OHP benefits are not changing.

You still have the same OHP physical, dental, and mental health benefits. Some CCO plans have extra
services, like health classes. Check with your CCO plan about what extra services it offers.

If you need to renew your OHP before January 1, your eligibility may change.

Choosing a new plan? You can still use the CCO plan you have now until January 1.
Many doctors or providers work with all the CCO plans in your area. But if you need a different
provider, your new CCO plan will help you pick one. Your new plan will help you get the prescriptions and
treatments you need.

You can keep scheduled appointments and fill your prescriptions.

Your current CCO plan will honor your appointments and prescriptions until January 1. If you have
a new plan, it will help you make appointments and get prescriptions after January 1. If you have
appointments scheduled after January 1 or need to fill a prescription, tell your new plan.

Need help?
You can call 877-647-0027 or get help in person.
Find a trusted community partner in your area at OHP.Oregon.gov.

Thank you,
Oregon Health Plan
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PO Box 14015
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Lo que necesita saber:

. Numero de carta: <<Letter ID>> * Sus beneficios de OHP no
estan cambiando.

10/16/2019

e En enero habra mas planes

de CCO.
<<First Name>> <<MI>> <<Last Name>> * Puede elegir su plan de CCO.
<<Street Address>> * Si no elige, se le inscribira
<<City>>, <<State>> <<ZIP>> en un plan basado en la

atencion que recibe ahora.
Nuevos planes de salud seran * Los nuevos planes

” empezaran el 1 de enero

parte de OHP en su area de 2020.

Estimado(a) <<First Name>>,

Gracias por ser parte del Plan de Salud de Oregon. Nuevos planes de salud seran parte de OHP en
enero. OHP tiene planes de salud en su area que le ayudan a usar sus beneficios. Estos planes se llaman
organizaciones de atencion coordinada o CCOs.

A partir de enero, tendra mas planes de CCO en su area. Usted puede comparar los planes y decidir qué
funciona mejor para usted y su familia.

Encontramos un plan de CCO para usted basado en sus médicos y la atencion que recibe ahora.
<<First Name>> <<Last Name>> CCO plan: <<CCO match name>>

<<Member 1 First Name>> <<Member 1 Last Name>> CCO plan: <<Member 1 CCO Match>>
<<Member 2 First Name>> <<Member 2 Last Name>> CCO plan: <<Member 2 CCO Match>>

Como obtener ayuda:

Llame al 877-647-0027 ‘9 Con un socio comunitario local. \l/ Aprenda mas en:

(TTY 711) ‘ Encuentre uno en: ohp.oregon.gov , v ohp.oregon.gov

Puede obtener esta carta en otro idioma, letra grande u otra forma que sea
mejor para usted. Llame al 877-647-0027 (TTY 711)
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Si esta contento con el plan de CCO que encontramos para usted, no tiene que hacer nada.
Su plan de CCO empezara el 1 de enero de 2020. Recibira una carta de bienvenida y una tarjeta de
identificacion cerca del 1 de enero.

Puede elegir un plan de CCO diferente.
Si no le gusta el plan de CCO que encontramos para usted, esta bien. Puede elegir cualquiera de estos
planes: <<CCO 1>>

Compare los planes de CCO, considere lo que ofrece cada plan y elija el que guste.
Puede obtener mas informacion sobre los planes en la guia enviada con esta carta 0 en OHP.Oregon.gov.
Tome en cuenta los proveedores de cuidado de salud, farmacias, hospitales y servicios de cada plan.

Diganos si desea un plan de CCO diferente antes del 17 de noviembre.

Si el/los plan(es) que encontramos para usted no funciona(n), visite <<URL>> y diganos el plan que
gustaria. Por favor, use su Numero de Carta para iniciar una sesion: <<Letter ID>>. También puede
llamarnos al 877-647-0027. Este es un numero de teléfono especial para ayudarlo con su eleccion de
plan de CCO para el afio 2020. También puede obtener ayuda en persona. Encuentre un socio comunitario
de confianza cerca de usted en OHP.Oregon.gov.

No se preocupe. También puede cambiar su plan de CCO después del 1 de enero.
Ponga a prueba su plan de CCO. Si esta contento con su plan, no tendra que hacer nada. Si desea un plan
de CCO diferente después del 1 de enero, puede informarnos en ese momento. Puede cambiar de plan
por cualquier motivo hasta el 31 de marzo de 2020.

Sobre los heneficios y servicios de OHP que recibe ahora

Sus beneficios de OHP no estan cambiando.

Aun tiene los mismos beneficios de salud fisica, dental y mental de OHP. Algunos planes de CCO
tienen servicios adicionales, como clases de salud. Consulte con su plan de CCO sobre los servicios
adicionales que ofrece. Si necesita renovar su OHP antes del 1 de enero, su elegibilidad podria cambiar.

¢Eligiendo un nuevo plan? Todavia puede usar el plan de CCO que tiene ahora
hasta el 1 de enero.

Muchos médicos o proveedores trabajan con todos los planes de CCO en su area. Pero si necesita un
proveedor diferente, su nuevo plan de CCO lo ayudara a escoger uno. Su nuevo plan lo ayudara a obtener
los medicamentos y tratamientos que necesita.

Puede cumplir con sus citas programadas y surtir sus recetas.

Su plan de CCO actual honrara sus citas y recetas hasta el 1 de enero. Si tiene un nuevo plan, lo
ayudara a hacer citas y obtener recetas después del 1 de enero. Si tiene citas programadas después
del 1 de enero o necesita surtir una receta, informe a su nuevo plan.

¢Necesita ayuda?
Puede llamar al 877-647-0027 u obtener ayuda en persona. Encuentre un socio comunitario de confianza
en su area en OHP.Oregon.gov.

Gracias,

Oregon Health Plan
2 OHP 2832 D (9/2019) Spanish
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Waxa ay tahay in aad ogaato:

. Agoonsiga Wargada: <<letterid>> * Faa’iidooyinkaaga OHP isma
beddelayaan.

e Qorshayaal badan oo ah
CCO ayaa imanaya Janaayo.

¢ WWaxaad dooran kartaa
gorshaha CCO.

¢ Haddii aadan dooran, waxaa

Waxaa jira gorshayaasha caafimaadka R Gl TR G

Statewide Processing Center
PO Box 14015
Salem, OR 97309

10/16/2019

<<First Name>> <<MI>> <<Last Name>>
<<Street Address>><<STREET ADDRESS 2>>
<<City>>, <<State>> <<ZIP>>

00 bhadan oo Ia kala dooranayo 00 ﬁu Sha'egsgg daryeelka aad
H esno nadaa.
imanaya degaankaaga * Qorshayaasha cusubi waxay
Gacaliye/Gacaliso <<First Name>>, ?Ilg%grgl doonaan Janaayo

Waad ku mahadsan tahay in aad gayb ka noqoto Qorshaha

Caafimaadka Oregon. Waxaa jira gorshe caafimaad 0o cusub 00 la kala dooranayo 0o u imanaya OHP marka
la gaaro Janaayo. OHP waxay leedahay qorshaha caafimaadka degaanka oo kaa caawiya in aad isticmaasho
faa’iidooyinkaaga. Qorshayaashani waxaa loo yagaan daryeelka urruradu iska kaashadeen ama CCO.

Laga bilaabo Janaayo, waxaad yeelan doontaa qorshaha CCO oo la kala dooranayo 0o ka jira
degaankaaga. Waxaad heleysaa in aad isbarbar dhigto gorshayaasha 00 aad go’aansato waxa sida fiican
ugu shagaynaya adiga iyo qoyskaaga.

Waxaan bilownay in aan adiga ku barbar dhigno qorshaha CCO iyada lagu saleynayo dhakaatiirta iyo
daryeelka aad hesho hadda.

<<first name>> <<Last name>> CCO plan: <<CCO match name>>

<<Member 1 name>> CCO plan: <<CCO match name>>

<<Member 2 name>> CCO plan: <<CCO match name>>

Sida loo helo caawimaad:

Ka codso dadka bulshada u Waxyaalo badan 0o

an |
Wac 877-647-0027 “Q adeega ee degaanka. *(‘ dheeraad ah ka ogow:

(TTY 711)

Mid ka hel: ohp.oregon.gov ohp.oregon.gov

Waxaad heli kartaa wargadan ku goran lugad kale, far waaweyn, ama hab kale oo
adiga kuu fiican. Wac 877-647-0027 (TTY 711)




Haddii aad ku faraxsan tahay qorshaya(yaasha) goran, ma aha in aad wax sameyso.
Qorshayaada CCO waxay bilaabmi doonaan Janaayo 1, 2020. Waxaad heli doontaa wargad soo dhawayn
ah iyo kaarka Aqoonsiga wagqti ku dhow Janaayo 1.

Waxaad dooran kartaa gorshaha CCO oo kala duwan.
Haddii aadan jeclayn qorshaha(yaasha) qoran, waa caadi. Waxaad dooran kartaa mid kasta oo ka mid ah
gorshayaashani: <<CCO 1>>.

Isharbar dhig qorshayaasha CCO, tixgelin sii waxa qorshe kastaa bixinayo.
Waxaad ogaan kartaa waxyaabo dheeraad ah 0o ku saabsan gorshaha oo ku jira buuga tilmaamaha
ee lala soo diray wargadan ama OHP.Oregon.gov. Fiiri qorshaha daryeel bixiyayaasha caafimaadka,
farmashiiyayaasha, isbitaalada, iyo adeegyada 0o kasta.

Noo sheeg haddii aad rabto qorshaha CCO oo kale muddo aan ka dambeyn Noofambar 17.
Haddii qorshaha(yaasha) qoran aysan ahayn kuwo kuu shageynayna, booqo <<URL>> isla markaana noo
sheeg doorashadaada. Fadlan isticmaal Aqoonsiga Wargada ‘Letter ID’ si aad u gesho: <<letterid>>. Sidoo
kale waxaad naga soo wici kartaa 877-647-0027. Lambarkan telefoon ee gaarka ah waxaa loo sameeyay in
uu kaa caawiyo kala doorashadaada qorshaha CCO ee 2020. Waxaad sidoo kale caawimaad u heli karaa si
shakhsi ah. Qof lagu kalsoon yahay oo bulshada u adeega 0o kuu dhow ka hel OHP.Oregon.gov.

Ha walwalin. Waxaad sidoo kale beddeli kartaa qorshahaaga CCO ka dib Janaayo 1.
Isku day qorshahaaga CCO. Haddii aad ku faraxsantahay qorshahaaga, ma aha inaad wax sameyso.
Haddii aad rabto qorshaha CCO oo kale ka dib Janaayo 1, waxaad noo sheegi kartaa waqtigaasi. Waad
beddeli kartaa qorshayaaasha sabab kasta ha noqotee ilaa laga gaarayo Maarso 31, 2020.

Ku saahsan faa’iidooyinka iyo adeegyada OHP ee aad hesho hadda.

Faa’iidooyinkaaga OHP isma beddelayaan.

Waxaad weli leedahay faa’iidooyinka jireed, ilko iyo caafimaadka dhimirka ee OHP oo isku mid ah. Qaarka
mid ah qorshayaasha CCO ayaa leh adeegyo dheeraad ah, sida fasallada dhanka caafimaadka. La xiriir
gorshahaaga CCO wixii ku saabsan adeegyada dheeraadka ah ee uu bixiyo. Haddii aad u baahan tahay in aad
dib u cusbooneysiiso OHP aad leedahay ka hor Janaayo 1, waxaa dhici karta in u galmidaadu isbeddesho.

Miyaad dooranaysaa qorshe cusub? Waxaad weli isticmaali kartaa qorshaha CCO
ee aad hadda leedahay ilaa laga gaaraayo Janaayo 1.

Dhakhaatiir ama daryeel bixiyayaal badan ayaa la shageeya dhammaan qorshayaasha CCO ee ka jira
degaankaaga. Laakiin haddii aad u baahan tahy adeeg bixiye kale, qorshahaaga cusub ee CCO ayaa
kaa caawin doonaa in aad mid doorato. Qorshahaaga cusub wuxuu kaa caawin doonaa in aad hesho
daawooyinka la isku goro iyo daaweynta aad u baahan tahay.

Waad sii haysan kartaa ballamaha la qorsheeyay iyo daawooyinkaaga laguu qoro.
Qorshahaaga CCO wuu sharfi doonaa ballamahaaga iyo daawooyinka laguu qoro ilaa laga gaarayo Janaayo
1. Haddii aad leedahay qorshe cusub, wuxuu kaa caawin doonaa in aad samaysato ballamo isla markaana
aad hesho daawooyinka la isku goro ka dib Janaayo 1. Haddii aad leedahay ballamo la qorsheeyay ka dib
Janaayo 1 ama aad u baahan tahay in aad buuxsato daawo la isku qoro, u sheeg qorshahaaga cusub.

Taageero ma u baahan tahay?
Waxaad wici kartaa 877-647-0027 ama caawimaad u hel si shakhsi ah.
Qof lagu kalsoon yahay oo bulshada u adeega ka hel degaankaaga OHP.Oregon.gov.

Waad mahadsan tahay,

Qorshaha Caafimaadka Oregon OHP 2832 D (9/2019) Somali



Statewide Processing Center

BbiGepure

PO Box 14015 B
Salem, OR 97309 all nNnaH

. NMone3xaa unpopmauua:
. Upentudukarop nucbma: <<letterid>> bopmay

» Bawm nocobus no nporpamme

OHP He meHstoTCA.
<<First Name>> <<MI>> <<Last Name>> - B AHBape 6yayT A0CTYMHbI
<<Street Address>><<STREET ADDRESS 2>> nononHuTenbHbie nnanbl (C0.
<<(ity>>, <<State>> <<ZIP>> « Bbl moxete BbibpaTb nnaH (CO.

« Ecnn Bbl He caenaete CBoiA Bbibop,
Bbl Oy/ieTe 3aunCNeHbl B NNaH

B Bawem paitoHe Bckope 6yayT AOCTYNHDI Ha OCHOBAHUM 06CTYKBaHIA,
NoNY4aemMoro Bami B HaCTOALLMIA

AONOJIHUTE/IbHbIE MN1aHbl MeAULUHCKOTI 0 VOMEHT.

(TpaxoBaHuUA. - HoBbie nnabl 6yayT OCTYNHbI C
1 auBapa 2020 ropa.

YBaxaemblii (-ag) <<First Name>>!

bnarogapum Bac 3a yuactue B nporpamme broTHOr0 MeAULMHCKOTO CTpaxoBaHuA wrata OperoH. C AHBapA B pamKax
nporpammbl OHP 6yayT foCTYNHbI A0NOAHMTENbHBIE MNAHBI MeAULMHCKOro cTpaxoBaHuA. [porpammoli OHP npegnaratotca
MeCTHble MNaHbl MEAULIMHCKOrO CTPaX0BaHUA, CNOCOOHbIE MOMOYb BaM N0/Ib30BATbCA BaLLMMM NOCOONAMIA. ITU NAAHbI
Ha3blBAIOTCA OPraHM3aunAMI KOOpAUHUPOBaHHOro 06cnyxusanua unm CCO.

HaumHaa ¢ AHBaps, Bbl MONyunTe BO3MOMXHOCTb BbIOMPATh 13 00bLIero konuuecta nnaHoB (CO B Bawwem paitoHe. Bbl
CMO>eTe CPaBHUBATb MNAHbI CTPAXOBAHNA U PeLLATb, KaKkoil U3 HX 6onbLLe BCEro MoAX0AMT BaM U BalLieli ceMbe.

(Boii Bblbop nnaHa (CO AnA BaC Mbl HauanM C TOTo, KakiX Bpayeli Bbl N0CeLLiaeTe 1 Kakoe 00C1y»1BaHIe NofyyaeTe B AaHHDIA MOMEHT:
<<first name>> <<Last name>> ((0 plan: <<(C0 match name>>

<<Member 1 name>> ((0 plan: <<(C0 match name>>

<<Member 2 name>> (C0 plan: <<(CC0O match name>>

Kak nonyuutb nomowyb?

9 Cnpocute MeCTHOro NapTHepa. NP Y3Haiite noapobHoCTU
Haiigute ero Ha Be6-caiite ’\_ Ha Beb-camTev:
ohp.oregon.gov ohp.oregon.gov

& 3BoHuTe no Ten. 877-647-0027

(Tenetaiin ana cnabocnbiwatLmx 711)

Bbl MOXeTe MoayYUTb 3T0 MUCbMO Ha IPYrOM A3bIKe, HaneyaTaHHoe KpYNHbIM WpU$TOM Uin B
[ipyrom Hanbonee nogxoaatuem Ana Bac dopmare. 3BoHuTe no Ten. 877-647-0027 (tenetaiin
ana cnabocnbiwatmx 711)




Ecnmn Bac yctpamBatot nepeuncieHHblii(-e) mnau(-b1) (C0, Bam He TpebyeTca npeANPUHNMATDL KaKUX-NM60 feicTBUN.
Baw nnan CCO HauHeT peitcTBoBaTh ¢ 1 AHBapA 2020 roga. bamxe K 1 AHBapA Bbl NONYYMUTE NAKET 03HAKOMUTENBHbIX
AOKYMEHTOB 1 VlﬂeHTI/Id)VIKaLI,I/IOHHyIO KapTOYKy y4aCTHUKa.

Bbl moxeTe BblOpaTh Apyron nna CCO.
BrionHe HopmanbHo, ecnu Bac He ycrpamBaeT niaH(-bl) CCO, nepeuncnenHbiii(-ble) Bbilue. Bbl MoxeTe BbibpaTh Nt060it 13
npeanoxeHHbIx nnaHos: <<CC0 1>>.

CpaBHuTe pa3nuyHble nnaHbl (CO, M3yuuTe, Y4To NpeAsIaraeTca KaXAabIM U3 HUX W 3aTeM cAienaiite ol BbIOOP.
Bbl MoxeTe y3HaTb noapo6Hee 00 3TuX NaHax B OTNPaBAEHHOM BaM B 3TOM NiCbMe PyKOBOACTBE AW Ha Beb-caitTe
OHP.Oregon.gov. 03HakombTecb ¢ NOCTaBLYMKAMU MeAULMHCKIAX YCYT, anTekami, 607IbHULLAMIA U YCIyramid,
npeanaraeémMbiMn KaxbiM MjiaHOM CTPaX0BaHUA.

Coo6uwuTte Ham o cBoeMm XenaHuun Bbi6patb apyroi nnaH CCO go 17 HoA6pA.

Ecnu yka3aHHbIiA(-ble) nnaH(-bl) Bac He ycTpanBaeT(-oT), nocetute Beb-cait <<URL>> 1 coobLumte Ham o cBoem Bbibope.
MoxanyiicTa, ucnonb3yiTe Baww uaeHTUPUKATOP NUCbMa ANA BXOAA B cuctemy: <<letterid>>. Kpome toro, Bbl MoXeTe
3BOHUTb HaM o Ten. 877-647-0027. 310 BbiaeneHHaa TenedoHHa NMHNA 6bina CnewnanbHo C034aHa ANA 0Ka3aHWA NOMOLLK
yyacTHuKam B Bbibope 1x nnaHa CCO Ha 2020 roa. Bbl Takke MoXeTe NoyunTb MOMOLLb NPV IMYHOI BCTpeye. HaiguTe
bnuKalilero K BaM akkpeaUToBaHHOro MecTHoro napTHepa Ha Be6-caitre OHP.Oregon.gov.

He nepexuBaire. Bbl Tak)xe umeeTe npaBo u3meHutb Baw nnad (CO nocne 1 aHBapa.

Onpobyitte Baw nnat CCO. Ecnu Bac ycrpanBaer Baww nnat (CO, Bam He TpebyeTca npeANpUHUMATD Kaknx-nnbo AeiicTBuiA.
Ecnu nocne 1 aHBapA Bbl noxkenaete cmeHntb naaH (CO, Bbl MoxeTe c006LuTb Ham 06 3T0M B 11060/ MOMEHT. Bbl coxpaHuTe
BO3MOXXHOCTb 3aMEHUTb MNaH No toboil npuumHe o 31 mapta 2020 roga.

Undopmaums o nbrotax u yonyrax nporpammbl OHP, npepocTaBnsembix Bam B HacTosLLee Bpems

Bawwu noco6us no nporpamme OHP He meHsAIOTCA.

Bbl coxpaHAeTe T0 e MeANLIMHCKOE, CTOMATONOrueckoe 1 NCuXuaTpuyeckoe 06CymnBaH1e B paMkax nporpamMmbl
OHP, uto 1 paubLue. Hekotopbimu nnanamu CCO npeanaratotca ZONONAHUTENbHbIE YCAYIH, HANPUMEP, 03L0POBUTENIbHbIE
3aHATUA. [louHTepecyiiTech y npeactaBuTeneil Bawero naaxa (CO o gononHMTeNbHbIX yCTyrax, npeanaraeMbix NIaHOM.
Ecnu Bam TpebyeTca npoanuTh Bally crpaxoBky OHP o 1 AHBapA, Balle NpaBo Ha yuacThe MOXeT U3MEHUTbCA.

Pewumnu BbI6GpaTh HOBBIN NaH? Bbl NO-NpexHeMy MOXeTe UCMoNb30BaTh Ball TeKywuyin nnax (CO o 1 anBapA.
MHorue Bpauu unn nocTasLymkn ycnyr npuiumarot ee nnadbl CCO, aeitcTaytowLme B Ballem paitoHe. OfHako, e Bam
TpebyeTca apyroil NoCTaBLUMK YCNYT, COTPYAHMKIA Bawwero HoBoro nnaHa (CO nomoryT Bam BbibpaTh ero. B pamkax HOBOro
M/1aHa (TPAX0BaHNA Bam 6yneT npefocTaBneHa MomMoLLb B noyyeHnmn peLenTypHbIX NEKAPCTB 1 neyebHbIX npoueayp.

Bbl moxeTe npopomKaTh nocewatb Ha3Ha4eHHble NpUeMbl K Bpauy U nony4artb CBOU

peuenTypHble npenaparbl.

Baww Tekywmit nnan CCO bymet onnaunBath NpueMbl K Bpauy 11 peLientypHble npenapatbl 40 1 AHBapA. Ecnn Bbl nepeiigeTe
Ha HOBBIA MNaH CTPaX0BaHMA, Bbl NOSYYMTE NOMOLLb B HA3HAYEHNM NPUEMOB 1 NONYYEHMI peLienTypHbIX MpenapaTos
nocne 1 aHBapA. Ecnv Bam npeAcTonT NOCETUTb NPUEMbI K Bpauy, Ha3HaueHHble Ha 1 AHBapA UNK N03Xe, UK Bam
Tpebyetca npuobpecTnt peLienTypHbIi Npenapar, coobLuyuTe 06 3T0M NpeACTaBUTENAM BaLLero HOBOTO MaHa CTPaXoBaHMA.

Bam Tpebyetca nomowyb?
Bbl MoxceTe N03BoHMTL N0 Ten. 877-647-0027 wnu nonyyntb NOMOLLb NPY TNYHOI BCTPeYe.
Haiigute 6nuxaiiuero Kk Bam akKpeAUTOBAHHOTO MECTHOTO NapTHepa Ha Beb-caiite OHP.Oregon.gov.

(C 6narogapHoCTbio,

[porpamma nbroTHOro MeAULMHCKoro ctpaxoBaHna wrata OperoH (Oregon Health Plan)
OHP 2832 D (9/2019) Russian



Statewide Processing Center

Chon Chuong

PO Box 14015 A Y ” °
Salem, OR 97309 trlnh Cho Quy v!

. ID thu: <<letterid>> T C G TG
* Trg'cap OHP ctia quy vi khong thay doi.
* Sé 6 thém nhiéu chuang trinh CCO

vao thang Giéng.
< <First Name>> <<MI>> <<Last Name>> * Quy vi c6 thé chon mot chuong
<<Street Address 1>><<Street Address 2>> trinh CCO.
<<(ity>>, <<State>> <<ZIP>> * Néu quy vi khong chon, quy vi sé

dugc dang ky vao mét chuang trinh

~ 7 o n Ry o ’ 2 dua trén cdc dich vu chdm séc ma
Sé ¢o nhiéu lua chon vé bao hiém suc khoe quvidang 6 biy gt

4 y &) 2? 4 ° : ’
dén vai khu vuc cua quyvi - C4c chuong trinh mdi sé bat ddu vao

ay 1thang Giéng nam 2020.
Kinh gui <<First Name>>, e
Cam on quy vi da tham gia Chuang trinh Bdo hiém Y té Oregon (Oregon Health Plan, hodc OHP). OHP sé c6 thém nhiéu chuong
trinh bao hiém méi vao thang Giéng. OHP ¢ mét s6 chuong trinh bao hiém y té dia phuong ma sé gitip quy vi ding trg cap ctia
minh. Cac chuong trinh nay dugc goi la t chiic chdm soc phdi hop (coordinated care organizations, hoac CC0).

Bét dau tir thang Giéng, khu vuc quy vi sé cd nhiéu chuong trinh CCO han. Quy vi ¢d thé so sanh cac chuong trinh va chon chuong
trinh nao tot nhat cho minh va gia dinh.

Chuing t6i da bat dau qua trinh nay bang cach xac dinh chuong trinh CCO cho quy vi dua trén cac bac siva dich vu cham soc quy vi
hién dang co:

<<first name>> <<Last name>> ((0 plan: <<(CO match name>>

<<Member 1 name>> ((0 plan: <<(C0 match name>>

<<Member 2 name>> ((0 plan: <<(C0 match name>>

Cach tim trg gitp:

& Gois0 877-647-0027 ‘9 Hoi mot doi tac cong dong dia phuong. \l/ Tim hiéu thém tai:

(TTY711) ‘ Tim di tac cong dong tai: ohp.oregon.gov , N ohp.oregon.gov

Quy vi ¢d thé nhan thu nay bang ngon ngit khac, kho chii I6n hon, hodc bang dinh dang khac tot
han cho quy vi. Goi 877-647-0027 (TTY 711)




Néu quy vi hai long véi (cac) chuong trinh CCO duoc liét ké, quy vi khong phai lam gi ca.
Chuong trinh CCO clia quy vi sé bat dau vao ngay 1thang Giéng nam 2020. Quy vi sé nhan dugc thu chao mimg va thé ID vao
khoang ngay 1théng Giéng.

Quy vi ¢6 thé chon mét chuong trinh CCO khac.
Néu quy vi khdng thich (cac) chuang trinh CCO duoc liét ké, diéu do khong sao ca. Quy vi ¢ thé chon mét trong cac chuong
trinh sau: <<(CO 1>>.

So sanh cac chuong trinh CCO, can nhac lgi ich cia moi chuong trinh, sau d6 chon.
Quy vi ¢d thé tim hiéu thém vé cac chuang trinh nay trong tap hudng dan di kem véi thu nay hoac tai OHP.Oreb.gov. Kiém tra
cac bac si, nha thudc, bénh vién va dich vu ctia moi chuong trinh.

Cho chung t6i biét néu quy vi muén doi sang chwrong trinh CCO khac trudc ngay 17 thang 11.

Néu (cac) chuang trinh duoc liét ké khong phu hap véi quy vi, vui long truy cdp <<URL>> va cho chiing t6i biét lua chon clia
quy vi. Vui long st dung ID Thu clia quy vi d€ dang nhap: < <letterid>> Quy vi ciing ¢d thé goi cho ching tdi theo s6 877-647-
0027. S6 dién thoai dac biét nay dugc tao riéng dé gitp quy vi chon chuang trinh CCO cho nam 2020. Quy vi ciing ¢4 thé duoc
gitip d truc ti€p. Tim mot doi tac cong dong dang tin cdy gan quy vi trén trang web OHP.Oregon.gov.

Hay diing lo. Quy vi ciing 6 thé doi chuong trinh CCO cia minh sau ngay 1 thang Giéng.

Hay tht chuang trinh CCO nay trudc. Néu quy vi hai long véi chuong trinh ca minh, quy vi sé khong phai lam gi ca. Néu quy vi
mudn ddi sang chuong trinh CCO khdc sau ngay 1 thang Giéng, quy vi cd thé cho ching tdi biét vao thai diém d6. Quy vi ¢d thé
d6i chuong trinh vi bat ct Iy do nao cho dén ngay 31 thang 3 ndm 2020.

Cac trg cap va dich vu OHP ma quy vi dang nhan

Tro cap OHP caa quy vi khong thay doi.

Bao hiém stic khoe OHP vé thé chat, nha khoa va tinh than clia quy vi van dugc gilt nguyén. Mot so chuang trinh CCO ¢6 céc
dich vu b sung, nhu cac I6p stic khoe. Hoi nhan vién chuong trinh CCO clia quy vi vé nhiing dich vu bo sung ma ho cung cap.
Néu quy vi can gia han bao hiém OHP truéc ngay 1thang Giéng, tu cach hop 18 clia quy vi ¢d thé thay ddi.

Chon chuang trinh méi? Quy vi van c6 thé st dung chuong trinh CCO ma quy vi ¢6 bay gi& cho dén
ngay 1thang 1.

Rét nhiéu bac siva nha cung cp hap tac véi tat ca cac chuong trinh CCO trong khu vuc clia quy vi. Nhung néu quy vi can bac
si khac, chuang trinh CCO méi sé gitip quy vi chon béc si. Chuong trinh mdi cta quy vi sé gitip quy vi c6 dugc thudc va cac
dich vu diéu tri can thiét.

Quy vi van 6 thé giif cac cudc hen kham va tiép tuc lay thudc theo toa.

Chuang trinh CCO hién tai ca quy vi sé cho phép quy vi gitt nguyén cac cudc hen va thudc theo toa cho dén ngay 1 thang
Giéng. Néu quy vi cé chuong trinh mdi, ho sé gitip quy vi Iy hen kham va thudc sau ngay 1thang Giéng. Néu quy vi ¢6 hen
khdm sau ngay 1thang Giéng hodc can lay thudc, hay cho chuang trinh méi clia quy vi biét.

Can gitip d6?
Quy vi c6 thé goi 877-647-0027 hoac nhén trg gitip truc tiép.
Tim mot ddi tdc cong dong dang tin cdy trong khu vuc clia quy vi trén trang web OHP.Oregon.gov.

Xin cdm on quy vi,

Chuong trinh Y té Oregon
OHP 2832 D (9/2019) Vietnamese
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