
Los miembros del OHP que tienen una afección de salud que hace que los eventos 
climáticos representen complicaciones o peligros, y que se encuentren en una transición 
de vida, incluidos al menos los siguientes: 

• Adultos y jóvenes liberados de prisión en los últimos 12 meses.
• Adultos y jóvenes dados de alta de centros para enfermedades mentales 

(Institutions for Mental Diseases, IMD) en los últimos 12 meses.
• Personas que actualmente participan o que han participado anteriormente en el 

sistema de protección infantil de Oregon.
• Personas que están pasando o hayan pasado de tener elegibilidad solo para 

Medicare a tener elegibilidad doble (Medicaid y Medicare) en los próximos tres 
meses o en los últimos nueve meses.

• Personas sin hogar o en riesgo de quedarse sin hogar.

¿Quiénes califican para recibir apoyo en materia climática de los 
servicios de HRSN?

Los miembros del OHP elegibles pueden obtener los dispositivos necesarios para 
mantener temperaturas saludables y el aire limpio, incluidos aires acondicionados, 
calefactores, dispositivos de filtración de aire y miniunidades de refrigeración de 
medicamentos. También están disponibles dispositivos como fuentes de 
alimentación portátiles para poder usar equipos médicos como respiradores 
cuando se produzcan cortes del suministro eléctrico debido a eventos climáticos.

¿Qué tipos de recursos para eventos climáticos de los servicios de 
HRSN estarán disponibles?

A partir del 1 de marzo de 2024, los miembros del Plan de 
Salud de Oregon (Oregon Health Plan, OHP) tendrán una 
nueva manera de solicitar recursos relacionados con eventos 
climáticos, a través de un beneficio climático denominado 
servicios para necesidades sociales relacionadas con la salud 
(health-related social needs, HRSN).

Información sobre apoyos relacionados con el clima 
para las personas en el Plan de Salud de Oregon

Recursos para eventos 
climáticos para miembros 
del OHP



• Visite el sitio web de HRSN para eventos climáticos.

• Suscríbase al boletín de la Exención 1115.

• Lea las Preguntas frecuentes sobre recursos para eventos 
climáticos.

• Revise el sitio web de la CCO local.

• Envíenos un correo electrónico a 
1115Waiver.Renewal@odhsoha.oregon.gov.

Cómo mantenerse informado

Para los miembros del OHP no elegibles para recibir beneficios de los servicios de 
HRSN, es posible que haya otros recursos disponibles. Los miembros del OHP 
inscritos en una CCO pueden presentar una solicitud para recibir dispositivos para el 
control climático a través de programas de servicios flexibles. Los servicios flexibles 
son opcionales para las CCO y están sujetos a disponibilidad. Los miembros del OHP 
deben comunicarse con su CCO directamente para obtener más información.

Los miembros del OHP de tarjeta abierta pueden consultar en su ciudad o condado
para saber si hay programas disponibles. 

¿En qué otro lugar los miembros del OHP pueden encontrar 
recursos para eventos climáticos?

A partir de marzo de 2024, los miembros del OHP inscritos en una organización de atención 
coordinada (Coordinated Care Organization, CCO) deben comunicarse con su CCO para 
obtener información sobre el proceso para solicitar servicios de HRSN. Si un miembro del 
OHP no está seguro en qué CCO se encuentra, debe llamar a la Unidad de Servicios al Cliente 
al 1-800-273-0557 o enviar un correo electrónico a Ask.OHP@odhsoha.oregon.gov.

Los miembros del OHP de tarjeta abierta deben comunicarse con un coordinador de la 
atención llamando al 888-834-4304 o enviando un correo electrónico a ORHRSN@kepro.com. 

¿Cómo pueden los miembros del OHP solicitar los beneficios de los 
servicios de HRSN?

Beneficios climáticos para miembros del OHP

https://public.govdelivery.com/accounts/ORHA/signup/37696
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Documents/2022-2027-Waiver-FAQ.pdf.pdf
https://www.oregon.gov/oha/HSD/Medicaid-Policy/Documents/2022-2027-Waiver-FAQ.pdf.pdf
https://www.oregon.gov/oha/hsd/ohp/pages/coordinated-care-organizations.aspx
mailto:1115Waiver.Renewal@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/hsd/ohp/pages/coordinated-care-organizations.aspx
https://www.oregon.gov/pages/counties.aspx
https://www.oregon.gov/oha/hsd/ohp/pages/coordinated-care-organizations.aspx
mailto:Ask.OHP@odhsoha.oregon.gov
mailto:ORHRSN@kepro.com
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