
Instructions for Problem Corrected Notice - Template 1-6 and NC-7

Template on Reverse
It is a good idea to issue a notice when a serious violation or situation has been resolved. Although EPA regulations do not require such notices, your state may require you to issue one. You should coordinate with your local health department as well. You should use the same delivery methods you used for the original notice.

The template on the reverse is very general and can be used for any violation or situation. However, to help restore consumers’ confidence in the water system, you should modify the notice to fit your situation. Although the public should have seen your initial notice, there may be additional information you learned after the notice was issued. Therefore, you should describe the violation or situation again and discuss how the problem was solved.





Aviso de problema corregido - Plantilla 1-6 y NC-7


PROBLEMA DE AGUA POTABLE CORREGIDO

[bookmark: Text1][bookmark: Text10][bookmark: Text2][bookmark: Text11]Los clientes del nombre del sistema de agua fueron notificados el fecha de un problema con nuestra agua potable y se les aconsejó que describa la acción recomendada. Nos complace reportarles que el problema ha sido corregido y que ya no es necesario que describa la acción recomendada. Pedimos disculpas por cualquier inconveniente y le agradecemos su paciencia. 

[bookmark: Text3]Agregue más detalles aquí cuando sea apropiado.

[bookmark: Text4][bookmark: Text5][bookmark: Text6]Como siempre, puede comunicarse con nombre del contacto llamando al número de teléfono o enviando una carta a dirección de correo postal con cualquier comentario o pregunta. 

Comparta esta información con todas las demás personas que beben esta agua, especialmente aquellas que no hayan podido recibir este aviso directamente (por ejemplo, las personas que viven en apartamentos, hogares para personas mayores, escuelas y negocios). Puede hacer esto colocando este aviso en un lugar público o repartiendo copias a mano o por correo.

[bookmark: Text7]Este aviso le está siendo enviado por nombre del sistema de agua
Número de identificación estatal del sistema de agua:___________.
Fecha de distribución:___________.
