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Consejos para el seminario a 
través de Zoom

Todos los participantes:
Use la función de preguntas y respuestas (Q&A) para 
enviar sus preguntas
• Usaremos los últimos 10 minutos del seminario web para 

responder preguntas
• Le haremos seguimiento a cualquier pregunta que no podamos contestar
• Si prefiere hacer su pregunta verbalmente, por favor solicite que se le 

permita prender su micrófono en la caja de preguntas y respuesta (Q&A)

Este seminario web está siendo grabado
• Será compartido en nuestro sitio web de la preparación para el fin de 

la emergencia de salud pública por COVID-19 en
oregon.gov/covid-phe-partners, al concluir la presentación de hoy



Consejos para el seminario a 
través de Zoom (2)

English speaking participants:
Use the world icon to gain access to interpretation
Select the ENG channel



Idioma y acceso para personas con 
discapacidades
• El pasado 11 de abril de 2023 a las 10 a.m. PST, se llevó a 

cabo un seminario web en inglés. En ese seminario web se 
presentó el mismo material que se presentará hoy.



Programación
Actualizaciones y fechas claves sobre la preparación para el fin 
de la emergencia de salud pública por COVID-19

Proyecto de transición del mercado

Información general sobre el proceso de renovaciones de 
programas médicos y los programas de beneficios alimentarios

Actualizaciones de correo devuelto al remitente

Alcanzando a poblaciones de prioridad

Preguntas



Actualizaciones y fechas claves sobre la 
preparación para el fin de la emergencia 
de salud pública por COVID-19



Durante la emergencia de salud pública, las 
personas han permanecido cubiertas por Medicaid

La ley de respuesta al coronavirus (conocido como Family First 
Coronavirus Response Act en inglés):
1. Permitió que las personas continúen con los beneficios de OHP durante la 

emergencia de salud pública federal.
2. Hizo más fácil que las personas se inscribieran.

Lo que sabemos ahora:
El presidente Biden recientemente anunció que la emergencia de salud pública 
federal por COVID-19 terminará el 11 de mayo, 2023
A partir del 1 de abril, Oregón debe comenzar las renovaciones médicas
para más de 1.4 millones de personas que reciben beneficios de OHP. Oregon
tendrá 14 meses para completar las renovaciones.



Objetivo: Preservar los beneficios
Asegurar que todas las personas y familias que son elegibles para los beneficios a 
través del sistema ONE reciban y continúen recibiendo servicios de manera oportuna 
y sin interrupción

Proveer una guía para aquellos que ya no son elegibles para los beneficios y 
coordinar recursos adicionales

Proveer información clara sobre cómo se puede ayudar a las personas 
que están recibiendo beneficios



Fechas claves

Dic
2022

29 de diciembre del 2022
Proyecto de ley de 
financiamiento federal 
aprobado

Abril 2023
Primer lote de 
renovación 
médicas 
comienza

11 de mayo del 2023
La declaración PHE 
se vencera

Junio 2023
Terminaran las
exenciones de 
SNAP para 
estudiantes 
de educación 
superior

1 de julio del 2023
Reestablecen 
los requisitos 
de trabajo de 
SNAP para adultos 
sin discapacidades 
y sin dependientes Enero 2024

Grupo final de 
renovaciones 
médicas

La línea de tiempo completa de renovaciones por el fin de las protecciones de la 
Emergencia de Salud Publica, es de abril del 2023 a junio del 2024. Las renovaciones 
médicas se realizarán en lotes mensuales a partir de abril de 2023 hasta enero de 
2024. Las respuestas a los avisos de renovación y las solicitudes de información 
deben presentarse en un plazo de 90 días.

Julio 
2024



Cómo pueden verse afectados 
los miembros del OHP

>1.4 Millones
Población actualmente

inscrita en el OHP

La mayoría
continuará 

inscrita en OHP

Aproximadamente
300,000 ya no 

estarán inscritos
• Mercado de Seguros Médicos de Oregon

• Otras cobertura (empleador, Medicare, etc.)



Proyecto de transición 
del mercado



Cronología del trabajo de redeterminaciones

Redeterminaciones

Las personas se clasificarán en diferentes categorías:

Planificación Redeterminar 1,4 millones de afiliados al OHP

Jul

2023

Programa Básico de Salud (BHP)

Desarrollo de  recomendaciones
Envíar el proyecto BHP original 

y obtener aprobacion Federal 

Preparación de sistemas y planificación 

operativa

Implementación por 

etapas de BHP

Los afiliados al OHP 138-200% permanecen en el OHP

Ene

Ninguna respuesta Terminar la cobertura

> 200% FPL Transferencia al mercado

elegible para OHP Sigue en OHP

Mantener en OHP (a través de temporal 1115)138-200% FPL

2024

Abr Oct Ene Abr Jul



The Marketplace
• Ventanilla única para comparar planes, redes de cobertura y compañías de 

seguros disponibles en Oregón
• Asistencia financiera a través de créditos fiscales para primas y 

reducciones de costos compartidos
• Ayuda local gratuita de agentes de seguros con sede en Oregón y socios 

comunitarios



Créditos fiscales anticipados para 
primas (2023)

Blank

139% nivel 

federal de 

pobreza

151% nivel 

federal de 

pobreza

201% FPL

251% nivel 

federal de 

pobreza

350% FPL

Ingresos 2023 $18,890 $20,521 $27,316 $34,111 $47,565

APTC - Tri-County (edad 40) $425 $424 $378 $310 $137

APTC – Marion (40 años) $459 $459 $413 $344 $172

APTC - Colombia (40 años) $459 $459 $413 $344 $172

APTC – Unión (40 años) $569 $568 $522 $454 $281



Ejemplos de planes de plata de 
menor costo (2023)

Primas del plan, incluidos 
los créditos fiscales para las primas

139% nivel 

federal de 

pobreza

151% nivel 

federal de 

pobreza

201% FPL

251% nivel 

federal de 

pobreza

350% FPL

Ingresos 2022 $18,890 $20,521 $27,316 $34,111 $47,565

Tri-Condado
Providence Connect 5000 Plata

$1.00 $1.00 $45.70 $114.11 $286.64

Tri-Condado
Regence Silver 6500 Legacy LHP

$1.71 $2.39 $48.14 $116.55 $289.08

Condado de Marion
KP O Plata 4000/40

$1.35 $1.35 $21.17 $89.58 $262.11

Condado de Marion

KP O Plan Plata Estándar
$1.00 $1.42 $47.17 $115.58 $288.11

condado de columbia
KP O Plata 4000/40

$1.35 $1.35 $21.17 $89.58 $262.11

condado de unión
Moda Health Oregon Estándar Plata (Afinidad)

$1.00 $1.00 $46.68 $115.09 $287.62

condado de unión
Regence Silver 6500 Red individual y familiar

$2.28 $2.97 $48.72 $117.13 $289.66



Proyecto de transición del mercado 

El consumidor comienza la inscripción
Centro de ayuda para la transición del 

Marketplace de contactos
Utiliza un agente o asistente certificado 

para la inscripción
Utiliza HealthCare.gov para la inscripción

Alcance dirigido

Utilizar un socio comunitario asociado
Póngase en contacto con el asesoramiento al consumidor sobre las opciones 

del plan por correo electrónico y/o correo postal

Marketplace evalúa opciones de planes

Compara la red CCO con las opciones de planes del Mercado
Evaluar las reducciones de costos compartidos y las primas del 

plan

El afiliado es determinado no elegible para OHP

Datos de afiliados enviados a Marketplace



Experiencia del 
consumidor al 
solicitar y renovar 
la cobertura
de salud durante el 
Proyecto de 
cancelación 

Ninguna acción 
del consumidor 30 

días antes del 
cierre del OHP

CuidadoDeSalud.gov 
envía carta

El Proyecto de Transición de la OAMI 
realiza llamadas/SMS salientes

Determinado por el consumidor no elegible o 

ya no es elegible para OHP

El Mercado Federal de Seguros de 
Salud (CuidadoDeSalud.gov) envía una 

carta a un ex miembro del OHP

El consumidor solicita 

la cobertura de salud 

del Mercado

Información del miembro del 

OHP enviada a CMS/mercado 

federal (CuidadoDeSalud.gov) 

y al Mercado de Seguros 

Médicos de Oregón

El Mercado de Seguros Médicos de 
Oregón envía una carta a un exmiembro 
del OHP con una vista previa de opciones 

de planes/ayuda financiera

Cliente envió 

notificación 

de cierre de 

OHP

Potencialmente 
elegible para OHP

No elegible para la 
cobertura del Mercado

Elegible para el 

mercado

Información del 

consumidor enviada 

a la OHA/ODHS 

para la revisión de 

elegibilidad del OHP

OHA/ODHS envía solicitud 

de información

Consumidor 

encontrado elegible 

para OHP

Aviso de 

elegibilidad de 

OHP enviado al 

cliente

Al cliente se le envía un aviso 
de elegibilidad del mercado.

Los miembros 

del OHP 

experimentan e 

informan 

cambios en su 

vida al OHP

El consumidor 

envía 

información a 

OHA/ODHS



Período especial de inscripción (SEP) para 
el  Proyecto de Cancelación 

• 31 de marzo de 2023 al 31 de julio de 2024
• Disponible para personas elegibles del Mercado que:

▪ Envíe una nueva solicitud o actualice una solicitud existente entre el 31 de 
marzo de 2023 y el 31 de julio de 2024 y responda "Sí" a la pregunta de la 
solicitud sobre si su cobertura de Medicaid o CHIP terminó recientemente o 
terminará pronto, y

▪ Dar fe de una última fecha de cobertura de Medicaid o CHIP entre el 31 de 
marzo de 2023 y el 31 de julio de 2024

• No se requerirá que las personas presenten pruebas de un evento de 
vida calificado para ser elegibles para este SEP



Datos clave: Inscribirse en la cobertura del 
Mercado

• La cobertura comenzará el primer día del mes siguiente a la 
inscripción
▪ Si se inscribe antes del cierre de los beneficios del OHP, comenzará el primer 

día del mes siguiente a la fecha de cierre informada en la solicitud del 
Mercado

• La cobertura del Mercado no puede ser retroactiva o iniciada 
retroactivamente

• Se debe pagar la prima del primer mes para comenzar la cobertura
▪ La factura de la prima se enviará al afiliado un par de semanas después de la 

inscripción por correo
▪ No hay período de gracia para la prima del primer mes, independientemente 

del monto



Herramienta de compra de la ventana del mercado

• URL del sitio web
▪ Inglés: OregonHealthCare.gov/WindowShop
▪ Español: orhim.info/ObtengaCobertura

• Herramienta específica para Oregón administrada por el Mercado
• Disponible en inglés y español
• Enlaces a las herramientas Encuentre Ayuda Local del Mercado, 

Oregon Health Plan (ONE) y HealthCare.gov

https://oregonhealthcare.gov/WindowShop
https://orhim.info/ObtengaCobertura


¿Cómo puede ayudar a las personas que 
pierden los beneficios del OHP?

• Asesoramiento sobre programas de asistencia financiera esta disponible a 
través de hospitales sin fines de lucro y clínicas/sistemas de salud afiliados
▪ Centros participantes en orhim.info/ORHospitals 

• Educar sobre sus opciones a través del Mercado
• Herramienta de escaparates:

▪ Inglés: OregonHealthCare.gov/WindowShop
▪ Español: orhim.info/ObtengaCobertura

• Ofrecer una referencia a un experto del Mercado que pueda ayudar con la 
solicitud/inscripción
▪ Inglés: OregonHealthCare.gov/GetHelp
▪ Español: orhim.info/encuentreayuda

• Centro de ayuda para la transición del mercado (a partir del 1 de abril de 
2023)
▪ 833-699-6850 (llamada gratuita), de lunes a viernes de 8 am a 5 pm
▪ transition.marketplace@odhsoha.Oregon.gov

https://orhim.info/ORHospitals
https://oregonhealthcare.gov/WindowShop
https://orhim.info/ObtengaCobertura
https://oregonhealthcare.gov/GetHelp
https://orhim.info/encuentreayuda
mailto:transition.marketplace@odhsoha.Oregon.gov


Actualizaciones sobre 
los beneficios 
médicos



Fechas claves sobre las renovaciones

Oregón decidió extender el proceso de 
las renovaciones durante 10 meses, 
entre abril 2023 hasta enero 2024.
El último grupo de renovaciones será el 30 
de abril de 2024, y los beneficios se 
terminarán el 30 de junio de 2024, si no hay 
respuesta del miembro.

1

1
1

1
1

1
1

1

1
1

2
2

2
2

2

2

2
2

2

2
Clave

Período de renovación

PRIMER AVISO RECORDATORIO

SEGUNDO AVISO RECORDATORIO

El proceso de renovación se cierra por falta de respuesta

Período de 60 días en el cual los beneficios se mantienen vigentes

Período de reconsideración de 90 días donde el miembro ya no tiene 
beneficios, pero no necesitaría completar una NUEVA solicitud

Período en el que el miembro necesitará completar una NUEVA solicitud, 
si sus beneficios han terminado debido a la falta de respuesta

1
2



Esta cronología ilustra períodos clave para 
miembros que no respondan a tiempo

Periodo especial de inscripción al mercado de seguros médicos 

Abr
2023

Mayo
2023

Jun 
2023

Jul 
2023

Ago
2023

Sep 
2023

Oct 
2023

Nov 
2023

Dic
2023

Ene
2024

Feb 
2024

Mar 
2024

Abr
2024

Mayo
2024

Jun 
2024

Jul 
2024

Ago
2024

Haga clic 
en las 
fechas

Menú
principal

1er Aviso Recordatorio1
2º Aviso Recordatorio2 Fin de coberturaC

Aviso del fin de coberturaN

Período de 
reconsideración de 90 

días 

Cuando haya vencido el período de reconsideración de 
90 días, el miembro debe presentar una nueva solicitud

Periodo de 
renovación 1 2

Período adverso
de 60 días CN

Impacto de la carga de trabajo
*Volumen de llamadas* Oficinas locales* Centro de Atención al Cliente ONE  

Período de 
reconsideración de 90 días 1 2 CN

Período de 
reconsideración de 90 días 1 2 CN

Período de 
reconsideración de 90 días 1 2 CN

Cuando haya vencido el período de reconsideración de 
90 días, el miembro debe presentar una nueva solicitud

Período adverso
de 60 días

Período adverso
de 60 días 

Período adverso
de 60 días 

Periodo de 
renovación

Periodo de 
renovación

Periodo de 
renovación

Cuando haya vencido el período de reconsideración de 
90 días, el miembro debe presentar una nueva solicitud

Cuando haya vencido el período de 
reconsideración de 90 días, el miembro debe 
presentar una nueva solicitud

Período de renovación: durante este 
tiempo, el sistema ONE identifica a todos 
los que están listos para la renovación en 
un mes determinado y se envían avisos a 
los miembros informándoles de su estatus 
y si se requieren más acciones.

Período adverso de 60 días: 30 días 
después de que se envía el 2º recordatorio y 
aún no hay respuesta del miembro, se envía 
un aviso del fin de la cobertura. El miembro 
continuará recibiendo beneficios por 60 días 
adicionales. 

Período de reconsideración de 90 días: si el miembro responde 
durante el período adverso de 60 días, la cobertura se renueva sin 
interrupciones. Después del día 60, los beneficios terminarán. El miembro 
aún tendrá 90 días para responder y continuar el proceso de renovación. 
Cuando  haya vencido el período de reconsideración de 90 días y el 
miembro debe presentar una nueva solicitud.
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Resumen de las recomendaciones para el 
proceso de renovación

Mes 14Mes 1 Mes 2 Mes 5 Mes 7Mes 3 Mes 8 Mes 10 Mes 12Mes 4 Mes 6 Mes 9 Mes 11 Mes 13

Iniciar las renovaciones dentro de los 10 meses Finalizar las renovaciones para el mes 14

FASE 1
INICIAR CON LOS CASOS:

• Padre/madre u otro pariente 
encargado del cuidado (PCR, por 
sus siglas en ingles)

• Medicaid para menores (mayoría de 
los casos)

• Beneficiarios del Programa de 
Seguridad de Ingreso Suplementario

SEGUIR CON LOS CASOS DE:

• Embarazo y recién nacidos
• Medicaid para menores (transición 

para los que cumplieron 19 años 
durante el PHE)

• Los que sean elegibles para el 
Bridge Plan

• Nativos Americanos / Nativos de 
Alaska (El orden de renovación fue 
decisión tomada por las tribus)

FASE 3
DISTRIBUIR LOS SIGUIENTES CASOS

DENTRO DE ESTE PLAZO
• OHP Plus y servicios de cuidado a largo plazo 1
• OHP Plus y servicios de cuidado a largo plazo 2
• Programa de ahorros del Medicare 

(Medicare Savings Program)
• Población con posible discapacidades
• Población sin hogar (excepto que no habrá 

renovaciones en enero)
• Beneficiarios del Programa de Asistencia 

Nutricional Suplementaria (SNAP)
• Personas que no hablan inglés
• Otros



Actualizaciones sobre el
programa de beneficios
alimentarios



P-EBT del verano para niños 

• La última semana de marzo, avisos fueron enviados por 
correo a 390,000 niños elegibles

• Los niños elegibles recibirán una segunda carta con la 
tarjeta P-EBT antes del 31 de mayo de 2023

• Los hogares recibirán una suma de $391 por cada niño 
elegible que son:
▪ Los niños menores de 6 años que recibieron 

SNAP en cualquier momento entre el 1 de junio y el 
31 de agosto del 2022

▪ Los niños de edad escolar elegibles para 
comidas gratuitas o reducidas, durante el último mes 
del año escolar 2021-22

Los beneficiarios de P-EBT de 
verano recibirán esta tarjeta 

P-EBT por correo entre 
mediados de marzo y finales 
de mayo para acceder a los 

beneficios de alimentos



P-EBT del verano para niños

• Un centro de llamadas para P-EBT abre el 27 de marzo de 2023

• Abierto de lunes a viernes de 8 a.m. a 5 p.m.

• Llame al 1-844-ORE-PEBT (1-844-673-7328)
▪ Las personas que llamen tendrán la opción de elegir inglés o español. Las 

personas que llaman pueden solicitar intérprete para otros idiomas.

• Correo electrónico : EBT.ebtschoolmeals@odhsoha.oregon.gov

• Visite la pagina web PEBT.Oregon.Gov para obtener información actualizada y 
preguntas frecuentes.

https://www.oregon.gov/dhs/ASSISTANCE/FOOD-BENEFITS/Pages/P-EBT.aspx


Kit de herramientas para Comunicaciones sobre 
P-EBT

• Ayúdenos a compartir esta información

• El kit de herramientas incluye una hoja de preguntas frecuentes actualizada, un 
cartel y una imagen de información para compartir con las familias, así como 
publicaciones ya escritas para las redes sociales y un video promocional sobre 
el programa P-EBT para el verano de 2022.

• Kit de herramientas en ingles

• Kit de herramientas en español

https://www.oregon.gov/dhs/ASSISTANCE/FOOD-BENEFITS/Documents/pebt-2022-toolkit-en.docx?utm_medium=email&utm_source=govdelivery
https://www.oregon.gov/dhs/ASSISTANCE/FOOD-BENEFITS/Documents/pebt-2022-toolkit-es.docx?utm_medium=email&utm_source=govdelivery


SNAP Adultos sin discapacidad y sin 
dependientes (ABAWD)

• Los requisitos de trabajo para SNAP ABAWD se detuvieron 
durante la emergencia de salud pública por COVID-19 y se reactivarán el 1 de julio 
del 2023. Los avisos se enviarán por correo el 24 de abril a las personas que se 
determine que son ABAWD.

• Si un beneficiario de SNAP con estado ABAWD no está trabajando o realizando 
ciertas actividades relacionadas con el trabajo al menos 80 horas al mes, solo 
puede obtener beneficios de SNAP durante tres meses, en un período de tres años.

• La personas que vivan en algunas áreas de Oregón con tasas de desempleo más 
altas que la tasa nacional, no tendrán que cumplir con los requisitos de trabajo. A 
otros se les permitirá el uso limitado de otras excepciones.

• Las siguientes áreas reactivarán los requisitos de trabajo: Clackamas, Deschutes, 
Jackson, Lane, Linn, Marion, Multnomah y Washington.



Actualizaciones sobre el correo 
que sea devuelto al remitente



Correo devuelto al remitente
• El mantener la información de contacto actualizada es fundamental para que las 

personas reciban avisos importantes sobre sus beneficios.

• A fines de abril se implementará un nuevo proceso para el correo devuelto al 
remitente. Este proceso será llevado acabo en un centro de procesamiento 
estatal y tendrá como objetivo comunicarse (por medio de un alcance 
automatizado) con la persona recibiendo beneficios.

• El sistema de elegibilidad de ONE realizará el alcance automatizado por medio 
de mensaje de texto, correo electrónico o correo de voz para pedir a las 
personas que actualicen sus direcciones.

• Las personas solo recibirán un mensaje, ya sea un mensaje de texto, un correo 
electrónico o un correo de voz (el intento se hará en ese orden) en inglés o 
español.



Alcanzando a las 
poblaciones de prioridad



Meta: Involucrar y apoyar a las poblaciones que 
podrían no recibir las actualizaciones del OHP o 

necesitan ayuda adicional
• Personas de Asia o de las Islas del Pacifico
• Afroamericanos o afro descendientes
• Miembros de la comunidad COFA
• Trabajadores agrícolas
• Latinos/as/x
• Miembros de las tribus
• Adultos mayores de edad (65+)
• Personas anteriormente encarceladas
• Personas que están saliendo de los 

hospitales privados
• Personas que viven en zonas remotas
• Personas identificadas con discapacidades 

intelectuales / del desarrollo (I / DD) 

• Personas con enfermedad de salud mental
• Personas con discapacidades
• Personas con bajo o nulo nivel de 

alfabetización
• Personas con desorden uso de sustancias
• Inmigrantes que recién han llegado
• Personas que actualmente están 

indocumentadas
• Personas que están experimentando la falta 

de vivienda
• Adultos jóvenes, jóvenes emancipados y 

jóvenes que están saliendo del sistema 
cuidado de crianza debido a su edad

(Hay que reconocer la intersección entre estos grupos)



Estrategia: Alcance amplio
• Una campaña de alcance amplio que 

satisface las necesidades entre 
audiencias

• Tono equilibrado — urgencia + apoyo
▪ Mensaje:

o Actualice su dirección
o Esté atento a la carta, siga los pasos 

indicados
o Ayuda gratuita esta disponible

• Incluye
• Materiales para miembros en 14 idiomas
• Sitio web actualizado de OHA PHEU
• Divulgación a través de asesores de 

campaña y muchos otros
• Campaña de medios pagados: carteles 

de publicidad, contenido digital, anuncios 
en la radio, anuncios en las tiendas, y 
otros 



Estrategia: Alcance adicional

• Distribución específica dependiendo de la audiencia

• ¿Dónde es que la campaña de alcance amplio no aborda necesidades 
específicas?

• Identificación de canales de distribución de prioridad en función a 
base de la investigación de la audiencia y los aportes de los asesores 
de campaña

• Por ejemplo...
• 65+: Distribución a través de centro senior y Meals on Wheels
• Múltiples audiencias: Distribución a través de bibliotecas



Próximos pasos

28 de abril:
• El sitio web de OHA PHEU actualizado con el tema Keep Covered
• Materiales en inglés y español disponibles para pedidos de descarga e impresión
• Cartel y carpa de mesa

▪ Volantes
▪ Hoja informativa
▪ Preguntas más frecuentes
▪ Publicaciones en redes sociales

Finales de abril – principios de mayo:
• Materiales disponibles en todos los idiomas
• Materiales personalizables disponibles 
Principios de mayo: Lanzamiento de anuncios digitales y vallas publicitarias
Junio: Videos de campaña y otros materiales disponibles 
Julio 2023 – febrero 2024: La campaña de medios de comunicacion se expande, todas 
las actividades continúan 



Sesión de preguntas y respuestas
Utilice la función de preguntas y respuestas para enviar sus preguntas
Si prefiere hacer su pregunta verbalmente, solicite que se le quite el silencio 
en la caja de preguntas y respuestas.

Cualquier pregunta que no podamos 
responder en vivo será respondida por 
escrito y publicada en 
http://www.oregon.gov/covid-phe-partners. 
Las preguntas y respuestas de los 
seminarios web anteriores ya están 
disponibles en el sitio web.

http://www.oregon.gov/covid-phe-partners


Manténgase conectado

Reserve la fecha: Seminarios web para socios sobre la emergencia de salud 
pública a las 10 a.m., PST

Visite www.oregon.gov/covid-phe-partners para obtener información sobre PHE 
COVID-19, grabaciones y presentaciones de seminarios web de PHE anteriores y 
el kit de herramientas para socios comunitarios.

To sign up directly for our new partner newsletter called “Keep Covered” go to: 
https://public.govdelivery.com/accounts/ORDHS/signup/35855

Envíe un correo electrónico a marlen.torres-arias@odhs.oregon.gov con 
preguntas o para compartir sus comentarios.

Inglés Español

9 de mayo 18 de mayo 

http://www.oregon.gov/covid-phe-partners
https://public.govdelivery.com/accounts/ORDHS/signup/35855
mailto:marlen.torres-arias@odhs.oregon.gov


Recurso: Herramientas de cambio

Visión general: El personal y los socios pueden usar las herramientas de cambio de PHE-U para 
educar a las personas que reciben beneficios médicos y no médicos sobre sus renovaciones y 
cambios en sus beneficios. Cada colección proporciona  Mapas de viaje y escenarios que ilustran 
lo que las personas pueden esperar experimentar durante el proceso de renovación, así como 
las acciones que pueden tomar y los recursos que pueden usar en el camino.
Las herramientas de cambio 
incluyen:
• OHP y cuidados a largo plazo
• Asignaciones de emergencia 

de SNAP
• SNAP para estudiantes 

universitarios
• SNAP para personas con 

estado ABAWD

Visite Oregon.gov/covid-phe-partners or the PHE Unwinding OWL site para acceder a estas 
herramientas.

https://www.oregon.gov/oha/PHE/Pages/partners.aspx
https://dhsoha.sharepoint.com/teams/Hub-ODHSOHA-PHE


Conectando a las personas con los recursos de alimentos 
en su comunidad

• Sitio web en inglés y español 
actualizado

• Kit de herramientas con recursos 
descargables en varios idiomas

• Publicidad en redes sociales



Encuesta de comentarios 
del seminario web

¡Comparta sus comentarios – realice la encuesta del seminario 
web de fin de la emergencia de salud pública por COVID-19 !

La encuesta aparecerá automáticamente después de que finalice el 
seminario web.  Por favor tómese 5 minutos para completar la 
encuesta y comparta sus comentarios valiosos. Gracias de 
antemano por su participación.



Serie de información para 
socios comunitarios: Preparación para el 
fin de la emergencia de salud pública por 

COVID-19

¡Gracias por asistir!
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