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TỔNG QUAN 
Chương trình Quản lý Rượu 
cần sa (CAMP) là nơi những 
người được cấp phép dịch vụ 
rượu phải nộp đơn xin cấp 
phép dịch vụ và sửa đổi giấy 
phép dịch vụ hiện tại của họ. 

 
CAMP sẽ cho phép bạn nộp đơn xin cấp phép, gia hạn giấy phép, yêu cầu sửa đổi giấy phép hiện tại, 
thanh toán phí trực tuyến bằng thẻ tín dụng hoặc tài khoản séc hoặc tiết kiệm ACH và xem giấy phép 
của bạn tại một nơi. 
 
Hướng dẫn này đề cập đến các chi tiết cụ thể về chức năng cấp phép của CAMP. Bài viết sẽ thảo luận 
về cách tạo tài khoản trong CAMP, liên kết giấy phép hiện tại của bạn từ hệ thống cấp phép cũ của 
OLCC vào CAMP, nộp đơn, gia hạn giấy phép, yêu cầu sửa đổi giấy phép, cách xem xét đơn đang chờ 
xử lý và trả lời một số câu hỏi thường gặp. 
 
Hướng dẫn này không đề cập đến các yêu cầu về quy tắc cụ thể và không thay thế hoặc sửa đổi bất kỳ 
quy tắc hoặc luật hành chính nào của OLCC. Xem trang web của OLCC để biết thêm thông tin về các 
yêu cầu về quy tắc hành chính của OLCC. 
 
Nếu bạn có thắc mắc, hãy gửi email đến OLCC.servicepermits@olcc.oregon.gov hoặc gọi đến số 503-
872-5200. 
 
 
 
 

NGƯỜI CÓ GIẤY PHÉP HIỆN CÓ TRONG HỆ THỐNG CẤP PHÉP CŨ 
CỦA OLCC – MÃ TRUY CẬP TRỰC TUYẾN CỦA NGƯỜI DÙNG 

Người được cấp phép và người nộp đơn trong hệ thống cấp phép cũ của OLCC sẽ có thể lấy 
MÃ TRUY CẬP TRỰC TUYẾN để liên kết tài khoản của bạn với giấy phép của bạn trong 
CAMP (xem trang 7). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:OLCC.servicepermits@olcc.oregon.gov
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BẮT ĐẦU – ĐĂNG KÝ 

TÀI KHOẢN NGƯỜI DÙNG TRONG CAMP 
 

1. Đăng nhập vào Cổng thông tin khách hàng CAMP https://CAMP.OLCC.online  
2. Nhấp vào liên kết “Đăng nhập/Đăng ký”:  

 

 
 
 
3. Nhấp vào liên kết “Đăng ký ngay” trên trang này. 

 

 

 

 

https://camp.olcc.online/
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4. Nhập địa chỉ email bạn đã 
tạo cho tài khoản CAMP vào ô 

“Địa chỉ Email” rồi nhấp vào “Gửi mã xác minh”.  

 
 
5. Một mã xác minh sẽ được gửi đến tài khoản email của bạn. Đăng nhập vào tài khoản email của 

bạn để lấy mã xác minh và nhập mã đó vào ô “Mã Xác minh”. Nhấp vào mã xác minh.   
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6. Khi mã đã được xác thực, hãy nhập Mật khẩu mới, Xác nhận mật khẩu mới, Tên, Họ, Số điện 
thoại. Ở cuối màn hình, hãy đọc tuyên bố xác nhận, nhấp vào ô “Đồng ý” và nhấp vào “Tạo”. 
 

7. Sau khi tài khoản của bạn được tạo, từ trang Đăng nhập, hãy nhập địa chỉ email và mật khẩu của 
bạn rồi nhấp vào “Đăng nhập”. 
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YÊU CẦU MÃ TRUY 

CẬP GIẤY PHÉP CỦA BẠN 
 
Bắt đầu từ ngày 31 tháng năm 2025, tất cả người giữ giấy phép và người nộp đơn xin giấy phép đang 
chờ xử lý sẽ có quyền truy cập vào giấy phép hoặc đơn xin của họ trên cổng thông tin trực tuyến 
CAMP mới. Để truy cập thông tin này hoặc tiếp tục đơn xin đang nộp, người được cấp phép hoặc người 
nộp đơn trước tiên phải liên kết tài khoản người dùng CAMP của họ với hồ sơ Giấy phép của họ. Nếu 
bạn chưa từng nộp đơn xin giấy phép dịch vụ trước đây hoặc giấy phép dịch vụ đã hết hạn trước ngày 
31 tháng 3 năm 2025, bạn sẽ chỉ phải nộp đơn xin giấy phép mới và không cần liên kết bất kỳ thông 
tin nào thông qua Công cụ yêu cầu mã truy cập. 
 
1. Người được cấp phép phải tạo một tài khoản trong cổng thông tin trực tuyến CAMP hoặc đăng 

nhập vào tài khoản hiện tại của họ nếu họ đã tạo một tài khoản. Tài khoản người dùng này có thể 
giống với tài khoản bạn đã tạo cho Giấy phép rượu hoặc cần sa nếu bạn vẫn giữ giấy phép hoặc 
đã nộp đơn xin các sự kiện đặc biệt, vì tất cả chúng hiện là một hệ thống trong CAMP. 

2. Nếu bạn đang đăng nhập vào một tài khoản đã được tạo trước đó, vui lòng chuyển sang bước 5. 
3. Nếu bạn đang đăng nhập vào một tài khoản đã được tạo trước đó, vui lòng chuyển sang bước 5. 
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4. Nếu hiện tại bạn không 
có giấy phép, chưa nộp đơn 
xin giấy phép gần đây và 
không có thông tin trong hồ 
sơ với OLCC, hãy nhấp vào 
nút Tiếp tục . 
5. Nếu bạn đã có Tài khoản 

người dùng CAMP (có thể bạn đã thiết lập trước đó với tư cách là người giữ giấy phép OLCC) và 
không thấy màn hình trên khi đăng nhập, bạn sẽ cần phải vào Hồ sơ của tôi ;trong menu thả 
xuống ở góc trên bên phải màn hình sau khi đăng nhập để tìm Công cụ yêu cầu mã truy cập giấy 
phép. Khi vào trang Hồ sơ của tôi của bạn, công cụ sẽ nằm ở cuối trang. Khi đã tìm thấy, hướng 
dẫn truy cập và nhập mã sẽ giống hệt với quy trình này. 
 
Vị trí Menu thả xuống trên thiết bị Máy tính để bàn/Máy tính xách tay/Máy tính bảng 
(khoanh tròn màu đỏ): 
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Vị trí Menu thả xuống trên 
thiết bị Di động (khoanh 
tròn màu đỏ): 

 
 
6. Người dùng CAMP mới là người có giấy phép, mới nộp đơn xin giấy phép hoặc đã có thông tin cấp 

phép trong hệ thống sau đó sẽ phải yêu cầu Mã truy cập của họ.  
7. Hệ thống cung cấp công cụ tên và địa chỉ email để gửi mã truy cập cho bạn qua địa chỉ email đã 

chỉ định. Vui lòng sử dụng địa chỉ email mà OLCC lưu trong hồ sơ của bạn. Nếu bạn chọn sử dụng 
một địa chỉ email khác để thiết lập tài khoản người dùng CAMP, bạn phải nhập email bạn đã sử 
dụng để xin giấy phép ban đầu vào trường đó của công cụ tìm kiếm để lấy Mã truy cập. Nhấn nút 
Send Code sau khi điền xong các mục. 
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8. Kiểm tra email để biết mã truy cập. Vui lòng đảm bảo kiểm tra thư mục Thư rác và Thư không 

mong muốn. 
9. Đánh vô Access Code của bạn vào ô được cung cấp và nhấp vào Associate. 
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10. Sau khi bạn liên kết Access Code và nhấp vào Continue, bạn sẽ được chuyển hướng đến màn 

hình "Trang chủ" của mình. Thông tin giấy phép của bạn hiện đã được liên kết với tài khoản người 
dùng của bạn. 

 
Trang Nhà của Mục Xin Giấy Phép  

 
1. Ở đầu màn hình Home của bạn, bạn sẽ tìm thấy bảng chọn điều hướng. Mỗi tùy chọn sẽ hướng 

bạn đến một trang hoặc chức năng khác nhau trong CAMP. Bạn có thể tìm thấy thông tin cụ thể 
về từng tùy chọn ở trang tiếp theo của hướng dẫn sử dụng này. 
 

 
 
 

2. Phần "Cấp phép và Giáo dục" cho phép bạn nộp đơn xin cấp giấy phép mới, theo dõi giấy phép và 
đơn xin cấp, gia hạn giấy phép hoặc sửa đổi giấy phép hiện có. 
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Từ phần Cấp phép và Giáo dục người dùng có thể nộp đơn xin cấp giấy phép mới, theo dõi giấy phép và 
đơn xin cấp, gia hạn giấy phép hoặc sửa đổi giấy phép hiện có. 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

MENU ĐIỀU HƯỚNG 
 
TRANG NHÀ 
Người dùng có thể điều hướng trở lại Màn hình chính bằng cách chọn nút Home. 



TRANG  PAGE 1 | 31 
Ủy ban Rượu và Cần sa Oregon 

 

 

Hướng dẫn Sử dụng Cổng thông tin Khách hàng của CAMP 

 
 
TRANG CHỦ 
 
Người dùng có thể truy cập vào bảng điều khiển của họ bằng cách chọn Dashboard từ menu điều 
hướng ở đầu màn hình hoặc bằng cách chọn nút Permitting and Education trên màn hình Home. Cả 
hai sẽ đưa người sử dụng đến cùng một địa điểm. 
Lưu ý: Bảng điều khiển sẽ hướng dẫn bạn đến bất kỳ bảng điều khiển nào bạn đã truy cập 
lần cuối. Nếu bạn có giấy phép và giấy phép và muốn điều hướng giữa các bảng điều khiển, 
bạn sẽ cần chọn Trang chủ. 
 
CHỨC NĂNG TÌM KIẾM 

 
Chức năng Tìm kiếm ở đầu Màn hình chính cho phép người dùng tìm kiếm ngân hàng dữ liệu của OLCC 
để tìm bất kỳ ai có giấy phép, nhãn mác đã được phê duyệt hoặc bao bì đã được phê duyệt. 

 
LIÊN HỆ VỚI CHÚNG TÔI 
 
Chức năng Liên lạc với Chúng tôi Contact Us cung cấp cho người sử dụng khả năng tìm thông tin liên 
lạc của Ủy ban Bia rượu và Cần sa Oregon (Oregon Liquor and Cannabis Commission - OLCC) bằng 
cách hướng dẫn họ đến phần Liên lạc với Chúng tôi của OLCC trên trang web của chúng tôi. Màn hình 
này không chỉ cung cấp thông tin liên lạc của trụ sở chính của chúng tôi tại Portland mà còn cả các văn 
phòng khu vực của chúng tôi. 
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THANH TOÁN  
 
Phần Thanh toán Payments 
sẽ hiển thị tất cả các khoản 
thanh toán quá hạn của người 
được cấp giấy phép cũng như 
lịch sử thanh toán gần đây.  

Từ màn hình này, người sử dụng có thể thanh toán tất cả các khoản phí cùng một lúc hoặc chọn khoản 
phí nào muốn thanh toán ngay và/hoặc thanh toán sau. 
 
CHÍNH SÁCH HOÀN TIỀN 
 
Chính sách Hoàn tiền nêu rõ chính sách hoàn tiền hiện tại của OLCC và thời điểm hoàn tiền.   
 
HỒ SƠ NGƯỜI SỬ DỤNG 
 

 Trong phần User Profile, người dùng có thể cập nhật thông tin liên hệ của người dùng và liên kết Tài 
khoản người dùng với thông tin được chuyển đến CAMP từ hệ thống cũ của chúng tôi. Vui lòng xem 
phần YÊU CẦU MÃ TRUY CẬP GIẤY PHÉP REQUESTING YOUR PERMIT ACCESS CODE (trang 7, các 
bước 6-10) để biết hướng dẫn về cách lấy và liên kết Mã truy cập Access Code. 



TRANG  PAGE 1 | 31 
Ủy ban Rượu và Cần sa Oregon 

 

 

Hướng dẫn Sử dụng Cổng thông tin Khách hàng của CAMP 

NỘP ĐƠN XIN GIẤY 
PHÉP MỚI 
     
1. Từ Bảng hiện thị Giấy 
phép Permitting and 
Education Dashboard  chọn 

Nộp đơn xin Giấy phép Apply for Permit trong phần Chọn một Hành động Select an Action : 

 
 
 
 
 

2. Trên trang Nộp đơn xin giấy phép Apply for a Permit, chọn Giấy phép kinh doanh rượu Alcohol 
Service Permit và nhấp vào nút Áp dụng Apply 
 

 
3. Trên trang Tổng quan về Giấy phép Permit Overview, bạn sẽ thấy thông tin chi tiết về Giấy 
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phép Dịch vụ Rượu và có thể 
nộp đơn xin giấy phép mới 
bằng cách nhấp vào Áp dụng 

Apply. 
 

 
 

BẮT ĐẦU 
 

1. Trước khi bắt đầu, xin lưu ý rằng ở cuối mỗi màn hình trong quy trình nộp đơn sẽ có một vòng 
tròn màu xanh lá cây có biểu tượng đĩa (lưu) và biểu tượng thùng rác màu đỏ.  Bạn có thể lưu 
thông tin của mình trên mỗi trang bằng cách nhấp vào vòng tròn màu xanh lá cây. Tuy nhiên, 
như một lời cảnh báo, nếu bạn nhấp vào biểu tượng thùng rác màu đỏ, nó sẽ xóa toàn bộ đơn của 
bạn, không chỉ thông tin mà bạn đã nhập trên trang đó. 

 

2. Trang Getting Started mô tả loại giấy phép đang được nộp đơn xin. Bạn sẽ cần chọn Có hoặc 
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Không cho phần "Bạn có Mã 
truy cập không?" câu hỏi để 

tiếp tục 
 

 

 

 

 
HỒ SƠ GIẤY PHÉP CỦA TÔI 

1. Điền thông tin cá nhân vào phần Hồ sơ giấy phép của tôi My Permit Profile. Xin lưu ý rằng nếu 
bạn nhận phải lỗi khi nhập số An sinh xã hội, bạn có thể đã có thông tin hồ sơ trong CAMP từ hệ 
thống cũ. Bạn sẽ cần phải từ bỏ đơn xin cấp phép mới và lấy Mã truy cập Access Code từ phần Hồ 
sơ của tôi My Profile ở đầu trang. Xem YÊU CẦU MÃ TRUY CẬP GIẤY PHÉP REQUESTING YOUR 
PERMIT ACCESS CODE (trang 7, các bước 6-10). 

2. Sau khi đã trả lời tất cả các câu hỏi, hãy nhấp vào nút Tiếp theo Next .  
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TÀI LIỆU 
1. Phần này sẽ cho phép 
bạn tải lên các tài liệu cần 
thiết để xin Giấy phép. Hiện 
tại, giấy tờ tùy thân có ảnh do 
chính phủ cấp là tài liệu duy 
nhất bắt buộc để xin Giấy 

phép dịch vụ rượu. Phần Mô tả Description liệt kê những gì OLCC chấp nhận đối với ID do chính 

phủ cấp (xem bên dưới). Vui lòng lưu ý rằng nếu bạn nộp một tài liệu làm tài liệu giữ chỗ, đơn 
của bạn sẽ bị trả lại vì không đầy đủ và bạn sẽ phải nộp các tài liệu bắt buộc trước khi được 
chuyển cho nhân viên OLCC xử lý. 
 

2. Để tải lên tài liệu, trong phần tải lên, hãy nhấp vào “++”. Bạn có thể chụp ảnh từ điện thoại 
thông minh hoặc tải lên ảnh đã lưu. Các tập tin có thể được thả từng cái một hoặc theo nhóm.   
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3. Sau khi ID được chấp nhận của bạn đã được tải lên và tài liệu có một đường màu xanh lá cây liền 
mạch bên dưới, quá trình tải lên đã hoàn tất. Nếu thiếu tài liệu, hệ thống sẽ đưa ra thông báo lỗi. 
Nhấp vào nút Tiếp theo Next khi quá trình tải lên hoàn tất. 
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LỊCH SỬ CÁ NHÂN 
1. Điền câu trả lời của bạn 
cho các câu hỏi trong phần 
Lịch sử cá nhân Personal 
History. Xin lưu ý rằng OLCC 
sẽ tiến hành kiểm tra lý lịch 
và việc trả lời câu hỏi này 

không nhất quán có thể làm chậm quá trình xử lý và ảnh hưởng đến việc đơn đăng ký của bạn có 
được chấp thuận hay không. Sau khi các trường đã hoàn tất, hãy nhấp vào nút Tiếp theo Next. 
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NỘP VÀ THANH TOÁN 
ĐƠN XIN VIỆC 
1. Trang này sẽ tóm tắt 
thông tin được cung cấp. 
Trước khi hoàn tất đơn xin 
việc, nếu chưa hoàn tất tất cả 

các bước bắt buộc, một thông báo lỗi sẽ xuất hiện ở góc dưới bên phải của màn hình cho biết 
thông tin nào vẫn cần thiết. Ngoài ra, còn có một thanh trạng thái bên dưới tiêu đề Đơn Mới. Bất 
kỳ vòng tròn nào xuất hiện màu xanh lá cây đều đã hoàn thành, trong khi bất kỳ vòng tròn nào 
vẫn cần phải hoàn thành sẽ xuất hiện màu xám hoặc màu đen. Để hoàn tất một bước, hãy nhấp 
vào vòng tròn được đánh số và xác định những gì cần thiết để hoàn tất bước đó.   

 

 

 

2. Trang này cũng sẽ hiển thị cho bạn các khoản phí Fees cần thiết để nộp đơn.  

 

 

3. Nhấn nút Thanh toán & Nộp Pay & Submit để xử lý phần này trong đơn của bạn. Bạn sẽ được 
chuyển đến một trang mới, cổng thanh toán the payment portal. Vui lòng sử dụng cổng thanh 
toán để thanh toán phí nộp đơn xin Giấy phép dịch vụ của bạn. 
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4.  Sau khi thanh toán 
được xử lý, bạn sẽ được đưa 

trở lại cổng thông tin CAMP và hiển thị đơn đăng ký của bạn là "Đang tiến hành". 

 
HOÀN THÀNH KHÓA HỌC 

1. Bạn phải tham gia và vượt qua khóa học Giáo dục phục vụ đồ uống có cồn trong vòng 45 ngày kể 
từ ngày nộp đơn đăng ký. Bước này bao gồm một liên kết, Xem thông tin khóa học View Course 
Information, đưa bạn đến tệp PDF có liệt kê các nhà cung cấp khóa học giáo dục phục vụ đồ 
uống. Nếu bạn đã học khóa học trước khi nộp đơn, khóa học sẽ được liệt kê ở đây và bạn có thể 
tiến hành đến Bước 3. Làm bài đánh giá. 
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LÀM BÀI KIỂM TRA 

1. Khi đã chuẩn bị xong, hãy nhấp vào nút Bắt đầu Start để Làm bài đánh giá bắt buộc. Bạn cần đạt 
điểm 70% trở lên để đậu. Bạn làm mấy lần cũng được. 

 

2. Bài đánh giá được cung cấp bằng tiếng Anh, tiếng Tây Ban Nha và tiếng Trung. Sau khi đã chọn 
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một bài đánh giá, hãy nhấn 
nút Bắt đầu Begin . 
 

3. Sau khi đã trả lời tất cả các câu hỏi, hãy nhấn nút Hoàn thành Complete . 
4. Nó sẽ đưa bạn đến trang Sẵn sàng để Nộp Ready to Submit. Chọn Nộp Submit để hoàn tất bài 

kiểm tra. 
5. Nếu bạn không nhận được điểm đậu, bạn có thể làm lại bài đánh giá khi bạn đã chuẩn bị kỹ hơn. 
6. Nếu bạn nhận được điểm đậu, bạn sẽ được đưa trở lại trang ứng dụng và ứng dụng của bạn hiện 

sẽ ở trạng thái "Đang xem xét".  
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ĐÃ NỘP ĐƠN XIN GIẤY 
PHÉP MỚI 
1. Xin chúc mừng! Bạn đã 
nộp đơn xin Giấy phép kinh 
doanh rượu. Bạn sẽ thấy trạng 
thái đơn xin của mình là Đang 

được xem xét In Review. Trong hầu hết các trường hợp, giấy phép tạm thời sẽ được cấp. Nhấp 
vào liên kết màu xanh lam để truy cập giấy phép tạm thời của bạn. 

2. Ở cuối trang Giấy phép tạm thời, bạn có thể nhấp vào biểu tượng   để tải xuống giấy phép 
tạm thời của mình. 
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3. Bạn cũng có thể truy 
cập trang Giấy phép tạm thời 

từ Bảng điều khiển cấp phép và giáo dục trong mục "Giấy phép đang hoạt động" hoặc Giấy phép 
đã cấp trong tab Giấy phép. 
 

4. Nhân viên sẽ liên hệ để yêu cầu thêm thông tin hoặc thông báo khác nếu OLCC yêu cầu thêm bất 
kỳ thông tin nào để xử lý đơn đăng ký của bạn. 

5. Bạn sẽ nhận được thông báo qua email và thấy giấy phép đang hoạt động trên bảng điều khiển 
của mình khi OLCC đã chấp thuận đơn đăng ký của bạn. 
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BẢNG ĐIỀU KHIỂN 

GIẤY PHÉP 
CẦN ĐƯỢC HÀNH ĐỘNG 

Phần Cần được hành động Actions Required của bảng điều khiển giấy phép nêu bật bất kỳ mục hoặc 
nhiệm vụ nào còn tồn đọng mà một người có thể cần thực hiện.  

Để xác định hành động cần thiết, hãy nhấp vào số màu xanh dương được gạch chân trong cột Số 
Number. Thao tác này sẽ đưa bạn đến nhiệm vụ cần thực hiện. Khi các nhiệm vụ đã được hoàn tất, 
chúng sẽ biến khỏi phần Hành động Bắt buộc.  

Trong hướng dẫn này, chúng tôi sẽ tập trung vào các mục liên quan đến Giấy phép dịch vụ rượu. Đây 
là Yêu cầu thông tin bổ sung và Gia hạn giấy phép kinh doanh rượu. 

 

 
YÊU CẦU THÔNG TIN BỔ SUNG 

Nếu OLCC yêu cầu thêm thông tin hoặc hình thức nhận dạng ảnh được chấp nhận, bạn sẽ nhận được 
Yêu cầu thông tin bổ sung.  Trong CAMP, bạn sẽ nhận được thông báo Cần được hành động 
Actions Required trên Bảng điều khiển của mình rằng giấy phép là Thông tin được yêu cầu 
Information Requested. Ví dụ phổ biến, bên dưới là Hành động bắt buộc đối với Đơn xin cấp phép mới. 
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1. Nhấp vào số đơn xin 
được gạch chân màu xanh lam 
để chuyển đến đơn xin của 
bạn. Bạn sẽ thấy trạng thái là 
Đang chờ thông tin Waiting on 
Information. 

2. Cuộn xuống Bước 4. 
Đang xem xét. Nhấp vào ô được đánh dấu Xem lại Review. 

 

 

3. Điều này sẽ đưa bạn đến một trang nơi bạn có thể trả lời tin nhắn từ nhân viên OLCC và tải lên 
bất kỳ tài liệu bổ sung nào. 

4. Nhấp vào nút Gửi Submit màu xanh lá cây khi bạn đã cung cấp thông tin được yêu cầu. Như 
vậy là hoàn tất hành động này. Trạng thái đơn đăng ký của bạn sẽ trở lại Đang xem xét In 
Review và nhiệm vụ sẽ không còn xuất hiện trong danh sách Hành động bắt buộc khi bạn quay 
lại Bảng điều khiển của mình nữa. 
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GIA HẠN GIẤY PHÉP 

Cá nhân sẽ được thông báo 90 ngày trước ngày hết hạn giấy phép rằng đã đến lúc gia hạn Giấy phép 
dịch vụ rượu của họ. Trong CAMP, bạn sẽ nhận được thông báo Cần được hành độngActions 
Required trên Trang chủ của mình rằng giấy phép Sắp hết hạn.  

 

1. Nhấp vào số giấy phép được gạch chân màu xanh lam để chuyển đến giấy phép sắp hết hạn 
của bạn. 

 
 

2. Bạn sẽ thấy nút Gia hạn Renew có sẵn cùng với các thông báo khác được đề cập sau trong 
hướng dẫn này. Nhấp vào nút Gia hạn Renew để bắt đầu đơn xin Gia hạn của bạn. 
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3. Điền đơn xin theo cách 
tương tự như khi bạn điền đơn 
xin mới. Xin lưu ý rằng bạn 
vẫn phải tham gia khóa đào 
tạo máy chủ và hoàn thành 
đánh giá cho cả đơn xin mới 

và đơn xin gia hạn. 

4. Khi bạn đã hoàn tất đơn xin, hãy nhấp vào nút Thanh toán & Gửi Pay & Submit để chuyển đến 
cổng thanh toán. 

 

5. Sau khi thanh toán được xử lý, việc gia hạn của bạn đã hoàn tất và bạn sẽ được cấp Giấy phép 
tạm thời cho đến khi OLCC xử lý đơn xin gia hạn của bạn. Giấy phép tạm thời của bạn sẽ 
không có hiệu lực để làm việc cho đến ngày sau ngày hết hạn của giấy phép đã cấp 
của bạn . 
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TRANG CHỦ VỀ GIẤY 
PHÉP VÀ GIÁO DỤC 
GIẤY PHÉP 

Mục Giấy phép Permits t có 
hai thành phần, phần Giấy 
phép đã cấp Issued Permits 

và phần Đơn xin Applications. Phần Giấy phép đã cấp Issued Permits sẽ hiển thị tất cả Giấy phép 

đã cấp. Bằng cách nhấp vào số gạch chân màu xanh, bạn có thể truy cập hồ sơ giấy phép hiện tại và 
trước đó. 

 
 
 
 
 
 
 
 
  



TRANG  PAGE 1 | 31 
Ủy ban Rượu và Cần sa Oregon 

 

 

Hướng dẫn Sử dụng Cổng thông tin Khách hàng của CAMP 

YÊU CẦU THAY ĐỔI 
GIẤY PHÉP HOẶC 
GIAO LẠI GIẤY PHÉP 
1. Để gửi thông báo bắt 
buộc hoặc yêu cầu giao lại, 
hãy vào Bảng điều khiển 

Dashboard của bạn, chọn tab Giấy phép Permit và chọn Giấy phép đang hoạt động Active. Xin lưu 
ý rằng các tùy chọn này không khả dụng đối với giấy phép tạm thời. 
 

 

2. Thông báo về tiền án, thay đổi tên hợp pháp hoặc giao lại giấy phép của bạn luôn có sẵn tại đây. 
Việc gia hạn giấy phép của bạn được đề cập trong một phần khác và chỉ khả dụng trong thời gian 
gia hạn. 

3. Nhấp vào hành động áp dụng và hoàn tất quy trình. 
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THÔNG BÁO HỆ 
THỐNG  
Khi đơn xin cấp phép, đơn xin 
gia hạn hoặc sửa đổi giấy 
phép đã được nộp hoặc khoản 
thanh toán đã được thực hiện 

cho OLCC từ tài khoản người sử dụng, hệ thống sẽ tạo ra một số giao dịch liên quan đến hành động 
đó. Số này sẽ xuất hiện ở đầu bảng hiển thị thông tin của người sử dụng. Thông báo sẽ tiếp tục hiển 
thị trên bảng hiển thị thông tin cho đến khi chúng được đóng thủ công bằng cách sử dụng vòng tròn có 
dấu “X” bên trong. Nếu không xóa chúng khỏi bảng hiển thị thông tin của người sử dụng, chúng sẽ 
tiếp tục tích tụ lại, khiến người sử dụng không thể xem toàn bộ màn hình. Cách tốt nhất là xóa ngay 
khi chúng xuất hiện.  
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