
IGNITION INTERLOCK DEVICE 

COMPLAINT NOTICE 

If you have a problem with services provided by an ignition interlock device company or 
service center and the issue is not being addressed, please contact us. Include your contact 
information and details about your complaint. A program representative will be in contact 
with you. 

Si tiene una queja con respecto a un dispositivo de enclavamiento de encendido o un centro 
de servicio, utilice el código QR a continuación o ospiid@osp.oregon.gov por correo 
electrónico. Incluya su información de contacto, detalles sobre la queja y la ubicación del 
centro de servicio. El Programa de Supervisión de Dispositivos de Enclavamiento de Ignición 
de la Policía Del Estado de Oregón abordará su consulta. 

Свяжитесь с нами, если у вас возникли проблемы с услугами, предоставляемыми 
компанией блокираторов зажигания или на станции обслуживания, и проблема не 
решена. Предоставьте свою контактную информацию и опишите характер вашей 
жалобы. Представитель программы свяжется с вами. 

如果您就点火互锁装置公司或服务中心所提供之服务发生问题，而相关事项并没有得

到解决，请与我们联系。 请包含您的联系信息及有关您所投诉事项的详尽资料。 计

划的代表人员将会与您连系。 

Nếu bạn gặp sự cố với dịch vụ do công ty Thiết bị Khoá Khởi Động (IDD) hoặc trung tâm dịch 
vụ cung cấp và vấn đề chưa được giải quyết, vui lòng liên hệ với chúng tôi. Bao gồm thông 
tin liên hệ của bạn và chi tiết về khiếu nại của bạn. Đại diện của chương trình sẽ liên hệ với 
bạn. 

  Oregon State Police 

    Ignition Interlock Device Oversight Program 

    Telephone Number: 503-934-0180 

     Email: ospiid@osp.oregon.gov 

For questions regarding the oversight program, please visit: 

https://www.oregon.gov/osp/programs/Pages/Ignition-Interlock-Device-Program.aspx 
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