
     
47,574 

Number of employees with an open employment segment 

& no salary or hours reported since January 2017 

 

Potential Impacts for Employers: 
 

 Incorrect status checks for new hires  
 Incorrect determination of partial year  
 Contributions refunded &/or invoiced in error 
 Prior Year Earnings due  
 Additional research to find & correct accounts  

 
 

Impacts for Members: 
 

 May not receive member statement 

 Incorrect service credit impacts estimates, etc. 

 Incorrect member statement 

 Member cannot use Online Member Services (OMS) to:  
o update their address 
o submit an electronic withdrawal application  

 Increases processing time for benefits 
  
 
Please help us find a solution that works for you, our members and 
PERS. Send any thoughts or ideas to Elaine.King@PERS.state.or.us  
and Alison.Burman@PERS.state.or.us.  
 




