
 

公眾參與 

參與其中！ 
Oregon Public Utility Commission（PUC，俄勒岡州公用事業委員會）鼓勵俄勒岡州居民參與我們的工作

流程，隨時瞭解與公用事業相關的問題，並就感興趣的主題提供意見。請參見下文，以瞭解更多有關

如何保持知情和參與的資訊。  

  

關於公開會議 

• 定期公開會議 - 在每隔一週的星期二舉行。在每次會議的前 15 分鐘內，公眾可以就當天議程未涉及

的主題發表意見。此外，對於在議程的規則制定部分中被列為「公眾聽證會」的項目，公眾也可以

發表意見。請查看在近期活動頁面上列出的定期公開會議議程，以瞭解更多資訊。瞭解更多關於定

期公開會議預期情況的資訊。 

• 公眾意見聽證會 – 針對關注度較高的特定案卷（案件）進行安排，讓您有機會就影響您所在社區的

特定問題發表意見。瞭解更多關於公眾意見聽證會預期情況的資訊。 

參與 PUC 活動 

面對面 

自疫情爆發以來，PUC 一直透過線上方式（而非面對面）舉行公開會議。請查看在近期活動頁面上列

出的近期公開會議議程，以確定您可以選擇參加哪些線上和/或電話會議。一些會議將以面對面的形式

舉行，也有線上和/或電話參與的選項。  

線上會議 

目前，PUC 正在使用 Zoom 平台舉行公開會議。如要查看公開會議列表並連接到會議，請打開近期活

動頁面上的相應議程，並選擇在議程中提供的連結，以便連接到會議。 

使用電話 

如要在公開會議期間使用電話收聽和/或發表意見，請打開在近期活動頁面上列出的相應議程。在該議

程上，您將會找到該特定會議的電話詳情。 

  

就感興趣的案卷發表意見 
如要就您感興趣的特定案卷（案件）（例如，擬議的費率上調）向 PUC 提交意見，請透過下面提供的

任一方式提交意見： 

 

https://www.oregon.gov/puc/news-events/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/puc/news-events/Pages/About%20PUC%20Events.aspx
https://www.oregon.gov/puc/news-events/Pages/About%20PUC%20Events.aspx
https://www.oregon.gov/puc/news-events/Pages/About%20PUC%20Events.aspx
https://www.oregon.gov/puc/news-events/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/puc/news-events/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/puc/news-events/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/puc/news-events/Pages/default.aspx


 

使用網路表格 

透過填寫在網上提供的意見表來提交意見。如果您知道案卷（案件）編號，請務必選擇它。  

使用電話 

您可以透過撥打 503-378-6600 或 800-522-2404 的方式向 PUC 提交意見。接受所有轉接電話。 

 

使用電子郵件 

透過發送電子郵件的方式提交意見和問題。請務必在主題欄中註明您要就其發表意見的案卷（案件編

號）。  

使用信函 

郵寄包含意見的信函至：Oregon Public Utility Commission, Attn: AHD - [插入案卷 #], PO Box 1088, Salem 

OR 97308-1088 
 

監督 PUC 案卷 
如要隨時瞭解各種 PUC 案卷（案件）的進展情況，請搜尋 eDocket（電子案卷）系統，以查看或下載

備案文件、裁決、命令以及其他文件和時間表。  

 
您還可以要求透過電子郵件接收案卷的最新進展通知。請注意以下兩個選項： 

1. 要求加入所有新案卷的行業通知列表。請指明您希望加入哪個行業列表：電力、天然氣、電信或水

務。 

2. 要求加入感興趣的特定案卷（案件）的服務清單。然後，當該案卷中有新文件加入或時間表發生變

化時，您將會收到電子郵件通知。 

透過電子郵件提交您的要求（上述選項 1 或 2）。   

 

https://apps.puc.state.or.us/DocketPublicComment
mailto:puc.publiccomments@puc.oregon.gov
https://apps.puc.state.or.us/edocketsSearch/eDocketsSearch
mailto:puc.hearings@puc.oregon.gov

