Ké hoach cuta Tiéu bang Oregon vé Ngwei cao tudi
Ngay 1 thang 10 nam 2021 — Ngay 30 thang 9 nam 2023

S& ménh ciia B6 Xa Hai Tiéu bang Oregon (Oregon Department of Human
Services, hay ODHS) la giup cw dan Oregon dat dwoc hanh phuc va sy déc
lap thong qua cac co hoi bao vé, trao quyén, ton trong sw Iwa chon va git
gin phdm gia. Van phong Nguoi cao tudi va Ngum Khuyét tat (Office of
Aging and People with Disabilitiesm, hay APD) ctia ODHS phat trién Ké
hoach Tiéu bang vé& Nguoi cao nién (State Plan on Aging), theo yéu ciu cla
Dao luat Ngudi My Cao Tubi (Older Americans Act, hay OAA) ndm 1965, da
dwoc stra d6i. K& hoach 1a mot ban hop déng véi Co quan Quan ly Nguoi
cao tudi (Administration on Aging, hay AoA), mét bd phan cla Co quan
Quan |y P&i sbng Cong déng (Administration for Community Living, hay
ACL) clia Bo Y té va Dich vu Nhan sinh Hoa Ky (U.S. Department of Health
and Human Services, hay HHS), va cho phép Tleu bang Oregon nhan
ngudn quy theo Pao luat. K& hoach ciing cung cap tdm nhin va dinh huwéng
cho mang lwéi ngwdi cao nién ciia Oregon va tao co hdi cho Tiéu bang chia
sé cac wu tién va chién lwgc ctia minh trong hai nam t&i dé cai thién cudc
sbng cla quy cao nién tai Oregon, ngudi khuyét tat va ngudi cham soc.

APD chju trach nhiém vé viéc thuc hién cac chwong trinh danh cho ngudi cao
nién va ngudi khuyét tat & Oregon bao gébm Pao luat OAA, céac dich vu va hé
tro dai han clia Medicaid, cac dich vu bdo vé danh cho ngudi Ién va cap phép
cac co s& chadm soc dai han. Bon vi H6 tro va Dich vu Cong déng
(Community Services and Supports Unit, hay CSSU), mét bé phan cua APD,
chiu trach nhiém thwc hién cac chwong trinh theo PBao luat OAA va sé thyc
hién viéc nay bang cach cong tac véi quy cao nién, ngudi cham sdc trong gia
dinh, 16 Co quan Khu vuc vé Ngudi cao tudi (Area Agencies on Aging, hay
AAAs) tai Oregon, Hé thdng Két nbi cac T chirc Hb tro Ngudi cao nién va
Nguwoi khuyét tat (Aging & Disability Resource Connection, hay ADRC), B6 lac
Ngwdi My Ban dia & Oregon (Indian Tribes of Oregon), cac quan hé ddi tac
cong tw khac va cac dbi tac chinh pha lién bang va tiéu bang ctia ching toi.

APD hop tac chat ché vi cac Co quan AAAs cua Oregon dé tao ra mot
goi dich vu toan dién. Cac Co quan AAAs cung cé'p théng tin va mét loat
cac dich vu cho nguwdi I6n tudi va ngudi khuyét tat & tat ca cac khu vuc
ctia Oregon, trong khi Co' quan APD diéu phéi viéc phan phdi cac nguén
quy lién bang, cung cap dao tao va hé tro kj thuat, déng thdi dam béo sw
giam sat va diéu phdi trén toan tiéu bang dbi véi cac chwong trinh theo
Pao luat OAA. Co quan APD ciling giam sat Dy an Béc lap Oregon
(Oregon Project Independence, hay OPI), dwoc quan ly bdi tat ca cac Co



quan AAA & Oregon. OPI 1a mét chwong trinh do tiéu bang tai tro, nham
cung cap cac dich vu tai nha cho nguwdi Ién tudi va nhirtng ngudi b sa sut
tri tué, nhirng nguw®i can hé tro dé sinh hoat & tai nha riéng cta ho va tri
hoan hodc tranh can dén cac dich vu va ho trg dai han clia Medicaid.

Ké hoach nay néu ré tdm nhin ctia Tiéu bang Oregon dé phuc vu ngudi
I&n tudi trong hai ndm t&i va Chinh quyén Tiéu bang xac dinh hai linh vuc
trong tdm cla tiéu bang: tdng cwdng nhiém vu ctia minh vé céng bang dich
vu, dé dap (rng tot hon vé mat van héa va ngén ngir véi si da dang ngay
cang tang cta Oregon va tao ra mot 16 trinh phuc héi sau dai dich COVID-
19, dap ng nhu cau cha nguoi lon tudi théng qua viéc tai cung cap céac
dich vy cham soc tryc tlep cling nhw ap dung cac bai hoc kinh nghiém mot
cach co chlen lwoc dé tiép can nhiéu nguoi lon tudi hon théng qua cac nén
tang két ndi tr xa hodc trwc tuyen dé cung cap cac dich vu va hé tro.

Ké hoach Tiéu bang nay dwa ra tdm linh vwc trong tam:

Coéng Bang Trong Dich Vu

Phuc Hb6i Sau COVID-19

Céc Dich Vu Vé Dinh Dudng

P4y Manh Strc Khée va Phong Nglra Bénh Tat

Chwong Trinh Ngwdi Chdm Séc Trong Gia Dinh Toan Quéc

Cac Chuong Trinh Clia Ngudi My Da Dé va Diéu Phéi theo Tiéu Dé IlI/VI
Lap Ké Hoach Huéng Dén Con Nguoi / LAy Con Ngwdi Lam Trung Tam
Cac Chuong Trinh Hb6 Tro Phéap Ly va Bao Vé Quyén Cla Nguoi
Cao Tudi

Cac muc tiéu, chién lwoc va két qua cu thé dwoc cung cap cho tirng linh vuwe
nay va nhirng muc tiéu nay lién quan truyc tiép dén cac muc tiéu dai han cta
APD. Hon niva, Céng Bang Dich Vu va Phuc H6i Sau COVID-19 sé théng bao
cho nhirng né lwc trong sau linh vwe trong tdm khac duoc liét ké & trén.

APD cam két thuc hién K& hoach nay véi tat ca cac ddi tac clia minh. Gidi quyét
cac béat binh dang xa hoi hién tai va phuc héi sau dai dich COVID dét ra nhirng
thach thirc dang k&, nhung diéu quan trong nhét Ia Oregon phai ndm bat cac co
hoi dé thuwe hién cOng viéc quan trong nay danh cho bd phan nhirng nguwoi Ion
tudi tai Oregon. Trong béi canh xay dwng 16ng tin va phuc héi sau dai dich nay,
chiing 16i tin rang cac muc dich, muc tiéu, chién lwoc va két qua nay sé cai thién
céac dich vu, hd tro, quan hé d6i tac va quan trong nhat 1a trai nghiém cla nhirng
ngwoi lén tudi truy cap vao mang lwéi clia ching t6i & Oregon.



Céc Khu vure Trong tdm cua Tiéu bang: Céng Bang Dich Vu va Phuc Hbi
Sau COVID-19 - Tém Tat va Muc Tiéu

Cong Bang Dich Vu:

Dan s ngwoi Ién tudi ciia Oregon da dang hon bat ky diém nao khac
trong lich str ctia bang. Tuy nhién, do lich s&r phan biét chung téc va cac
hinh thirc loai trir chinh tri, kinh té va xa hoi khac, hién cé sw chénh léch rd
rét déi vdi cac cong ddng ngwdi da mau, cac Bo lac tai Oregon, cdng ddng
LGBT mé& rong thém cac ca thé khac biét (LGBTQIA+) va cdng dong dan
nhap cw. Cac cong déng nay co thé khéng tin twéng vao chinh phi hodc
cac nha cung cap dich vu danh cho céng déng, cac don vi nay hién cung
cap cac dich vu theo Dao luat OAA hodc ho cé thé khong lién hé va tiép
can dé hiéu biét vé cac dich vu nay.

Viéc Tiéu bang Oregon tap trung vao cong béng dich vu nham muc dich
xay dung mai quan hé vdi cac nhom dan s6 da kinh nghiém sw phan biét
dbi xr va s loai trir dé cé dwoc sy tin twéng va cung cap dich vy tiép can
V@i cac cong dong bi ap birc nhw moét buwéc khoi dau vuwot ra khi lich st
phan biét va loai trir cia Oregon.

Phuc Hbi Sau COVID-19:

Trong thoi gian xay ra dai dich, cac hé théng dich vu va hé tro ctia Oregon
da tim ra nhirng cach thirc sang tao dé cung cap dich vu t xa - tir biva &n
giao tan nha dén cac khoa hoc cham sdc sirc khée tr xa va dwdng day
néng dé hd tro nhirtng nguei Ién tudi tréi qua sy tach biét va cd don trong
xa hoi.

V@i kinh nghiém nay trong dai dich va sw phuc héi dw kién sau dai dich
trong hai nam t&i, Oregon dang tap trung vao nhiéu nd lwc d& mang dich
vu cung céap theo hinh thire trwe tiép truwde dai dich vé lai nhw cii, ddng thoi
l4y cac bai hoc kinh nghiém tr dai dich dé tiép can nhiéu nguoi I6n tudi bi
¢ lap va nhirng ngudi co thé dwoc hudng loi tir cac phwong phap cung
cép dich vu tr xa dwoc phat trién nhanh choéng trong thoi ky dai dich.



Muc Tiéu Cdng Bang Dich Vu:

Thiét 1ap va xay dung cac mdi quan hé voi cac nhom va to chire da tirng
hoac hién chwa duwoc phuc vu trong cac chwong trinh APD, bao gom cac
chuwong trinh va dich vu ctia Dao luat Ngwdi My Cao Tudi (OAA).

Xay dwng nang Iyc bién dich ngdn ng va thong dich theo thoi gian
thyc de cai thién kha nang tiép can cac chwong trinh danh cho nguoi
l&'n tudi khéng str dung tieng Anh nhw tiéng me dé.

Tiéu bang s& lam viéc v&i cac dbi tac Co quan AAA dia phuong dé
tao dwng, duy tri va gilr virng cac ké hoach céng bang dich vu nham
dap &ng nhu cau va sé thich cta dia phwong trong tirng co quan khu
vue phu trach ngudi cao tudi & Oregon.

Tién hanh danh gia nhu cau trén toan tiéu bang dé giai quyet nhirng
thiéu hut vé dich vu trwdc khi tao ra K& Hoach Tiéu Bang V& Nguoi
Cao Tudi ké tiép.

Cac Muc Tiéu Phuc H6i Sau COVID-19:

Hoc héi kinh nghiém cung c4p va tiép nhan cac dich vu va hé tro
trong dai dich, v&i muc dich duy tri tinh lién tuc cua cac dich vu sang
tao da dwoc cung cap trong dai dich, xac dinh cac chién lwoc dé xay
dwng va nhan dang cac chién lwvgc khéng mang lai tac ddng dang ké.

Tao mot bd chinh sach, thyc tién va quy trinh toan dién dé chu dong
tng phoé véi cac trvong hop khan cép trong twong lai, bao gdm céac

trwdng hop khan cép vé sirc khde cdng dong, thién tai hodc cac gian
doan khac trong cac dich vu va ho tro.

Cac Linh Vuc & Muc Tiéu Trong Tam Khac

Dich Vu Dinh Dwéng:

e Diéu chinh lai cac dich vu dinh duwéng sau COVID - quay tré lai cac

bira an tébng hop, gidm mirc dé cla cac Bira an giao tan nha (Home
Delivered Meals, hay HDMs) dé tap trung vao nhirng ca nhan dap
irng cao hon cac yéu cau vé HDM.

S& dung dir liéu dé tai tap trung cac dich vu dinh dw&ng danh cho
cac nhom dan cuw ¢6 nguy co cao nhat va dé tang cac dich vu dap
ng vé mat van hoa.



Day Manh Strc Khde & Phong Ngira Bénh Tat:

e Thuc day binh dang dich vu dé dadm bao kha nang tiép can toan dién voi
cac chwong trinh va ngudn lyc phong chdng dich bénh va day manh strc
khde trong Itc tiép tuc cac chuong trinh truc tiép khi diéu nay 1a an toan.

e Hop tac voi Co quan Quan ly Y té Oregon (Oregon Health Authority,
hay OHA) dé tan dung cac ngudn luc trong K& Hoach Cai Thién Stre
Khoée Tiéu Bang, Oregon Cung Nhau Khde Manh Hon (State Health
Improvement Plan, Healthier Together Oregon).

Chwong Trinh Nguwdi Chiam Soc Trong Gia Dinh Toan Qudc:

e Tang cwdng kha nang tiép can va cac ngudn lyc cho nhirtng ngwdi chadm
séc trong gia dinh chwa dwoc phuc vu day di hodc dang gép nguy co.

Cac Chuwong Trinh Clia Ngudi My Da D6 va Diéu Phéi theo Tiéu Dé I1I/VI:

e Cai thién sy diéu phdi Tiéu dé Ill/ Tiéu dé VI théng qua hinh thive lién
lac, céng tac lién tuc va hop tac chat ché véi Chuong trinh Nguoi
Diéu hwéng Bo lac (Tribal Navigator Program, hay TNP) & cép tiéu
bang va dia phuwong.

Lap Ké Hoach Hwéng Dén Con Nguwdi / LAy Con Ngwdi Lam Trung Tam:

e Cam két thay dbi vé mét van héa va cac hanh déng twong ing dé
chuyén doi cac dich vu sang nén tang hwéng dén con nguwéi va lay
con ngwoi lam trung tam.

Cac Chwong Trinh HO Tro Phap Ly va Bao Vé Quyén Cutia Nguwoi Cao Tudi:

e Thuc day va duy tri viéc cung cap cac dich vy phap ly dwoc theo Dao
luat OAA Tiéu dé IllI-B & moi quan cta Oregon.

e Thuc day va duy tri nhan thirc va ngan ngira viéc boc I6t vé tai chinh
doi vé&i nhikng nguwoi Oregon cao tuoi.

Quy vi c6 thé yéu ciu tai liéu nay bang ngdn ngir khac, ban in khé I&n, chiy
ndi hodc theo dinh dang quy vi mong mudn. Lién hé v&i Don vi Ho tro va
Dich vu Céng ddng (CSSU) tai s (503) 945-6237 hoéc dia chi email
SUA.Email@state.or.us. Ching t6i chap nhan tat ca cac cudc goi chuyén
tiép hodc quy vi c6 thé bam sb 711 (dwdng day danh cho ngu®i khiém
thinh hoac khuyét tat phat am).
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