
Quyền lợi của Chương trình Bảo hiểm Y tế 
Oregon (Oregon Health Plan, OHP) dành 
cho thành viên dưới 21 tuổi 

 

Quyền lợi về sàng lọc, chẩn đoán, điều trị sớm và định kỳ (Early and 
Periodic Screening, Diagnostic and Treatment, EPSDT): Dịch vụ chăm 
sóc sức khỏe hoàn chỉnh 
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OHP chi trả cho dịch vụ chăm sóc mà trẻ em và thanh thiếu niên đến 21 tuổi cần 

cho sức khỏe và sự phát triển của họ. Việc này bao gồm khám sàng lọc, kiểm tra, 

xét nghiệm và dịch vụ chăm sóc theo dõi. 

■ Các dịch vụ này có thể là tìm kiếm, điều chỉnh hoặc trợ giúp sớm các lo 

ngại về sức khỏe. 

■ Điều này có thể giúp trẻ em và thanh thiếu niên tránh bị bệnh tật, khuyết tật 

hoặc chăm sóc sức khỏe nhiều hơn sau này. 

Tất cả các dịch vụ được bao trả là hoàn toàn miễn phí cho các thành viên OHP. 

Ngoài ra, OHP còn: 

■ Giúp đặt lịch hẹn cho các dịch vụ được bao trả. 

■ Bao trả chi phí đi đến và đi từ các cuộc hẹn được bao trả, như là: 

• Chi phí đi xe cứu thương, xe buýt, taxi hoặc phương tiện khác; hoặc 

• Chi phí mua xăng cho việc sử dụng phương tiện của riêng quý vị. 

Để biết thêm thông tin, hãy gọi đến số điện thoại trên CCO hoặc thẻ ID Chương 

trình của quý vị, hoặc tìm dịch vụ đi lại của địa phương ở đây. 

Các dịch vụ được bao trả bao gồm: 

Bất kỳ dịch vụ nào cần thiết để tìm hoặc điều trị bệnh tật, thương tổn hoặc 

những thay đổi khác về sức khỏe. 

Các lần khám sức khỏe cho trẻ em hoặc các lần khám sức khỏe cho thanh 

thiếu niên. Các lần khám này bao gồm: 

■ Khám thực thể toàn diện 

■ Sàng lọc về phát triển 

■ Các xét nghiệm để sàng lọc kiểm tra chì, thiếu máu, thiếu máu hồng 

cầu hình liềm hoặc các lo ngại khác 

■ Kiểm tra về dinh dưỡng 

■ Tiêm vắc xin (các mũi tiêm) theo lịch khuyến nghị 

Dịch vụ sức khỏe thể chất 

https://www.oregon.gov/oha/hsd/ohp/pages/nemt.aspx
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■ Điều trị bệnh tật hoặc chấn thương 

■ Phẫu thuật 

■ Vật lý trị liệu 

■ Thiết bị y tế lâu bền, chẳng hạn như xe lăn và nạng 

Dịch vụ sức khỏe hành vi 

■ Điều trị sức khỏe tâm thần 

■ Điều trị rối loạn do sử dụng chất gây nghiện 

■ Phân tích hành vi ứng dụng 

Đơn thuốc 

■ Thuốc 

■ Vật tư y tế 

■ Bổ sung dinh dưỡng/thực phẩm y tế 

Dịch vụ nha khoa 

■ Sàng và làm vệ sinh răng 

■ Chất trám răng, chất bịt kín, mão răng và răng giả 

■ Niềng răng/chỉnh nha trong một số trường hợp nhất định 

Dịch vụ nhãn khoa 

■ Khám sàng lọc 

■ Kính mắt hoặc kính áp tròng 

■ Trị liệu thị giác 

Dịch vụ về thính giác và nói 

■ Khám sàng lọc 

■ Trị liệu nói-ngôn ngữ-thính giác 

■ Thiết bị hỗ trợ nghe hoặc nói 

Các dịch vụ khác để cải thiện sức khỏe và sự phát triển 

■ Trị liệu nghề nghiệp 

■ Các dịch vụ y tế được cung cấp tại trường, chẳng hạn như các dịch vụ 

trong Chương trình Giáo dục Cá nhân 

■ Dịch vụ chăm sóc cá nhân 

■ Các dịch vụ phục hồi chức năng, chẳng hạn như khôi phục các kỹ năng 

sau chấn thương 

Bắt đầu từ ngày 1 tháng 01 năm 2023, OHP có thể chi trả cho một số dịch vụ 

chưa từng được chi trả trước đây. 

■ Hãy hỏi chuyên gia chăm sóc sức khỏe của quý vị về việc nhận các dịch 
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vụ mà OHP không bao trả trước đây. 

■ Chuyên gia sẽ xem xét các nhu cầu cá nhân và bệnh sử. 

■ Đối với một số dịch vụ, chuyên gia đó sẽ cần yêu cầu tổ chức chăm sóc 

phối hợp (coordinated care organization, CCO) hoặc Cơ quan Y tế 

Oregon (OHA) của quý vị phê duyệt. 

 

CÂU HỎI VÀ TRẢ LỜI 

Đối tượng đủ điều kiện nhận quyền lợi EPSDT? 

Tất cả trẻ em và thanh thiếu niên dưới 21 tuổi có quyền lợi OHP Plus. Phạm vi bảo 

hiểm EPSDT kết thúc vào ngày sinh nhật thứ 21 của thành viên. Sau thời điểm đó, 

thành viên OHP có thể nhận được bảo hiểm dành cho người lớn. 

Điều gì sẽ xảy ra nếu tôi gặp khó khăn khi nhận các dịch vụ này? 

Hãy liên hệ: 

• Đơn vị Dịch vụ Khách hàng của OHP 

o Điện thoại: 1-800-273-0557 

o Email: OHP.ComplaintResolution@odhsoha.oregon.gov 

• Chương trình Thanh tra OHA 

o Email: OHA.OmbudsOffice@odhsoha.oregon.gov 

o Điện thoại: 1-877-642-0450 (chỉ dùng cho đường tin nhắn) 

Quý vị cũng có thể liên hệ với nhân viên của EPSDT tại 

EPSDT.lnfo@odhsoha.oregon.gov. 

Điều gì sẽ xảy ra nếu OHP không chi trả các dịch vụ cần thiết? 

Nếu OHA hoặc CCO của quý vị quyết định từ chối, giảm bớt hoặc ngừng chi trả 

cho bất kỳ dịch vụ nào mà quý vị cho rằng OHP phải chi trả: 

 Họ phải gửi cho quý vị một thông báo bằng văn bản cho quý vị biết điều 

này. 

 Quý vị có thể yêu cầu OHA hoặc CCO của quý vị kháng cáo quyết định. 

Thông báo bằng văn bản sẽ cho quý vị biết làm thế nào để làm điều 

này. 

Hãy truy cập trang web của OHP để biết thêm thông tin. 

OHP.Oregon.gov 

Quý vị có thể nhận tài liệu này bằng các ngôn ngữ khác, dưới dạng bản in 

khổ lớn, chữ nổi hay theo định dạng quý vị mong muốn, miễn phí. Liên hệ 

với Dịch vụ Khách hàng của OHP theo số 800-699-9075 (TTY 711). Chúng tôi 

chấp nhận tất cả các cuộc gọi chuyển tiếp. 

https://www.oregon.gov/oha/HSD/OHP/Pages/CSU.aspx
mailto:OHP.ComplaintResolution@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/ERD/Pages/Ombuds-Program.aspx
mailto:OHA.OmbudsOffice@odhsoha.oregon.gov
mailto:EPSDT.lnfo@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/hsd/ohp/pages/complaints-appeals.aspx#:%7E:text=For%20complaints%20about%20OHP%20services,800%2D273%2D0557

