Quyén loi cia Chwong trinh Bao hiém Y té
Oregon (Oregon Health Plan, OHP) danh
cho thanh vién dwé&i 21 tuoi

Quyeén lgi vé sang loc, chan doan, diéu tri sém va dinh ky (Early and
Periodic Screening, Diagnostic and Treatment, EPSDT): Dich vu cham
soc strec khoée hoan chinh

OHP chi tra cho dich vu cham séc ma tré em va thanh thiéu nién dén 21 tudi can
cho strc khde va sy phat trién clia ho. Viéc nay bao gdm kham sang loc, kiém tra,
xét nghiém va dich vu cham séc theo dai.

m Cac dich vu nay c6 thé la tim kiém, diéu chinh ho&c tro' gitip sém céc lo
ngai v& strc khoe.

= Diéu nay cd thé gitp tré em va thanh thiéu nién tranh bj bénh tat, khuyét tat
hodc cham séc strc khde nhiéu hon sau nay.

Tét ca céc dich vu dwgc bao tra 1a hoan toan mién phi cho cac thanh vien OHP.
Ngoai ra, OHP con:

= Giup dat lich hen cho cac dich vu dwoc bao tra.

m Bao tra chi phi di dén va di tlr cAc cudc hen dwoc bao trd, nhw 1a:

« Chi phi di xe ctru thwong, xe buyt, taxi hoac phwong tién khac; hoac
* Chi phi mua xang cho viéc s dung phwong tién cla riéng quy vi.

D& biét thém thong tin, hay goi dén sé dién thoai trén CCO hoéc thé ID Chuong
trinh cla quy vi, hodc tim dich vu di lai cia dia phwong & day.

Céc dich vu dwoc bao tra bao gom:

Bét ky dich vu nao can thiét dé tim hoac diéu tri bénh tat, thwong tén hoic
nhirng thay déi khac vé strc khoe.

Cac |an kham strc khoée cho tré em hodc cac lan kham sirc khée cho thanh
thiéu nién. Cac 1an kham nay bao gém:

= Kham thuc thé toan dién

= Sang loc vé phat trién

m CAc xét nghiém dé sang loc kiém tra chi, thiéu mau, thiéu mau hdng

cau hinh liém hoac céc lo ngai khac
= Kiém tra vé& dinh dwéng
= Tiém véc xin (cac mdii tiém) theo lich khuyén nghi

Dich vu strc khée thé chét
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Diéu tri bénh tat hoac chan thwong
Phau thuat

Vat ly tri liéu

Thiét bi y té lau bén, chang han nhw xe I&n va nang
Dich vu strc khée hanh vi

Diéu trj strc khée tam than

Diéu tri r6i loan do st dung chét gay nghién

Phan tich hanh vi (rng dung

Pon thubc
Thubc
Vattw y té
B sung dinh duéng/thwc pham y té
Dich vu nha khoa
Sang va lam vé sinh rang
Chét tram rang, chét bit kin, mao réng va réng gia
Ni&ng rang/chinh nha trong mét sé trwérng hop nhét dinh

Dich vu nhéan khoa
Kham sang loc
Kinh mé&t hoac kinh &p trong
Tri liéu thi giac
Dich vu vé thinh giac va noi
Kham sang loc
Tri liéu noi-ngdn ngr-thinh giac
Thiét bi hd tro nghe hoac néi
Cac dich vu khac dé cai thién strc khée va sw phat trién
Tri liéu nghé nghiép
Céc dich vu y té dwoc cung cép tai trudng, chang han nhw cac dich vu
trong Chwong trinh Gido duc Ca nhan
Dich vy cham séc ca nhan
Céc di(;h vu phuc hdi chirc ndng, chdng han nhu khéi phuc céc k§ ndng
sau chan thuwong

Bé&t dau tir ngay 1 thang 01 nam 2023, OHP c6 thé chi tra cho mét sé dich vu
chwa tirng dworc chi tra trwére day.

Hay héi chuyén gia cham séc strc khde clia quy vi vé viéc nhan cac dich
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vu ma OHP khdng bao tra trwdc day.

Chuyén gia s& xem xét cac nhu ciu ca nhan va bénh sir.

Déi véi mét sb dich vy, chuyén gia dé sé can yéu cau té chirc chdm séc
phéi hop (coordinated care organization, CCO) hodc Co quan Y té
Oregon (OHA) cla quy vi phé duyét.

P6i twong da diéu kién nhan quyén Igi EPSDT?

Tét ca tré em va thanh thiéu nién dwéi 21 tudi cé quyén lgi OHP Plus. Pham vi bao
hiém EPSDT két thiic vao ngay sinh nhat thir 21 ctia thanh vién. Sau thoi diém do,
thanh vién OHP c6 thé nhan dwoc bdo hiém danh cho ngudi lon.

Piéu gi sé& xay ra néu t6i gap khoé khan khi nhan céac dich vu nay?
Hay lién hé:
¢ Don vi Dich vu Khach hang cia OHP
o Pién thoai: 1-800-273-0557
o Email: OHP.ComplaintResolution@odhsoha.oregon.gov
¢ Chwong trinh Thanh tra OHA

o Email: OHA.OmbudsOffice@odhsoha.oregon.gov
o bién thoai: 1-877-642-0450 (chi dung cho dwéng tin nhan)

Quy vi cling c6 thé lién hé véi nhan vién ctia EPSDT tai
EPSDT.Info@odhsoha.oregon.gov.
Piéu gi sé xay ra néu OHP khéng chi tra cac dich vu can thiét?
Néu OHA hogc CCO clia quy vi quyét dinh tir chdi, gidm bot hoac ngirng chi tra
cho bat ky dich vu nao ma quy vi cho rang OHP phai chi tra:
e Ho phai gti cho quy vi mét thdng bao bang van ban cho quy vi biét diéu
nay.
e Quy vicé thé yéu ciu OHA hodc CCO clia quy vi khang céo quyét dinh.
Thong bao béng vin ban sé& cho quy vi biét |am thé nao dé l1am diéu
nay.

Hay truy cap trang web ctia OHP d& biét thém thong tin.

Quy vi c6 thé nhan tai liéu nay bang céac ngén ngir khac, dwéi dang ban in

khé I&n, chiv ndi hay theo dinh dang quy vi mong muén, mién phi. Lién hé

vé&i Dich vu Khach hang ctia OHP theo s6 800-699-9075 (TTY 711). Ching toi
chép nhan tat ca cac cudc goi chuyén tiép.
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