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I couldn’t buy 

it with eWIC! 
 
 

What should I do? 
 

 Ask for a mid-transaction receipt. 

If a food isn’t listed for WIC, you 

can ask the cashier to remove it 

so you aren’t charged for it. 
 

 Check the WIC Food List for 
brands and minimum sizes to be 
sure it is a WIC food. 

 

 Check your benefit balance to be 

sure there is enough to buy this food. 
 

 Save the receipt and bring it to the 
WIC clinic. 

 

 Take a picture of the label of the 
food that didn’t go through to give 
to your WIC clinic. 

 

 Use the WICShopper App!  
Connect your eWIC card 
number to the app to keep track 
of your benefits. 
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¡No pude 

comprarlo 
con eWIC! 
 

¿Qué debo hacer? 
 
 

 Pida un recibo de transacción pendiente. 

Si hay alimentos que no figuran en la 

lista de WIC, puede pedir al cajero que 

los retire para no tener que pagarlos. 
 
 Fíjese en las marcas y tamaños 

mínimos que figuran en la Lista de 
Alimentos de WIC para estar seguro 
de que se trata de un alimento 
cubierto por WIC. 

 

 Verifique el saldo de sus beneficios para 

estar seguro de que es suficiente para 

comprar ese alimento. 
 

 Guarde el recibo y llévelo a la clínica de 
WIC. 

 
 Saque una foto del rótulo del alimento que 

no pasó y muéstrela al personal de su 
clínica de WIC. 

 
 ¡Use la aplicación WIC Shopper!  

Conecte el número de su tarjeta eWIC 
a la aplicación para estar al tanto del 
estado de sus beneficios. 
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